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1) RESUMEN EJECUTIVO

La Politica Publica de Participacion Ciudadana de Cartagena de Indias fue
contemplada como una meta de la linea estratégica “Participacion y Descentralizacion” del
Pilar “Cartagena Transparente” del Plan de Desarrollo Distrital 2020-2023: “Salvemos
Juntos a Cartagena”, en el marco del Ciclo de Politicas Publicas Distritales, liderado por la
Secretaria de Planeacion Distrital, el cual contempla 6 etapas durante el proceso de

formulacion, implementacion y evaluacion de las politicas pablicas distritales.

En las primeras etapas, previas a la elaboracion de este documento, denominadas
Alistamiento y Agenda Publica respectivamente, se definieron aspectos elementales a tener
en cuenta durante el proceso de formulacién de la politica como la entidad coordinadora, el
esquema de participacion ciudadana que seria desplegado en las etapas de Agenda Publica 'y
Formulacion, los ambitos tematicos, los grupos de interés, la metodologia, los puntos criticos
y los factores estratégicos a partir de los cuales se debia construir la politica en la etapa de

Formulacion.

En cada una de las etapas del Ciclo de Politicas Publicas se aplicaron diversos
instrumentos y herramientas para la recoleccion y analisis de informacion de fuentes
primarias y secundarias que fundamentaron el contenido de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana. En los espacios de consulta, validacion y concertacién realizados
con la ciudadania, se identificaron diferentes problematicas relacionadas con la participacion
ciudadana, las cuales fueron agrupadas en diferentes puntos criticos que permitieron
identificar el problema central de la Politica Publica, el cual consiste en la “desarticulacion
entre las instituciones distritales y la ciudadania, debido a que el aumento de la desconfianza
en la gestion publica, la poca promocion de los mecanismos e instancias de participacién
ciudadana, los limitados espacios de planeacion, presupuestos participativos, proyectos de
desarrollo comunitario y la falta de inclusion de las poblaciones rurales e insulares de
Cartagena han generado desinterés y apatia en la poblacion para participar en la

construccion colectiva de la ciudad”.
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Este problema fue validado por los actores institucionales, estratégicos vy
comunitarios consultados en la etapa de Formulacion, quienes, en conjunto con el equipo
formulador de politica publica, contribuyeron a la definicién del objetivo general de la
politica como “Garantizar la articulacion entre las instituciones distritales y la ciudadania
en los procesos de construccién de ciudad mediante la promocion efectiva de los mecanismos
e instancias de participacion ciudadana en la gestién publica, con el fin de fomentar una
cultura participativa que contribuya al fortalecimiento de la democracia y el desarrollo

comunitario, inclusivo y diferencial en Cartagena de Indias”.

Para la materializacién del objetivo general, se propusieron dieciocho (18) productos
de politica publica asociados a cuatro (4) objetivos especificos, los cuales deberan ser
implementados durante doce (12) afios, a saber: (i) promover los mecanismos e instancias de
participacion ciudadana de todos los sectores de la poblacion mediante estrategias y
metodologias con enfoque inclusivo, basadas en las TIC y la comunicacion estratégica, que
contribuyan al fortalecimiento de la democracia en el Distrito de Cartagena; (ii) generar
condiciones para la vinculacién activa de la ciudadania en los procesos de construccion de
ciudad a través del fortalecimiento de los espacios de participacion que fomenten el
empoderamiento ciudadano y contribuyan a la recuperacion de la confianza en la gestion
publica; (iii) fortalecer las capacidades de la ciudadania en la gestion de proyectos de
desarrollo comunitario con enfoque diferencial; y, finalmente, (iv) implementar acciones con
enfoque diferencial que permitan integrar a las zonas rurales (continentales e insulares) con
la zona urbana para que las comunidades participen en los procesos de construccion de

ciudad.

Ahora bien, el éxito de la politica publica requiere la articulacién de la Secretaria de
Participacion y Desarrollo Social, como entidad lider y responsable de la Politica Publica,
con otras entidades como la Secretaria de Hacienda Publica, la Secretaria de Planeacion, la
Secretaria de Interior y Convivencia Ciudadana, la Escuela de Gobierno y Liderazgo, la
Secretaria General, la Oficina Asesora de Comunicacion y Prensa Distrital y la Oficina
Asesora Informatica Distrital, las cuales se consideran entidades corresponsables para la
gestién de recursos y la implementacion de los productos de la Politica Publica de

Participacion Ciudadana; todo esto, teniendo en cuenta que la implementacion de los
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productos durante la vigencia de la politica tiene un valor aproximado de once mil

ochocientos treinta y cinco millones de pesos (11.835).

Finalmente, este documento de politica publica contiene los antecedentes y
justificacion de la politica publica, los resultados del documento diagnéstico e identificacion
de factores estratégicos, la formulacion de la politica publica, los instrumentos de
seguimiento y evaluacion, las fuentes de financiacion y el Plan de Accidn con la asignacién

presupuestal anual de cada producto.
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3) SIGLASY ABREVIACIONES
ASOJAC: Asociacion de Juntas de Accion Comunal.
CDJ: Consejo Distrital de Juventud
CGR: Contraloria General de la Republica
CONPES: Consejo Nacional de Politica Econémica y Social
CPS: Consejos de Politica Social
DADIS: Departamento Administrativo Distrital de Salud
DANE: Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas
DNP: Departamento Nacional de Planeacion
EPA: Establecimiento Publico Ambiental
ESAP: Escuela Superior de Administracién Publica
FEDEJAC - Federacion de Juntas de Accion Comunal.
FUT: Formato Unico Territorial
GFC: Grupo de Formacion Ciudadana y Gestion Comunitaria
ICBF: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
IDER: Instituto de Recreacion y Deportes
IPCC: Instituto de Patrimonio y Cultura de Cartagena
JAC: Juntas de Accion Comunal.
MEN: Ministerio de Educacion Nacional
MINTIC: Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
OAC: Organizaciones de Accién Comunal.
OEA: Oficina de la Organizacion de Estados Americanos

OIM: Organizacion Internacional para las Migraciones
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ONG: Organizaciones No Gubernamentales

PES: Plan de Emergencia Social

PNUD: Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

PPPC-CTG: Politica Publica de Participacién Ciudadana de Cartagena.
SENA: Servicio Nacional de Aprendizaje

SPDS: Secretaria de Participacion y Desarrollo Social.

UNIBAC: Universidad de Bellas Artes de Cartagena.
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4) GLOSARIO

Barrio: Un barrio es una subdivision de una ciudad o area urbana que generalmente se
caracteriza por tener una identidad geografica y social propia. Los residentes de un barrio a
menudo comparten intereses, necesidades y una comunidad cercana, lo que promueve la

interaccion y la participacion ciudadana a nivel local.

Cabildo Abierto: Es una reunion publica en la que los habitantes pueden participar
directamente para discutir asuntos de interés comunitario, y es responsabilidad del
Gobernador o Alcalde asistir a la sesidn. Esto ocurre en los concejos distritales, municipales

0 las juntas administradoras locales.

Capacitacion: La capacitacion se refiere al proceso de adquirir conocimientos, habilidades
y competencias especificas a través de la educacion formal o programas de formacion. En el
contexto de la participacion ciudadana, la capacitacion puede implicar la preparacién de los

ciudadanos para involucrarse de manera efectiva en actividades civicas y politicas.

Comité Local de Discapacidad: Este comité tiene como objetivo supervisar y verificar la
implementacién de politicas y programas que buscan la integracion social de las personas
con discapacidad. Estos comités operan a nivel distrital y municipal, de acuerdo con la Ley
1145 de 2007.

Comunal: Lo comunal se refiere a las actividades, recursos, organizaciones y decisiones que
afectan o involucran a un grupo de personas que comparten intereses comunes. Lo comunal
se enfoca en el trabajo conjunto y la gestién de recursos y servicios en beneficio de la

comunidad.

Comunidad: Una comunidad es un grupo de personas que comparten valores, y a menudo,
una ubicacién geogréfica. En el contexto de la participacion ciudadana, se refiere a un grupo
de individuos que se unen para abordar cuestiones comunes, promover el bienestar de su area

y participar activamente en la toma de decisiones que afectan a su comunidad.

Consejo Distrital de Participacion: De acuerdo con la Ley 1757 del 2015, los Consejos

distritales son responsables de definir, promover, disefiar, dar seguimiento y evaluar la
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politica publica de participacion ciudadana en una region especifica, como el Distrito de
Cartagena. También tienen la funcién de coordinar con el Consejo Nacional de Planeacion.

Consejos de Juventud: Los consejos de juventud son organismos autbnomos y sociales que
forman parte del Sistema Nacional de Juventud. Operan a nivel departamental, distrital y

municipal segun lo establecido en la Ley 1885 de 2018.

Construccidén: La construccion es el proceso de crear, edificar o desarrollar algo, ya sea
fisicamente, como una estructura, o0 conceptualmente, como una idea o proyecto. La
construccion se enfoca con el desarrollo y mejoramiento de infraestructuras, servicios,
proyectos sociales o cualquier otra iniciativa que beneficie a la comunidad y contribuya a su

crecimiento y bienestar.

Desarrollo: El desarrollo se refiere a un proceso continuo de mejora y progreso en diversas
dimensiones de la sociedad, que incluyen aspectos economicos, sociales, politicos y
culturales. En el contexto de la participacion ciudadana, el desarrollo implica trabajar en
conjunto para lograr un mayor nivel de bienestar, igualdad y calidad de vida para la
comunidad en su conjunto. Esto puede incluir la promocién de proyectos y politicas que
fomenten el crecimiento econémico, la equidad social, la sostenibilidad ambiental y la
participacion activa de los ciudadanos en la toma de decisiones que afectan su entorno y su

futuro.

Desarrollo de la Comunidad: Se refiere a una serie de procesos que buscan mejorar la
calidad de vida de las comunidades a través de esfuerzos conjuntos de la poblacién, las
autoridades y el Estado. Esto se logra mediante planes de desarrollo comunales y
comunitarios construidos y acordados por los miembros de las organizaciones comunales en

coordinacion con las autoridades locales.

Elecciones: Las elecciones son eventos democréaticos en los que los ciudadanos tienen la
oportunidad de votar por candidatos o propuestas politicas. Estas votaciones determinan
quiénes ocuparan cargos publicos y qué politicas se implementaran. Las elecciones son un

elemento fundamental de la participacién ciudadana en la toma de decisiones politicas.
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Mecanismos de Participacion: Son escenarios democraticos que permiten la participacion
y representacion de la ciudadania en la toma de decisiones y el control de la gestion pablica.
Estos mecanismos incluyen el voto, el plebiscito, el referendo, la consulta popular, el cabildo

abierto, la iniciativa legislativa y la revocatoria del mandato, segun la Ley 1757 de 2015.

Menu Participa: EI Men0 Participa es una seccidn en linea en el sitio web de la Alcaldia de
Cartagena que proporciona informacién sobre los espacios y mecanismos para la
participacion ciudadana en la planificacion, implementacion, seguimiento y evaluacion de la

gestién del Distrito de Cartagena.

Oportunidad: Se refieren a momentos o circunstancias en los cuales los ciudadanos pueden
involucrarse activamente en la toma de decisiones, contribuir a la mejora de su comunidad o

influir en politicas publicas.

Participacion Ciudadana: Consiste en la participacion activa de los ciudadanos en los
asuntos publicos de interés comun. Esto implica involucrarse en la planificacion, toma de
decisiones y control social de la gestion pablica que afecta la vida y el bienestar de la

sociedad.

Voto: El voto es un acto mediante el cual los ciudadanos expresan su preferencia por un
candidato, partido politico o una opcién en una eleccion. Es una forma fundamental de
participacion ciudadana en un sistema democratico, ya que permite a la poblacion influir en

la eleccion de sus representantes y en la toma de decisiones politicas.
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5) INTRODUCCION

El Consejo de Politica Econémica y Social del Distrito de Cartagena de Indias
(CONPES D. T.y C.) fue establecido mediante el Decreto 0730 de 2023 con el proposito de
servir como una instancia de coordinacion y orientacion para las entidades distritales
encargadas de desarrollar, disefiar, implementar, supervisar y evaluar las politicas, programas
y estrategias incluidas en el Plan Distrital de Desarrollo 2020-2023: “Salvemos Juntos a
Cartagena”. La Secretaria de Planeacion Distrital, en su rol de Secretaria Técnica del
CONPES D. T. y C., ha asumido la responsabilidad de estructurar el Ciclo de Politicas
Publicas del Distrito de Cartagena de Indias como un proceso complejo que constituye una
guia en la planificacion, ejecucién, seguimiento y monitoreo de las politicas publicas a nivel
distrital, estructurado a partir de 6 etapas: Alistamiento, Agenda Publica, Formulacion,

Implementacion, Seguimiento y Evaluacion.

En la primera etapa, denominada Alistamiento, el equipo formulador disefi6 la Ficha
de Estructuracion de Politica Publica, a partir de un primer acercamiento a las problematicas
y necesidades que la politica busca abordar. Durante esta fase inicial, se identificaron los
sectores y actores corresponsables que desempefiaran un rol clave en la implementacion de
la politica. Ademas, se estableci6 el Esquema de Participacion Ciudadana que seria aplicado
en Agenda Publica. El esquema de participacion ciudadana planificado en la etapa de
Alistamiento establecio la ruta a seguir en la convocatoria, desarrollo y sistematizacion de
los encuentros con la comunidad, actores y sectores con incidencia e interés en el objeto de
la politica publica, con base en los principios de diversidad e inclusion para responder a los
enfoques Poblacional-Diferencial, de Derechos Humanos, de Género, Territorial y
Ambiental.

La segunda etapa, conocida como Agenda Puablica, buscé aproximar a la
institucionalidad y al equipo formulador a las dinamicas presentes en los territorios de la
ciudad, a través de la implementacion de un Esquema de Participacion ciudadana y el
levantamiento de la linea de base, la agrupacion de los puntos criticos y la priorizacion de los
factores estratégicos, cuyos resultados fueron proyectados en el Documento Diagndstico de
la Politica Publica. En ese sentido, se aplicé el instrumento de encuesta de percepcion a 740
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habitantes del distrito de Cartagena y se llevaron a cabo 36 espacios de participacion
ciudadana en diferentes lugares de la ciudad, que reunieron a 568 actores, entre los cuales se
destaco la participacion de jovenes, adultos mayores y miembros de la sociedad civil

organizada y no organizada.

Luego de la sistematizacién de los postulados comunitarios expuestos en las mesas
de consulta, se establecieron 8 puntos criticos que fueron validados por la comunidad y
priorizados en 8 factores estratégicos, lo cual hizo posible la identificacion del problema
central que la Politica Pablica de Participacion Ciudadana debe atender: la desarticulacion
entre las instituciones distritales y la ciudadania, debido a que el aumento de la desconfianza
en la gestion puablica, la poca promocion de los mecanismos e instancias de participacion
ciudadana, los limitados espacios de planeacion, presupuestos participativos, proyectos de
desarrollo comunitario y la falta de inclusién de las poblaciones rurales e insulares de
Cartagena han generado desinterés y apatia en la poblacion para participar en la

construccion colectiva de la ciudad.

Ese problema publico fue validado por los actores institucionales, estratégicos y
comunitarios consultados en la etapa de Formulacion, quienes, en conjunto con el equipo
formulador de politica publica, contribuyeron a la definicion del objetivo general de la
politica como “Garantizar la articulacién entre las instituciones distritales y la ciudadania
en los procesos de construccion de ciudad mediante la promocion efectiva de los mecanismos
e instancias de participacion ciudadana en la gestién publica, con el fin de fomentar una
cultura participativa que contribuya al fortalecimiento de la democracia y el desarrollo

comunitario, inclusivo y diferencial en Cartagena de Indias”.

La informacion documentada en la etapa de Agenda Publica fundamentd los
ejercicios de la etapa de Formulacion, en la cual se definieron los objetivos, componentes y
lineas de accion de la Politica Publica de Participacion Ciudadana, los cuales se
materializaran a través de los productos propuestos por el equipo formulador para atender las
necesidades de la ciudadania cartagenera en materia de participacion ciudadana. Los
resultados de la etapa de Formulacion fueron plasmados en el Documento de la Politica
Pubica, que tiene como objetivo presentar de manera detallada los resultados del documento

diagndstico y la estructura de la Politica Publica; la matriz de Plan de Accion, en la que se
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describen los resultados y productos de la politica con sus respectivos indicadores, linea base,
metas anuales, costos, fuentes de financiacion y entidades responsables o corresponsables.

En sintesis, en la etapa de formulacion se propusieron 18 productos de Politica
Publica asociados a cuatro (4) objetivos especificos, a saber: (i) promover los mecanismos e
instancias de participacion ciudadana de todos los sectores de la poblacion mediante
estrategias y metodologias con enfoque inclusivo, basadas en las TIC y la comunicacién
estratégica, que contribuyan al fortalecimiento de la democracia en el Distrito de Cartagena;
(ii) generar condiciones para la vinculacion activa de la ciudadania en los procesos de
construccion de ciudad a través del fortalecimiento de los espacios de participacion que
fomenten el empoderamiento ciudadano y contribuyan a la recuperacion de la confianza en
la gestion publica; (iii) fortalecer las capacidades de la ciudadania en la gestion de proyectos
de desarrollo comunitario con enfoque diferencial; y, finalmente, (iv) implementar acciones
con enfoque diferencial que permitan integrar a las zonas rurales (continentales e insulares)
con la zona urbana para que las comunidades participen en los procesos de construccion de

ciudad.

El costo estimado de la Politica Publica de Participacion Ciudadana, durante sus doce
(12) afios de vigencia, sera de once mil ochocientos treinta y cinco millones de pesos
(11.835). Para la financiacion de los dieciocho (18) productos de la Politica Publica se
utilizaran recursos de diversas fuentes del orden distrital y nacional, entre los cuales se
destacan los Ingresos Corrientes de Libre Destinacion (ICLD). Entre los productos mas
destacados, se encuentran: la creacion y reglamentacion del Fondo Distrital para la
Participacion Ciudadana; las Asambleas de Participacion Comunitaria en el Desarrollo Local

y la implementacion de los Centros de Participacion Integral Urbano-Rural.

Finalmente, el presente Documento de Politica Publica esta estructurado de acuerdo
con los siguientes puntos: primeramente, se exponen los antecedentes y justificacion de la
Politica Publica de Participacion Ciudadana del Distrito de Cartagena, los resultados del
Documento Diagnostico y los factores estratégicos establecidos en la etapa de Agenda
Publica, y posteriormente se exponen los resultados de la etapa de formulacion: los objetivos
de la politica, sus componentes y lineas de accion, asi como los procesos de seguimiento,

evaluacion y financiacion.
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6) ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION
a. Antecedentes de la Politica Publica de Participacion Ciudadana

A partir de una revision de los Planes de Desarrollo entre el periodo 2013 y 2019 se
puede verificar que en cada uno de ellos el Distrito de Cartagena ha contemplado programas

con el objetivo de promover la participacion en los distintos escenarios de la sociedad civil.

Dentro los Planes de Desarrollo en mencion, se establecieron 27 acciones para
incentivar la participacién a través de la vinculacion de los distintos grupos de valor, la
promocion de organizaciones comunitarias, la descentralizacion institucional y los
presupuestos participativos, tal como se relacion a continuacion:

Tabla 1. Andlisis de la inclusion de la Participacion en los Planes Distritales de
Desarrollo 2013-2019

Inclusion de la Participacion en 2013 - 2015 2016 - 2019
los Planes de Desarrollo Distrital

Metas claras en PC 3 1
Inclusion de grupos de valor 3 2
Promocion de organizaciones 3 2

comunitarias

Descentralizacion 2 3
Presupuesto participativo 1 1
Disponibilidad de informacién 1 1
Presupuesto ejecutado 2 2
Resultados 15 12

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion

Distrital.

Sin embargo, solo fue a partir del Plan de Desarrollo Salvemos Juntos a Cartagena
2020-2023, que el Distrito asumié como meta la formulacion de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana bajo la responsabilidad de la Secretaria de Participacion y

Desarrollo Social, atendiendo no sélo la orden contemplada en la Ley Estatutaria 1757 de
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2015, sino en la imperiosa necesidad del Distrito de actualizar y responder a las diferentes
exigencias de orden social en materia de participacion ciudadana.

Atendiendo a las premisas de una ciudadania activa, que desarrolle interés por
involucrarse en las diferentes acciones y decisiones que adelanta el Estado, desde la
planeacion, el bienestar general, el control social, la accion colectiva; se busco establecer las
principales causas del bajo involucramiento de la ciudadania en los esquemas de
participacion distrital, plasmando dicha necesidad primeramente en el Plan de Desarrollo
Distrital 2020-2023: Salvemos Juntos a Cartagena, como una meta a cumplir y
posteriormente realizando las acciones necesarias para formular la politica Publica de
Participacion Ciudadana, con el fin de proponer intervenciones que impacten positivamente
una problematica de sentida importancia para la ciudadania.

En ese contexto, el proceso de formulacion de la Politica Publica de Participacion
Ciudadana atendi6 diversos enfoques metodoldgicos, a partir de los cuales se identifico a una
ciudadania receptiva y con una clara concepcién de la necesidad de la de intervencion.
Asimismo, la Politica Distrital fue abordada desde las dimensiones contempladas en la Ley
1757 de 2015 y en la Politica Nacional de Participacion Ciudadana: Participacion Ciudadana
y Democracia, Participacion Ciudadana en la Gestion Publica y Participacion Ciudadana y
Desarrollo.

En el cumplimiento de las diferentes etapas contempladas en el Ciclo de Politicas
Publicas del Distrito de Cartagena, se surtio la etapa de Alistamiento cuyo cierre se llevé a
cabo con la entrega de la Ficha de Estructuracion, que constituye un primer acercamiento a
las problematicas y necesidades que la politica busca atender. En este documento, se
identificaron actores y sectores corresponsables, asi como el Esquema de Participacion
Ciudadana con los lineamientos para la generacion de espacios participativos en la etapa de
Agenda Publica.

Posteriormente, en la etapa de Agenda Publica, se implemento el esquema de
participacion planteado a partir de encuentros entre la ciudadania y el equipo formulador,
siempre acompafiados por la institucionalidad, en los cuales se document6 la informacion de
linea base para la posterior agrupacion de puntos criticos, su priorizacion y la consolidacion

de los factores estratégicos que hicieron posible triangular, junto con informacion de caracter
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secundario, el Documento Diagndstico, el cual presenta en forma detallada los principales
elementos e insumos a tener en cuenta en la etapa de Formulacion.

Un punto importante por resaltar en todo el proceso lo constituye el esquema
participativo planteado, en donde en la etapa de Diagndstico se habilitaron espacios
participativos en todas las localidades del territorio, asi como en la zona rural e insular, con
enfoque territorial, poblacional-diferencial, de género y de derechos humanos para garantizar
la participacion de todos los sectores poblacionales; de tal manera que los jovenes, las
personas de tercera edad, las mujeres, las personas en condicion de discapacidad, los
academicos, las personas con orientacion sexual diversa, los miembros de las organizaciones
comunales y comunitarias de la ciudad, asi como sociedad organizada, fueron escuchados y
consultados sobre sus percepciones sobre la participacion ciudadana en Cartagena. Ademas,
se estructurd una encuesta con formato de respuestas virtual, la cual se adelanté también por
medios presenciales, que permitié conocer méas profundamente las percepciones de la
ciudadania en relacién con la participacion ciudadana en la ciudad.

Por otra parte, en la etapa de Formulacion, se establecieron los productos que
atenderan los problemas planteados en los puntos criticos identificados con base en los
factores estratégicos consolidaos en la Etapa de Agenda Publica. Adicionalmente, se
implemento un esquema de participacion que consistio en adelantar espacios de concertacion
de los productos formulados, con las diferentes Secretarias de despacho y/o dependencias
corresponsables de atender la solucion propuesta; de tal modo que no solo tuviera
conocimiento de esta, sino que se diera un acercamiento y se conociera el nivel de
compromiso de las entidades para alcanzar las metas de producto y los resultados esperados.
Estos espacios no sélo constituyeron un espacio de encuentro, sino también de comprension
de las dinamicas y competencias de la Alcaldia Distrital.

En conclusién, se puede afirmar que el resultado que se entrega a la ciudadania
plasmado en el presente documento y sus anexos constituye no solo un documento
metodologicamente bien estructurado, sino técnicamente y colectivamente construido, en el
cual se reflejan las causas de los bajos indices de participacion ciudadana en la ciudad, los
altos niveles de desconfianza en la gestion publica y los escasos espacios de participacion;

pero, al mismo tiempo, las oportunidades de mejora que tiene a su disposicion la
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Administracion Distrital para lograr el empoderamiento de una ciudadania que afiance la
construccion de procesos colectivos y de ciudad.

b. ¢Por qué es importante una Politica Publica de Participacion Ciudadana?

La participacion ciudadana puede ser concebida como un proceso social continuo y
multinivel en el que intervienen los ciudadanos en funcion de sus intereses comunitarios con
el fin de transformar positivamente los sistemas de organizacion relacionados con los asuntos
publicos que inciden en la vida y bienestar de la sociedad. Para Mejia (2021), la participacion
ciudadana es una de las manifestaciones del ejercicio de la ciudadania que:

Les permite a los individuos incidir en las decisiones publicas que se toman y que

afectan directamente al colectivo donde pertenece, ya sea el barrio, la ciudad o el

pais; al mismo tiempo, las decisiones adoptadas se traducen en acciones que afectan

la calidad de vida de las personas. (p. 71)

Autores como Cunill (1991), sefialan que es importante tener en cuenta el caracter
polisémico del concepto de la participacion ciudadana y comprender la diferencia de ésta,
con otros tipos de participacion como la participacion social o comunitaria; debido a que
estas Ultimas se enfocan en el plano social, mientras que la “participacion ciudadana es una
accion colectiva que se despliega y origina simultaneamente en el plano social y estatal”
(Espinosa, 2009, p. 75). De igual forma, distinguir su papel al de la participacién politica,
pues “no pretende ser ni constituirse en poder politico, ni busca rivalizar con este” (P. 76).

En cuanto que los espacios conceptuales en los que discurre la participacion
ciudadana son diversos, y que la definicion de la categoria se ha llevado a cabo desde
diferentes horizontes semanticos, en la siguiente tabla se presentan algunas de las
definiciones mas relevante que han sido propuestas en las discusiones y debates tedricos
sobre la participacion ciudadana y las dimensiones que la integran:

Tabla 2. Conceptos de participacion Ciudadana

Topico Ambito

Las experiencias de intervencion directa de los individuos en actividades publicas

e para hacer valer sus intereses sociales (Cunill, 1997: 74)
Participacion
ciudadana Procesos mediante los cuales los ciudadanos influyen en las actividades pablicas
con el objetivo de representar sus intereses particulares (no individuales) (Ziccardi,

1998: 32)
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Conjunto de actividades e iniciativas que los civiles despliegan, afectando al
espacio publico desde dentro y por fuera de los partidos (Alvarez, 1998: 130)

Acciones mediante las cuales los ciudadanos intervienen y se involucran en los
procesos de cuantificacion, cualificacion, evaluacion y planificacion de las
politicas publicas (Bafio et al., 1998: 33)

Proceso dialégico/cooperacion relacionada con la gestion, elaboracion y
evaluacién de programas de actuacién publica, asi como con la planeacion y
autogestion ciudadana de distintos servicios publicos (Borja, 2000)

Fuente: Elaboracién equipo IPREG- UNICARTAGENA.- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital,
basado en Espinosa, 2009.

Como se puede observar en la Tabla 1, el espacio o ambito del ejercicio de la
participacion ciudadana se enfoca en la construccion de lo publico a partir de acciones
individuales o colectivas para el mejoramiento de las condiciones de la sociedad y, en
general, para el desarrollo de fines que tengan por objeto el progreso social.

La participacion ciudadana también puede ser concebida como una forma de relacion
entre la sociedad y el Estado, que se presente como un espacio de interaccion, comunicacion
y diferenciacion intencional entre los sistemas de accion social y estatal, en los que la
expresion y organizacion de la voluntad ciudadana es resultado de las necesidades e intereses
sociales y de las instancias institucionales de manera bidireccional, es decir, que la
participacion ciudadana surge de las interacciones entre sociedad y Estado y orienta el actuar
de los ciudadanos y las instituciones para la construccion colectiva de la vida en democracia.
(Espinosa, 2009, pp. 86-105)

En el marco de esa relacion socio-estatal, los actores sociales actdan colectivamente
para alcanzar fines comunes. En comun-unidad, los actores sociales deben cooperar a traves
de redes que les permitan coordinar sus acciones y alcanzar los fines que se han propuesto.
El éxito de esas acciones depende de una serie de recursos como la confianza y el
compromiso civico, los cuales estan comprendidos dentro del concepto de capital social. El
capital social, segin Fukuyama (2000, p. 4) puede ser definido como “una norma informal
concretamente ejemplificada que promueve la cooperacion entre dos o mas individuos". El
capital social, para Ostrom (1990, pp. 183-184) se halla sobre todo en la forma de normas
compartidas, saberes comunes, reglas de uso y se subraya que es un medio para solucionar
problemas colectivos.

No obstante, para que los ciudadanos puedan participar efectivamente en los asuntos

publicos, deben contar con unas capacidades minimas que les permitan hacerlo. Como lo
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sostiene Martha Nussbaum (2007), el reconocimiento de los derechos estd ligado a las
capacidades con las que cuentan los ciudadanos para ejercerlos efectivamente. En el enfoque
de las capacidades, Nussbaum dirige su atencion a aquello que las personas pueden o no
hacer, teniendo en cuenta que hay muchos derechos juridicamente reconocidos que no se
alcanzan a materializar porque no existen condiciones para que se materialicen, o porque los
ciudadanos carecen de capacidades para hacerlos efectivos. Asi, por ejemplo:

Todas las libertades basicas se definen como capacidades para hacer algo. No

pueden considerarse garantizadas si las privaciones econdmicas o educativas hacen

que las personas sean incapaces de actuar realmente de acuerdo con las libertades

que se reconocen sobre el papel (Nussbaum, 2007, p. 288)

En ese sentido, la educacion se considera un elemento fundamental para la
adquisicion de capacidades y valores que permitan ejercer efectivamente la ciudadania. La
educacién, como afirma Mockus (2012), debe estar al servicio de un proceso social que
avance en la comprension de la eficiencia de los medios técnicos, sin olvidar la importancia
sustantiva de la calidad de las redes humanas. La educacion, entonces, debe escapar de los
esquemas tradicionales y expandirse hacia lo cotidiano; de ahi que trabajos como el de Mejia
(2021), que articulan propuestas pedagdgicas innovadoras, volcadas a lo popular, social y
cotidiano, para la construccion de ciudad, el fortalecimiento de la participacion y la
consolidacién de la cultura ciudadana posean un gran valor tedrico-practico.

Desde esa perspectiva, la cultura ciudadana, se plantea como una forma de ensanchar
la cultura y orientarla hacia lo popular, es decir, es una forma de propiciar el encuentro de
conocimientos, expresiones y modelos de comportamiento y, de esa manera, tiene el
potencial de fortalecer la solidaridad y cooperacion para la construccion comun de la ciudad.
En este punto, conviene abordar uno de los ejes que estructuran la cultura ciudadana, desde
los postulados del Laboratorio de Cultura Ciudadana de Cartagena de Indias (LAB3C), que
se refiere a la relacion de los ciudadanos con otros ciudadanos y con la ciudad: el derecho a
la ciudad.

El derecho a la ciudad es una categoria que surge en la segunda mitad del siglo XX
como una manera de restaurar el sentido de ciudad, instaurar la posibilidad del “buen vivir”
para todos y hacer de la ciudad “el escenario de encuentro para la construccion de la vida

colectiva” (Lefebvre, 1968). La propuesta de Henri Lefebvre constituye una forma politica
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de reivindicar la ciudad como espacio de todos, frente a los efectos causados por la
privatizacion de los espacios urbanos, el uso mercantil de la ciudad, la predominancia de
industrias y espacios mercantiles (Garnier, 2012); lo que implica un estadio de consciencia
en el que la sociedad posindustrial reconozca las ventajas del mundo moderno y se esfuerce
por mejorar.

El derecho a la ciudad fue consagrado en un instrumento internacional que derivo del
Foro Social Mundial de 2012, denominado Carta Mundial por el Derecho a la Ciudad, en la
que se plantea que este derecho como un mecanismo de proteccion de la poblacién que vive
en las ciudades, lo cual “implica enfatizar una nueva manera de promocion, respeto, defensa
y realizacién de los derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales, culturales y
ambientales garantizados en los instrumentos regionales e internacionales de derechos
humanos” (Foro Social Mundial, 2012).

En este escenario se propiciaron debates en torno al reto de construir un modelo de
sociedad y de vida urbana sostenible, que se base los principios axioldgicos de libertad,
dignidad, participacion, justicia social, equidad y solidaridad; tomando, ademas, como ejes
transversales la multiculturalidad y el pluralismo. Por ello, este es un instrumento que permite
construir una plataforma capaz de unir los esfuerzos de actores publicos, sociales y privados
que tengan interés en exigir a los estados la validez y efectividad de este nuevo derecho a
través de su promocion, reconocimiento legal, regulacion, disefio de politicas publicas y su
implementacidn, en especial en los instrumentos disefiados a nivel nacional y local para la
aplicacion de normas e instrumentos de planeacion urbana.

Finalmente, se debe mencionar que la situacion de Cartagena de Indias en la materia
fue estudiada por Mejia (2021), quien, en términos generales encontro en la ciudad:

Un ciudadano con una tendencia hacia el autogestionamiento para la subsistencia,

con un alto nivel de desconfianza en el nivel institucional y una autopercepcion de

no merecimiento, en donde las oportunidades son escasas frente a las problematicas
que les toca sortear en el dia a dia; con alto nivel de desesperanza, ya que ni siquiera

los jovenes se consideran garantia de un cambio a futuro (p. 176).

La importancia de ese trabajo radica en la identificacion de las percepciones de los
ciudadanos en torno las dinamicas de participacion ciudadana en el territorio local. Algunos

de los hallazgos indican que hay ciudadanos que “consideran que la ciudadania es un estatus
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de élite al que solo tienen acceso las personas que ingresan a la universidad” (p. 175), y ese
es uno de los grandes retos que afrontan los procesos e instancias de participacion en la
ciudad, teniendo en cuenta el enlace estructurante que existe entre ciudadania y participacion.

Esas situaciones, en conjunto con aquellas derivadas de los postulados de los
diferentes sectores de la poblacién cartagenera que emergieron en el esquema de
participacion ciudadana desplegado en la Etapa de Agenda Publica, son las que la Politica
Publica de Participacion Ciudadana debe atender, en aras de contribuir a la recuperacion del

tejido social en la ciudad. Por eso es importante que esta Politica Publica sea implementada.

c. Enfoques de la Politica Publica de Participacion Ciudadana

Cada una de las etapas surtidas en el proceso de formulacién, ha tenido en cuenta los
enfoques propios del Ciclo de Politicas Publicas D. T. y C, sin embargo, comprendiendo la
amplitud de la PPPC, se incluyeron otros enfoques propios de procesos participativos y
democraticos, con la finalidad de que el instrumento logre su alcance esperado. En ese

sentido, se definen a continuacion:

(i) Enfoque de Derechos Humanos

La participacion ciudadana se comprende a partir del enfoque basado en derechos
humanos, en el cual se reconoce que la participacion no es solo un derecho fundamental
protegido por el ordenamiento constitucional colombiano, pues también es un derecho
humano que estd amparado por los instrumentos de derecho internacional. En tal sentido, se
considera que tanto el ejercicio del derecho a participar y como la materializacion del
principio de participacion politica y ciudadana presupone una serie de condiciones materiales
y libertades fundamentales que permitan su realizacion efectiva.

Desde este enfoque, la participacion es a la vez un medio y un fin, pues, ademas de
ser considerada un derecho y un fin constitucional valioso, es un medio que hace posible la
defensa y el cumplimiento de otros derechos humanos, especialmente a traves de la
incorporacion de espacios de didlogo en los asuntos publicos. En virtud del ejercicio del
derecho de participacion ciudadana, la ciudadania puede intervenir en las gestiones publicas

e incidir en la toma de decisiones, lo cual se refleja en la realizacion de otros derechos.
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Por eso, con el desarrollo de esta politica publica bajo el enfoque de derecho se
pretende establecer las bases conceptuales e instrumentales para la proteccion y garantia
efectiva del derecho a participar y de los otros derechos, a partir del fortalecimiento de las

relaciones entre la ciudadania y el Estado, a través, sus entidades publicas.

(i) Enfoque Prescriptivo

El enfoque prescriptivo se basa en el modelo liberal democratico y considera que la
funcion de la participacion ciudadana consiste en la “resolucion y/o transformacion de los
conflictos politicos a través de la creacion y apropiacion de espacios de discusion publicos
que permitan el debate racional, la interaccién comunicativa y la incidencia directa de los
ciudadanos en la toma de decisiones ” (Espinosa, 2009, p. 90). En otras palabras, a partir de
la participacion ciudadana se influye en la toma de decisiones de caracter publico- colectivo
a través de las instituciones democraticas, que repercuten en las condiciones de vida de la
comunidad.

Por lo tanto, el enfoque prescriptivo ha definido la participacion ciudadana a partir de
la funcion que ésta desempefia en el fortalecimiento de los regimenes democréticos, en la
gobernabilidad de los sistemas politicos y en el fortalecimiento de los espacios publicos para

la expansion de las organizaciones autonomas (sociedad).

(iii) Enfoque de Estado Abierto

El enfoque Estado Abierto tiene como objetivo fortalecer la confianza de la
ciudadania en el Estado, a través del dialogo abierto y la transparencia en la gestion publica,
en aras de mejorar las relaciones entre los Estados y sus ciudadanos.

Este enfoque fue adoptado en Colombia a través del Documento CONPES 4070 de
2021, lineamientos de politica para la implementacion de un modelo de Estado abierto, que
establece la necesidad de contemplar la participacion ciudadana como el eje transversal para
el desarrollo de las relaciones entre los actores sociales y la institucionalidad publica a través
del didlogo y deliberacion publica, los cuales son principios que posibilitan el encuentro
ciudadano y el intercambio de argumentos y de perspectivas frente a los asuntos publicos

(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, 2020).



&S5 SECRETARIA DE
@ puaneacion  C@NPES =3

(iv) Enfoque diferencial

El enfoque diferencial es una perspectiva conceptual basado en el principio de
igualdad y no discriminacion a los grupos poblacionales con caracteristicas particulares
debido a su edad o etapa del ciclo vital, género, orientacion sexual, identidad de género,
pertenencia étnica, y discapacidad, entre otras caracteristicas; para promover el
reconocimiento, el respeto, la proteccion y la garantia de derechos a todas las personas (Ley
1448 de 2011, Ley de Victimas). Por lo tanto, con este enfoque se concibe la participacion
ciudadana como un medio para que los diferentes actores poblacionales inciden en la gestion
publica.

De acuerdo con los enfoques anteriores, desde la perspectiva de esta politica publica,
la participacion ciudadana es el derecho de la ciudadania de incidir en los asuntos publicos
(politica, econdmica, administrativa y cultural de la Nacion) y crear valor social, a partir del
relacionamiento directo e indirectos con las instituciones publicas, partiendo de los principios
de la igualdad, no discriminacion, argumentacion, dialogo y confianza. Por ende, la
materializacion del ejercicio constructivo de la participacion ciudadana se da en tres
escenarios: el fortalecimiento a la democracia (vida politica), la intervencion en el ciclo de
la gestion pablica (vida administrativa) y la contribucion de la participacion en el desarrollo
(vida econdmica, social, ambiental y cultural) (Departamento Nacional de Planeacion, 2022).

d. Dimensiones de la Politica Publica de Participacion Ciudadana

En el ejercicio del derecho de la ciudadania de incidir en la gestion pablica y crear
valor social que se vea reflejado en la prosperidad general y en el cumplimiento de los
principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion, desde el marco nacional de la
Politica Publica de Participacion Ciudadana (2022) se ha concebido el estudio y
materializacion de la participacion ciudadana a través de tres abordajes teoricos: la
participacion ciudadanay su quehacer en la democracia, la participacion en la gestion publica

y la participacion y su papel en el desarrollo sostenible.

(i) Participacion Ciudadanay Democracia
La democracia es una institucién milenaria que, etimologicamente, se refiere al
“gobierno del pueblo”. Entre las distintas clases de modelos democraticos, se destacan dos

en la teoria politica moderna: la representativa y la participativa. La primera alude a un
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modelo en el que el ejercicio del poder no esta en el pueblo, directamente, sino en las personas
que son elegidas a través del voto popular como representantes de la voluntad del pueblo. La
segunda, en cambio, si bien no contradice la primera forma si amplia el concepto de
democracia, a través de un otorgamiento de derechos y garantias a la ciudadania para la
participacion, el monitoreo y el control del ejercicio del Estado (Hurtado e Hinestroza, 2016).

Democracia y participacion son términos inescindibles, pues “todo ordenamiento
realmente ‘democrdtico’ supone siempre algun grado de participacion” (Corte
Constitucional, 2000). Desde finales del siglo XX, el mundo experimentd una serie de
transformaciones que derivaron en una expansion de la democracia como modelo de
gobierno. En medio de ese escenario, y teniendo en cuenta las debilidades del modelo
democratico liberal decadente y las exigencias sociales crecientes, surgié una necesidad de
expandir las fronteras del modelo democratico a través de la incorporacion de la participacion
como nuevo eje del modelo; en otras palabras, se dio un viraje de la democracia meramente
representativa a la democracia participativa. En esta estructura social politica, la participacion
ciudadana va mas alla del concepto convencional de eleccion de los representantes, y apunta
a la vinculacion activa de los ciudadanos en la esfera publica, tanto en la eleccion de estos
como en las decisiones que toman, todo esto sumergido en una cultura politica (Almond y
Verba, 1989).

En este modelo de gobierno, adoptado por Colombia con la Constitucion de 1991, la
participacion es un derecho de los ciudadanos y, en cuento tal, el Estado debe garantizar
oportunidades reales y capacidades para que toda la ciudadania se involucre en los asuntos
relacionados con las decisiones que los afectan (Dryzek, 2000). Pero la participacion no es
solo un derecho o un principio; es también un deber colectivo que tienen los ciudadanos y
que redunda en su propio beneficio.

En ese contexto, la participacion ciudadana es concebida como base y sustento
principal de la democracia, por lo cual, la participacion ciudadana es reflejo del ejercicio de
la ciudadania en la medida en que consiste en el dialogo de multiples y diversas concepciones
respecto de la idea de bien comdn, haciendo que estas ideas tomen parte en la vida de la
administracion publica, influyendo y cambiéndola (Rawls, 1995). Luego, la participacion les
otorga a los individuos, a pesar de no ser los representantes electos, intervenir en las gestiones

publicas a través de los mecanismos institucionales y no institucionales creados en el
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escenario democratico participativo. Por consiguiente, la participacion puede ser considerada
como una forma de agencia colectiva que, desde la diversidad de formas de ser y pensar,

contribuye a la solucién de problemas complejos en la definicion de lo publico.

(i)  Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

La gestion publica se refiere a un proceso dinamico, integral, sistematico y
participativo de la administracion eficiente de un territorio, articulando la planificacion,
ejecucion, seguimiento, evaluacién, control y rendicion de cuentas de las estrategias de
desarrollo econdmico, social, cultural, tecnolégico, ambiental, politico e institucional de una
administracion, sobre la base de las metas acordadas de manera democrética (Departamento
Nacional de Planeacion, 2007).

La participacion ciudadana en la gestion publica busca materializar el mandato
constitucional de garantizar la participacion de la ciudadania en la administracion publica del
territorio, a través del involucramiento de la ciudadania en cada una de las fases del ciclo de
la gestion puablica, a saber: diagnostico, formulacion, implementacion, evaluaciéon y
seguimiento.

Es importante tener en cuenta, que el Gobierno Nacional en la busqueda de fortalecer
los canales de participacion en relacion Estado-ciudadano se ha centrado en cuatro aspectos
fundamentales: el acceso a la informacién pdblica, tramites y procedimientos
administrativos, el control y la exigibilidad de cuentas y la participacion de la ciudadania en

la formulacion de planes, normas y proyectos (Departamento Nacional de Planeacion, 2022).

(ili)  Participacion Ciudadana y Desarrollo

La participacion ciudadana esta directamente relacionada con el desarrollo humano,
social y econémico. En la actualidad, existen diversas concepciones del desarrollo y
numerosos instrumentos y estrategias que pretenden facilitar su alcance, entre los cuales se
destaca la participacion de los ciudadanos en los problemas que les afectan directa o
indirectamente y, en general, en los asuntos publicos.

Desde esta perspectiva, la participacion ciudadana juega un rol importante en el
ejercicio de construir el desarrollo a partir del dialogo social, el dialogo ciudadano y la

deliberacion publica, como eje transversal para el desarrollo. Asi entonces, se entiende que
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la participacion ciudadana es dinamizadora de un ciclo virtuoso en el relacionamiento entre
la ciudadania y las instituciones publicas en perspectiva del desarrollo.

Sin embargo, vale la pena mencionar que, desde la propuesta de Martha Nussbaum
(2012), el desarrollo se debe definir en funcion de las oportunidades a las que tiene acceso
cada persona, teniendo en cuenta los diversos factores que afectan la calidad de vida y en
concordancia con Sen (2009) se requiere considerar esas capacidades, funcionamientos y
libertades humanas para facilitar la deliberacién y participacion en asuntos publicos, se
requiere concebir la participacion ciudadana como factor dinamizador del desarrollo social,
econdmico, politico y cultural de las sociedades.

En ese orden de ideas, esta politica publica pretende fortalecer la participacion a
través de la creacion de escenarios de promocién y fomento de la participacion ciudadana en
la ciudad de Cartagena de Indias, con los cuales se busca facilitar la gestion de controversias,
disputas vy, en el fondo, sembrar el respeto, la escucha, la solidaridad en lo modos de
interactuar de la ciudadania y la institucionalidad. Lo anterior, ademas de contribuir al
cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible, permitira mejorar las relaciones entre
la ciudadania cartagenera y la institucionalidad para que la ciudad sea un espacio en el que

todos y todas puedan vivir bien.
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7. RESULTADOS DEL DOCUMENTO DIAGNOSTICO E IDENTIFICACION
DE FACTORES ESTRATEGICOS

El Documento Diagndstico de la Politica Publica de Participacion Ciudadana es el
resultado de la etapa de Agenda Publica. Ese documento tuvo como objetivo presentar
detalladamente los factores que debian tenerse en cuenta para la formulacion de la politica
publica y, en igual medida, la caracterizacion del objeto o poblacion a la que esta se dirige,
con especial énfasis en los desafios, necesidades y problematicas que tienen lugar en las
comunidades y territorios de la ciudad. Para ello, se llevé a cabo una investigacion exhaustiva
sobre el estado actual de la participacion ciudadana en la ciudad. Esta informacion se obtuvo
mediante revisiones documentales, fuentes primarias y mesas de participacion ciudadana con

grupos de interés y poblaciones especificas.

En ese contexto, el Documento Diagnoéstico recogid todas aquellas voces de los
ciudadanos en los diferentes espacios de participacion en los cuales expresaron
mayoritariamente su preocupacion por algunas problematicas reiteradas en el distrito, tales
como la desarticulacion entre muchas de las dependencias distritales; la difusa informacién
de relevancia para la ciudadania; la capacitacion escasa y poco pertinente a la ciudadania y a
los jovenes sobre ciudadania juvenil y espacios de gobierno escolar. La invitacion a la
ciudadania para participar en los diferentes espacios se articulo en contexto de territorio y
actores ciudadanos de tal modo que pudieran cubrirse ampliamente el territorio tanto urbano,
como rural e insular, observando una amplia disposicion a la participacion por parte de los

actores invitados a los espacios.

Toda esta informacion resulta relevante para abordar la etapa de formulacién y los
escenarios prospectivos que se derivan de la Politica Publica, por lo cual en este aparte del
documento se plantea un resumen de los aspectos mas relevantes identificados en el
Documento Diagnostico, entre los cuales se encuentra: (i) el resumen del desarrollo
normativo nacional y distrital asociado a la politica publica, (ii) la caracterizacion de la
poblacion objetivo, (iii) los hallazgos derivados de la linea base de politica pablica, (iv) los
puntos criticos que agregan las problematicas identificadas en las mesas participativas, (V)

los factores estratégicos priorizados para el desarrollo de la politica pablica, (vi) el analisis
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cualitativo y cuantitativo de las mesas desarrolladas en la agenda publica y en la etapa de
formulacion, y (vii) los elementos abstraidos del ejercicio de buenas practicas y experiencias

exitosas asociados la politica publica.

a. Resumen del desarrollo normativo relacionado con el objeto o poblacién
objetivo de la politica publica

(i) Marco normativo internacional

En el &mbito internacional, se han creado diversos instrumentos vinculantes y no
vinculantes con el propdsito de transversalizar la participacion ciudadana como principio
democrético y de establecer mecanismos de promocion y garantia del derecho humano a la

participacion. En la Tabla 3 se sintetizan los instrumentos internacionales suscritos por

Colombia mas relevantes en la materia:

Tabla 3. Marco normativo internacional relacionado con la Participacion Ciudadana

Fecha de
Instrumento . Asunto
entrada en vigor
En su articulo 21 establece que toda persona tiene el derecho de
participar en el gobierno de su pais, ya sea directamente o a través
L de representantes libremente elegidos. También se reconoce el
Declaracion . L -
; derecho de acceder a las funciones publicas en condiciones de
Universal de los : X
1948 igualdad. Ademas, se destaca que la voluntad del pueblo es la base
Derechos . iy )
HUMANoS de la autoridad del poder publico, la cual se expresa a través de
elecciones auténticas y periddicas, mediante sufragio universal e
igual y por voto secreto u otro procedimiento equivalente que
garantice la libertad del voto.
Este instrumento reconoce que la plena participacién de los
pueblos en las decisiones relativas a su propio desarrollo es uno
de los objetivos basicos del desarrollo integral. Asimismo, el
Carta de Ila articulo 45 establece que entre los principios por cuya méxima
Organizacion de aplicacion los Estados deben velar se encuentra el de lograr la
Estados 1948 plena integracion de la comunidad nacional, el aceleramiento del
Americanos proceso de movilidad social y la consolidacion del régimen
(OEA) democrético, a través de la  incorporacion y creciente
participacion de los sectores marginales de la poblacion, tanto del
campo como de la ciudad, en la vida econémica, social, civica,
cultural y politica de la nacion.
Convencion La Convencién Americana reconoce en su articulo 23 los
Americana  de 1978 derechos politicos, entre los cuales figura el derecho de participar
Derechos en la direccion de los asuntos publicos, directamente o por medio
Humanos de representantes libremente elegidos.
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Este instrumento reconoce, en su articulo 2, que la democracia
representativa se refuerza y profundiza con la participacion
permanente, ética y responsable de la ciudadania en un marco de
legalidad conforme al respectivo orden constitucional. Asimismo,
establece que la participacion de la ciudadania en las decisiones
relativas a su propio desarrollo es un derecho y una
responsabilidad. Es también una condicidn necesaria para el pleno
y efectivo ejercicio de la democracia, razon por la cual los Estados
deben promover y fomentar diversas formas de participacion
ciudadana.

Carta
Democrética 2001
Interamericana

La Agenda 2030 de Naciones Unidas establece 17 objetivos para
alcanzar el desarrollo sostenible. Si bien algunos objetivos

(EEEE ALY establecen medidas especificas en materia de participacion,

B?aggrrollo e 2015 igualdad y no discriminacion, en el documento oficial de
Sostenible adopcién de la Agenda se reconoce que la participacion de la

poblacion es un requisito indispensable para el cumplimiento de
los objetivos establecidos.

Fuente: Elaboracién equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretarfa de Planeacion
Distrital.

(i) Marco normativo nacional

El Estado colombiano cuenta con un conjunto de normas que constituyen un marco
juridico robusto para la promocion y garantia de la participacion de los ciudadanos en la vida
democratica y politica de la Nacion. En la Tabla que se presenta a continuacion, se pueden
identificar las principales normas que regulan asuntos relacionados con la participacion

ciudadana en el pais:

Tabla 4. Marco normativo nacional relacionado con la Participacion Ciudadana

Norma Ano_dg Asunto

expedicién
La Constitucion Politica de Colombia de 1991 establecié un marco
juridico y procedimental para garantizar la participacion ciudadana, la
cual es considerada uno de los elementos constituyentes de la
democracia colombiana cuya garantia es ademas una finalidad esencial
del Estado. En su articulo 40 se reconoce el derecho de todo ciudadano

1991 a participar en la conformacién, ejercicio y control del poder politico, a

través de diversas formas de participacion democratica, como
elecciones, plebiscitos, referendos, consultas populares, entre otros
mecanismos. Adicionalmente, los articulos 41, 45, 103, 270 y 311
establecen normas tendientes a promover y garantizar la participacion
de los ciudadanos en la vida publica de la Nacion.

Constitucion
Politica

El Decreto 2591 de 1991 reglamenta la accién de tutela en Colombia, la
Decreto 2591 cual estd consagrada en el articulo 86 de la Constitucion Politica. A
de 1991 1991 través de la accion de tutela, se garantizan los derechos constitucionales
fundamentales de las personas. El decreto establece que cualquier
persona tiene el derecho de interponer la accion de tutela ante los jueces,
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Decreto 306
de 1992

Ley 134 de
1994

Ley 472 de
1998

Directiva
presidencial
No. 10 de
2002

Ley 850 de
2003

Ley 1622 de
2013

CE&NPES®}

1992

1994

1998

2002

2003

2013

en cualquier momento y lugar, para solicitar la proteccion inmediata de
sus derechos constitucionales fundamentales cuando estos sean
vulnerados o amenazados por la accién u omision de una autoridad
publica o de los particulares.

Mediante este Decreto se extienden las disposiciones del Decreto 2591
de 1991 en relacién con las acciones que se pueden tomar cuando no hay
un perjuicio irremediable en los derechos protegidos por la accion de
tutela. También se establecen normas para los casos en los que no existe
una amenaza directa a un derecho constitucional fundamental, se
regulan los procedimientos de la accion de tutela, se describen los
efectos de dichos procedimientos y se establecen las sanciones
correspondientes.

Esta ley establece las normas fundamentales por las cuales se rige la
participacion democratica en las organizaciones civiles y regula los
mecanismos de participacion ciudadana a los que puede acudir el
pueblo: Iniciativa popular legislativa y normativa; el referendo, la
consulta popular, la revocatoria del mandato; el plebiscito y el cabildo
abierto. Sin embargo, la ley es clara al afirmar que la regulacién de unos
mecanismos de participacion especificos no impide el desarrollo de
otras formas de participacion ciudadana en la vida publica del pais.

Esta ley regula las acciones populares y las acciones de grupo, que son
mecanismos legales para proteger y defender los derechos e intereses
colectivos, asi como los de un grupo o nimero plural de personas en
Colombia. Estas acciones tienen como objetivo evitar dafios
contingentes, poner fin a peligros, amenazas, violaciones 0 agravios a
los derechos e intereses colectivos, o restituir las cosas a su estado
anterior cuando sea posible.

La Directiva Presidencial No. 10 de 2002 establece los principios
fundamentales para modernizar la administracion publica mediante las
acciones gerenciales de los funcionarios del gobierno. En este sentido,
se enfoca en la creacion de un "Estado Comunitario” que sea legitimo,
esté al servicio de la ciudadania y libre de corrupcion, clientelismo y
politiqueria. Se busca involucrar a la ciudadania en la definicién,
ejecucion y supervision de las tareas publicas. Para lograr esto, se
plantean acciones a corto plazo, que incluyen una nueva cultura de lo
publico basada en la transparencia, integridad, austeridad y servicio al
ciudadano, asi como la reduccion del gasto publico. Ademas, se propone
una reforma a mediano y largo plazo para mejorar la eficiencia y calidad
de la funcion publica

Esta ley regula las veedurias ciudadanas, las cuales son definidas en el
Articulo 1 como un mecanismo democratico de representacion que
permite a los ciudadanos y organizaciones comunitarias ejercer
vigilancia sobre la gestion publica. Esta vigilancia se lleva a cabo en
relacion con las autoridades administrativas, politicas, judiciales,
electorales, legislativas, 6rganos de control y entidades publicas o
privadas, incluyendo organizaciones no gubernamentales nacionales o
internacionales que operen en el pais y estén encargadas de la ejecucion
de programas, proyectos, contratos o la prestacion de servicios pablicos.

Mediante esta ley se expidi6 el Estatuto de Ciudadania Juvenil y otras
disposiciones. Su objetivo principal, establecido en el Articulo 1, es
crear el marco institucional que garantice a todos los jévenes el pleno
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gjercicio de su ciudadania en los &mbitos civil o personal, social y
publico. Esto implica asegurar que los jévenes gocen de manera efectiva
de los derechos reconocidos en la legislacion nacional y en los tratados
internacionales ratificados por el pais. Ademas, la ley busca promover
la adopcion de politicas publicas necesarias para realizar, proteger y
mantener estos derechos, asi como fortalecer las capacidades de los
jovenes y crear condiciones de igualdad de acceso que faciliten su
participacion e influencia en la vida social, econémica, cultural y
democrética del pais.

La Ley Estatutaria de Participacion Ciudadana fue un hito importante en
la promocion y proteccion del derecho a la participacion democréatica en
Colombia. Esta ley se propuso como objetivo garantizar la participacion
ciudadana en todos los ambitos de la vida politica, administrativa,
econdmica, social y cultural, asi como el control del poder politico. Para
ello, ordené que todos los planes de desarrollo deben contemplar
medidas para garantizar la participacion de las personas en las

2015 decisiones que les afecten. Adicionalmente, la ley regulé aspectos
relacionados con los mecanismos de participacion ciudadana, la
rendicion de cuentas y el control social, las redes de veedurias
ciudadanas, el gasto en participacion ciudadana, el acceso a la
informacion y las garantias de participacién en los proyectos
normativos, asi como la creacion de un sistema de participacion
ciudadana y la coordinacion de las politicas pablicas de participacion
ciudadana en todos los niveles territoriales.

Ley 1715 de
2015

Mediante esta normativa se revoca la Ley 743 de 2002 y se establece
una nueva legislacion que regula el funcionamiento de los organismos
de accién comunal. El objetivo principal de esta ley es promover,
facilitar, estructurar y fortalecer la organizacion democratica, moderna,
participativa y representativa de la accion comunal en sus diferentes
niveles asociativos. Asimismo, busca establecer un marco juridico para

2021 regular las relaciones de estos organismos con el Estado y los
particulares, y garantizar el pleno ejercicio de sus derechos y deberes.
Ademas, se establecieron lineamientos generales para la formulacion,
implementacidn, evaluacion y seguimiento de la politica publica de
accion comunal, sus organismos y afiliados, en todo el territorio
nacional, basandose en los objetivos de desarrollo humano sostenible y
sustentable.

Ley 2166 de
2021

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretarfa de Planeacion
Distrital.

(i) Marco normativo distrital

En el Distrito de Cartagena de Indias se han expedido normas de diferente nivel
relacionadas con el objeto o poblacién de la Politica Pablica de Participacién Ciudadana. En
la siguiente tabla se presentan sintéticamente las disposiciones normativas mas relevantes en

materia de participacion ciudadana en Cartagena:
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Tabla 5. Marco normativo distrital relacionado con la Participacién Ciudadana

Norma

Decreto 0304
del 19 de mayo
de 2003

Resolucion 5250
del 2011

Decreto 0434
del 27 de abril
del 2018

Acuerdo
Distrital No. 027
del 12 de junio
de 2020.

Decreto 1531
del 03 de
diciembre  del
2020

Decreto 0257
del 8 de marzo
del 2021

Decreto 0738
del 19 de Julio
del 2021

Afo de
expedicion

2003

2011

2018

2020

2020

2021

2021

Asunto

Establece la estructura administrativa y las funciones de la Administracion
distrital y especifica las funciones de la Secretaria de Participacion Distrital,
entre las cuales se menciona “Coordinar y presentar proyectos normativos
al alcalde tendientes a la implementacién de estrategias de participacién
ciudadana y de capacitacion de Juntas de Accion Comunal...” (Alcaldia
Mayor Cartagena, 2003),

A través de la resolucidn, se invita a las organizaciones de la sociedad civil,
la ciudadania en general y diversas instancias de participacion ciudadana,
como el Consejo Distrital de Juventud, el Consejo de Politica Social y el
Consejo Territorial de Planeacion, a colaborar en la rendicién de cuentas en
el Distrito. Esta convocatoria busca fomentar la participacion ciudadana en
el control social y en el proceso de rendicion de cuentas.

A través de esta medida administrativa se establece la creacion del Consejo
Distrital de Participacion Ciudadana de Cartagena de Indias. Su propoésito
principal es fomentar, salvaguardar y asegurar el derecho a la participacion
democrética.

El Plan de Desarrollo "Salvemos Juntos a Cartagena™ 2020-2023 establece
una serie de objetivos y metas, incluyendo la formulacién de la Politica
Pudblica de Participacion Ciudadana. La Linea Estratégica de Participacion y
Descentralizacion de este plan busca fortalecer la participacion activa de los
ciudadanos y comunidades, permitiéndoles tomar decisiones en asuntos
institucionales, sociales y comunitarios que puedan afectarlos. Ademas, se
busca controlar la gestion publica de los gobernantes, promover la
gobernabilidad y la descentralizacion administrativa, acercando el Estado a
las diversas areas territoriales del Distrito de Cartagena.

Mediante este acto administrativo se lleva a cabo una reasignacion
presupuestaria a la Secretaria de Participacion y Desarrollo Social con el
proposito de fortalecer los programas establecidos en el Plan de Desarrollo:
"Inclusién productiva para la poblacién negra, afrocolombiana, raizal y
palenquera en el Distrito de Cartagena" y "Cartagena emprendedora para
pequefios productores rurales”. En el marco del primer programa, se
destinaron recursos para beneficiar a 15 organizaciones pesqueras
pertenecientes a grupos €tnicos, mientras que en el segundo programa se
llevaron a cabo actividades de reconocimiento de las comunidades indigenas
y se brind6 apoyo a sus procesos internos.

El objetivo de este acto administrativo es promover y respaldar la
participacion de las comunidades en la gestion de riesgos y desastres en el
Distrito de Cartagena. Para ello, se establece la creacion de comités barriales
0 comunitarios de emergencias, conformados por voluntarios organizados y
preparados, sin fines de lucro. Estos comités tienen como prop6sito brindar
apoyo y contribuir gradualmente a reducir la wvulnerabilidad de las
comunidades, implementando procesos de gestion del riesgo de desastres
tanto a nivel distrital como comunitario.

A través de este acto administrativo se lleva a cabo una transferencia de
presupuesto a la Secretaria de Participacién y Desarrollo Social, con el fin
de fortalecer el rubro destinado a la "Remuneracién de Servicios Técnicos".
El objetivo principal es incrementar el personal de planta en esta
dependencia, con el proposito de brindar una atencion oportuna, eficiente y
efectiva a las diversas responsabilidades inherentes a su funcion.
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Mediante este Decreto se lleva a cabo una redistribucion de los fondos
asignados para los gastos de inversion en el Distrito de Cartagena.
Especificamente, se realiza un traslado presupuestario a la Secretaria de
Participacion y Desarrollo Social, con el propdsito de fortalecer el programa
denominado “Participando Salvamos a Cartagena" y promover la
participacion ciudadana en diversos &mbitos. Como resultado de estas
acciones, se proporciond capacitacion a 427 organizaciones comunitarias, se
elaboraron 427 planes de gestion social comunitaria y se logro la
participacion de 82.059 ciudadanos en los procesos de construccion de lo
publico.

A través de esta resolucion se dispuso la convocatoria para establecer el
Consejo de Participacién Ciudadana del Distrito de Cartagena. El propdsito
de esta entidad es desarrollar, implementar, supervisar y ejecutar politicas
publicas, planes, programas y proyectos relacionados con la democracia, la
participacién ciudadana y la accion comunal.

Con esta resolucion se busco aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros para generar asistencia integral a los adultos mayores en
condicién de vulnerabilidad que se encuentren en estado de abandono y
situacion de calle en el Distrito de Cartagena.

A partir de la linea estratégica “Con la educacion para todos y todas salvamos
juntos a Cartagena” se busca una educacién inclusiva en Cartagena, se
pretende fortalecer la administracidn de la Secretaria y mejorar su capacidad
de ofrecer servicios en todas sus areas. Esto se logrard mediante el disefio y
la implementacion de programas y proyectos que buscan mejorar los
procesos de formacion en la ciudad, promoviendo la inclusién, la
transparencia y la participacion de todos los actores involucrados.

Mediante este acto administrativo se lleva a cabo una reasignacion
presupuestaria de la Secretaria de Participacion y Desarrollo Social con el
proposito de fortalecer los programas establecidos en el Plan de Desarrollo:
"Pacto por la inclusion social y productiva de las personas con
discapacidad", "Jovenes participando y salvando Cartagena", “Una vida libre
de violencia”, “Diversidad sexual e Identidad de género”. Asimismo, se
fortalecié la capacidad administrativa, operativa y tecnoldgica de las
organizaciones comunales, asi como también, la labor social de los
organismos comunales.

Fuente: Elaboracién equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretarfa de Planeacion

Distrital.

De acuerdo con el marco normativo expuesto, se procedera a sefialar las competencias

asignadas al Distrito de Cartagena en relacion con el cumplimiento de la Ley 1757 de 2015,

la cual establece las pautas para promover la participacion ciudadana desde el orden nacional,

departamental y distrital.

La Alcaldia de Cartagena de Indias a través de la Secretaria de Participacion y

Desarrollo social, es la encargada de ejecutar acciones encaminadas a propiciar y fortalecer

los procesos de participacion ciudadana. La Secretaria de Participacion, de acuerdo con el

Decreto 0304 de 2003, tiene como objetivo apoyar a Alcalde en las politicas y programas

adelantados con el objetivo de alcanzar el desarrollo y la participacion comunitaria.
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Teniendo en cuenta eso, se procederd a sefialar las funciones principales que tiene la
Secretaria de acuerdo con lo consagrado en el articulo 11 del Decreto 0304 de 2003, en para
determinar las competencias de la entidad territorial, y particularmente la entidad

coordinadora de la Politica Publica, en relacion con su objeto, la participacion ciudadana:

A. Proyectos normativos para la implementacion de estrategias de participacion
ciudadana y de capacitacion de Juntas de Accion Comunal, Juntas
Administradoras locales, Microempresarios, artesanos Yy Organizaciones
legalmente constituidas.

B. Planes y programas para fortalecer los nucleos familiares y la relacion de la
familia en todo el distrito.

C. Fomentar y fortalecer el empleo mediante la capacitacion, otorgamiento de
créditos, asesorias y contratacion para mejorar el nivel de vida.

D. Fortalecer el programa de fomento empresarial.

E. Organizar, rehabilitar, capacitar y asesorar tecnicamente a las juntas de accion
comunal, Juntas de Accidn Local, deméas comités civicos.

Por lo tanto, se sefala las funciones dentro del ordenamiento legal, a saber:

llustracién 1. Organigrama de la Secretaria de Participacion y Desarrollo
Social

Secretaria de
Participacion y
Desarrollo Social

Proyectos
productivos y
generacion de empleo

Promocién de
asuntos comunales

Familia, Infanciay
Juventud

Formacién ciudadana

y gestion comunitaria Astntos delamujer

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion
Distrital, basada en el Decreto 0304 de 19 de mayo de 2003.
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Las competencias otorgadas a través del Decreto 0304 de 2003 a la SPDS, relacionan

el componente de Participacion y el componente que promueve el desarrollo social; sin

embargo, al contrastar el contenido del Decreto con los Planes de Desarrollo Distritales entre

los periodos de 2013 a 2023, se evidencia lo siguiente:

1.

El Decreto 0304 de 2003, no recogen las funciones suficientes para brindar un
optima atencidn a la poblacion distrital en cuanto a Participacion Ciudadana
se refiere.

Han trascurrido 20 afios desde su expedicidon, por lo que se evidencia que la
secretaria en la actualidad desarrolla algunas funciones que no se encuentran
contempladas en el decreto.

En el Decreto no se sefiala la promocién de la participacion en los grupos
poblacionales como: Poblacién en condiciones de discapacidad, adulto mayor,
habitante de calle, afrodescendiente y étnicos, considerados desde los Gltimos
planes de desarrollo como funciones misionales en pro de promover la
participacién desde la SPDS.

Por medio del Acuerdo No. 004 mayo 2008, se establece la creacion y
consolidacién del Plan de Emergencia Social, Pedro Romero, PES-PR,
dirigido y coordinado desde la administracion distrital y en su ejecucion
intervendran las distintas entidades distritales (Acuerdo 004 de 2008). Desde
esta perspectiva, en los Ultimos Planes de Desarrollo se contemplan los
programas e indicadores para el cumplimiento de las metas del PES-PR,
asignadas a la SPDS.

En el Decreto no se registra una distincion clara de las funciones en pro de la
promocion de la participacion de los diferentes grupos poblaciones y las

acciones que promueven el desarrollo social.

Adicionalmente, a partir de una revision de los Planes de Desarrollo entre el periodo

2013 y 2023 se puede verificar que en cada uno de ellos el Distrito de Cartagena ha

contemplado programas con el objetivo de promover la participacion ciudadana en la ciudad.

Si bien se evidencia el avance de los programas referenciados en cada uno de ellos, se

considera necesario hacer un seguimiento de la implementaciéon de dichos los Planes de

Desarrollo, con el fin de evaluar el nivel de inclusion de elementos que hacen parte intrinseca
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de la participacion ciudadana, razéon por la cual se realizdé una valoracion por grado de
inclusion, siendo el 3 el indicador de mayor inclusion y 1 el de menor.
Tabla 6. Andlisis de la inclusion de la Participacion en los Planes Distritales de
Desarrollo 2013-2023

Inclusién de la Participacion en 2013 - 2015 2016 - 2019 = 2020 - 2023
los Planes de Desarrollo Distrital

Metas claras en PC 3 1 3
Inclusion de grupos de valor 3 2 3
Promocion de organizaciones 3 2 3

comunitarias

Descentralizacion 2 3 3
Presupuesto participativo 1 1 1
Disponibilidad de informacion 1 1 1
Presupuesto ejecutado 2 2 2
Resultados 15 12 16

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion

Distrital.

Para llevar a cabo una evaluacion de la inclusion de la promocion de la participacion
ciudadana en los planes de desarrollo en los ultimos 10 afios en el Distrito de Cartagena, se
establecieron valores de calificacion de 1 a 3, donde 1 fue el de menor inclusion y 3 el de
mayor inclusion. Por lo tanto, en el analisis en los Gltimos diez afios de los planes de
desarrollo distrital se observo lo siguiente en cuanto a tendencias de la participacion

ciudadana en los programas implementados por el Distrito de Cartagena:

e En el periodo de 2013 a 2016 no se estructuraron subprogramas claros para
promover la participacion de organizaciones sociales.

e En el periodo de 2016 a 2019, no se registran indicadores y metas para el
cumplimiento de los programas relacionados con la participacion ciudadana.

e Enel periodo de 2020 a 2023 se sefialan programas coherentes para cada uno

de los grupos de valor del distrito de Cartagena.
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e Los ultimos tres Planes de Desarrollo no promueven los espacios de
presupuesto participativo. Lo anterior se evidencia en el no planteamiento de
metas y objetivos claros en pro de promover los espacios participativos

relacionados con la construccion y disefio del presupuesto.
b. Caracterizacion del objeto o poblacion objetivo de politica publica

La caracterizacion reconoce las cualidades distintivas de los individuos, usuarios o
grupos de interés con los que interactlan las entidades publicas del distrito. Luego de
reconocer, analiza y describe las caracteristicas especifica de la poblacion. Este elemento es
importante para disefiar e implementar politicas publicas ajustadas a las realidades y

necesidades demandadas de la poblacidn objetivo.

En ese sentido, la caracterizacion busca mejorar la interaccion y la calidad de los
servicios publicos ofrecidos a la ciudadania teniendo en cuenta sus particularidades
(Departamento Nacional de Planeacion, 2022). La realizacion de esta implica un analisis
descriptivo basado en informacidn primaria y secundaria. Asimismo, el analisis tiene enfoque
cuantitativo y cualitativo, donde se toman indicadores socioeconémicos y demogréficos a
través de boletines estadisticos y/o bases de datos disponibles en las paginas oficiales. Por
ello, se emplearon fuentes secundarias para recolectar informacion. Estas fuentes consisten
en publicaciones que son reproducidas en forma total o parcial, brindando los datos
necesarios para la investigacion, las cuales son consideradas de gran valor (Martinez, 2012).
Ademas, se recurre a informes estadisticos y bases de datos disponibles en las paginas

oficiales.

(i) Poblacion de Cartagena
Los datos de poblacion fueron tomados de acuerdo con los reportes del DANE y a
las proyecciones estadisticas del Censo de Poblacién y Vivienda estimadas desde el 2023-
2035 por esta misma entidad. Los datos muestran que la ciudad de Cartagena ha
experimentado un crecimiento constante a lo largo del periodo comprendido entre el 2005 y
el 2035.

Sin embargo, la ciudad experiment6 un crecimiento mucho mayor al comportamiento

tendencial durante el 2017 hasta el 2020 (Gréfica 1). Durante el 2023, la poblacién estimada
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de Cartagena fue de 1.052.015 habitantes; la mayoria de sus habitantes se concentran en la
cabecera municipal y solo el 11% habitan en los centros rurales.

Gréfica 1. Poblacién total de Cartagena, 2005-2035
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838.757

800.000
600.000
400.000
200.000

0
2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035

Fuente: DANE; céalculos equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacién Distrital.

La piramide poblacional permite visualizar la participacion porcentual tanto de
hombres y mujeres, asi como también, el rango de edad de los habitantes de este territorio.
Los datos reflejan que el 52% son mujeres que habitan Cartagena y el resto que representa el
48% son hombres. Sin embargo, De acuerdo con el Informe de Calidad de Vida de Cartagena
(2023) el indice de masculinidad es superior al 100%, es decir, nacen mas hombres que
mujeres. A partir de los 20 afios de edad, se dan multiples factores relacionados a la salud, la

seguridad que afectan la expectativa de vida de los hombres.

También se destaca que, a través de la pirdmide, se observa el rango de edad donde
se concentra la mayoria de la poblacion, para el caso especifico de Cartagena es desde los 15
afios edad hasta los 39 afios, esto refleja que en esta ciudad hay méas personas en edad de
trabajar que en edad de dependencia. La region Caribe se ha caracterizado por tener una
poblacion joven y Cartagena no es la excepcion. Por el contrario, tiene el indice de juventud
mas alto en comparacion al resto de ciudades principales, el 57% de la poblacion tiene menos
de 35 afios de edad, lo que se convierte en un bono demogréfico (Bonet et., al, 2019;

Cartagena Como Vamos, 2023).
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Gréfica 2. Piramide Poblacional de Cartagena, 2023
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Fuente: DANE; célculos equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion
Distrital.

Los datos reflejan que el crecimiento poblacional de la ciudad de Cartagena se
encuentra focalizado principalmente en su Cabecera municipal. Esta &rea concentra
aproximadamente el 89% de la poblacidn total de la ciudad. En contraste, Centros poblados
y rurales de Cartagena representan el 11% restante de la poblacion para el afio 2023.

Por otro lado, el crecimiento desigual entre la Cabecera municipal y las areas rurales
podrian generar disparidades socioecondémicas y de infraestructura. Por tanto, estas areas con
una densidad poblacional menor, también desempefia un papel importante en la demografia

de la ciudad, y es necesario incluirla en la planificacion del desarrollo.
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Gréfica 3. Poblacién de Cartagena por tipo de area, 2023

= Cabecera = Centros poblados y rurales

Fuente: DANE; calculos equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion
Distrital.

En el afio 2023 la poblacion de Cartagena alcanzé la cifra de 1.052.015 habitantes.
De acuerdo con los datos demogréficos, se observa una division por sexo en esta poblacion.
El 52% de la poblacidn total, lo que equivale a 545.090 personas, corresponde a mujeres en
el Distrito de Cartagena. Por otro lado, el 48% restante que representa un total de 506.925
personas, corresponden al nimero de hombres en la ciudad. Es importante destacar que los
resultados de la grafica 4 muestran una proporcion cercana entre mujeres y hombres, lo cual

visualiza una brecha diminuta.

Grafica 4. Distribucién porcentual de la poblacién de Cartagena por Sexo,
2023

= Hombres = Mujeres

Fuente: DANE; célculos equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion
Distrital.
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Conforme a la proyeccion estadistica de vivienda, se estim6 que la ciudad contaba
con 313.866 viviendas ocupadas; la mayor parte de los habitantes se concentran en los

estratos 1, 2 y 3 con una participacion del 43%, 29% y 17%, respectivamente.

Gréfica 5. Cartagena: Piramide Poblacional, 2023
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Estrato 3
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Fuente: Cartagena Cémo Vamos, 2022; calculos equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con
Secretaria de Planeacion Distrital.

(ii) Participacion de la Poblacion en Cartagena

Sumado a la cantidad de habitantes de la ciudad, a partir de ejercicio de revision
documental, se evidenciaron distintos escenarios que han sido creados en al Distrito, para
brindar herramientas para la participacion e incidencia de la ciudadania en los asuntos
publicos y territoriales, a partir de sus enfoques diferenciales e intereses.

Tabla 7. Listado de escenarios para la participacion e incidencia por grupo
poblacional y sectores

Grupo poblacional / sector Escenario de Participacion Cantidad
. . Consejo de Infancia y Adolescencia 1
Infancia y adolescencia o
Distrital

Consejos Locales de Juventud 3
Juventud [

Consejo Distrital de Juventud 1

Honorable Consejo Distrital de 1
Personas mayores

Venerables

Personas con discapacidad Comités Locales de Discapacidad 3
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Comité Distrital de Discapacidad 1
U SN Mesa efectiva para la participacién 1
de las Victimas
Etnico Consejos Comunitarios 31
Consejo Técnico Intersectorial de 1
LGBTIQ+ Diversidad Sexual e Identidades de
Género
Juntas de Accion Comunal 339
Comunales ASOJAC
FEDEJAC
Consejos Locales de Planeacion

Planeacion : S -
Consejo Territorial de Planeacion

P, Rk W Rk W

Transversal Consejo Distrital de Participacion

Fuente: Equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacién Distrital.

Con respecto a la vinculacion de los jovenes en los procesos e instancias de
participacion ciudadana, un ejemplo de ello son los consejos de juventudes que son
conformadas por jovenes, generalmente entre los 14 y 28 afios de edad. Tienen como objetivo
representar y promover los intereses y derechos de la poblacion juvenil en el ambito local,
departamental y nacional. Conforme al Estatuto de Ciudadania Juvenil, las funciones
principales de estos concejales se resumen en actuar como interlocutor ante la administracion
en los temas juveniles, concertar espacios de dialogo entre jovenes y la autoridad local vy,

ejercer control social.

Estos consejos desarrollan actividades que buscan fortalecer la participacion de los
jovenes en latoma de decisiones y promover su inclusion en diferentes esferas de la sociedad,

se caracteriza por su:

e Representacion y Defensa de Derechos: Los Consejos de Juventudes representan los
intereses y derechos de la poblacion juvenil en temas como educacion, empleo,
cultura, deportes, salud, entre otros.

e Participacion en Politicas Puablicas: Contribuyen al disefio, implementacion y
evaluacion de politicas publicas relacionadas con la juventud. A través de propuestas

y recomendaciones, buscan influir en las decisiones gubernamentales.
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e Promocion de la Participacion Ciudadana: Fomentan la participacion de los jovenes
en la vida democrética y comunitaria.

e Generacion de Espacios de Didlogo: Organizan mesas de dialogo, foros y encuentros
para discutir temas relevantes para los jovenes. Estos espacios permiten el
intercambio de ideas y la construccion de propuestas que pueden ser presentadas a las

autoridades competentes.

Durante las elecciones de consejos de juventud en Cartagena de Indias, se contdé con
un total de 271,546 jovenes aptos para votar. Sin embargo, solo el 4,72% de los jovenes
participaron en el proceso electoral. Al analizar los jovenes que participaron en este proceso
electoral por localidad, el 41% del total de votos corresponde a la Localidad Industrial y de
la Bahia, convirtiéndose en la localidad que lidera la participacion y ejercicio a su derecho al
voto. Mientras que la localidad 1 y 2 tuvieron una participacion del 30% y 29% de total de

la votacidn, respectivamente.

Por otro lado, se inscribieron 255 candidatos jovenes de las diferentes localidades
para ocupar puestos en los consejos de juventud. En la Localidad 1, se inscribieron 75
candidatos mientras que la localidad 2 y 3 se inscribieron 48 y 65 candidatos. La mayoria de
los jovenes inscritos hacen parte de partidos politicos, su representacion fue del 66%.
Mientras que el 18% hace parte de précticas organizativas juveniles y el 16% se inscribieron

por listas independientes.

Los resultados en las urnas indican que la mayor parte de las curules designadas hacen
parte de la localidad 3, reconocida como la localidad Industrial y de la Bahia. Por otro lado,
se destaca que la mayoria de los consejeros electos se inscribieron por listas independiente.
Lo anterior indica que los movimientos independientes tienen mayor acogida por los jévenes
votantes en comparacion con los partidos tradicionales que tuvieron el 25% de las curules

designadas.

En las siguientes graficas se presenta la distribucion de resultados por localidad de

las elecciones a Consejos de Juventud realizadas en 2021:
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Gréfica 6. Consejo de Juventud Localidad 1: Histérica y del Caribe Norte
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= Listas independientes = Practicas organizativas juveniles
Partidos politicos = Afrocolombiano
= Negro = Victimas del conflicto armado

Fuente: Elaboracién equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion
Distrital.

Gréfica 7. Consejo de Juventud Localidad 2: De la Virgen y Turistica

= | istas independientes = Practicas organizativas juveniles
Partidos politicos = Afrocolombiano

= Negro = Victimas del conflicto armado

= Campesino = Raizal

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

Grafica 8. Consejo de Juventud Localidad 3: Industrial y de la Bahia
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Fuente: Secretaria de participacion y Desarrollo social, Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA-
contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

c. Linea Base de Politica Publica

Para el desarrollo de la Politica Publica de participacion Ciudadana, se estructurd una
Linea Base de la Politica Publica con indicadores (producto, resultados o de impacto), la cual
permite visualizar el estado actual de la participacion y por ende las metas establecidas que
marcan las directrices y el plan de accion para la identificacion y posibles soluciones a las

problematicas presentes en este ambito.

El Distrito de Cartagena de Indias en materia de Participacion ciudadana, en los
Gltimos periodos de gobierno ha estipulado una serie de programas y proyectos para el
fortalecimiento y fomento de la participacion ciudadana desde el enfoque de derechos

humanos, poblacional-diferencia y de inclusion.

Por ello, en el plan de desarrollo 2020 — 2023, en el marco de la linea estratégica
“participacion y descentralizacion programa” cuya meta establecida fue el fortalecimiento de
la participacion ciudadana como un principio constitucional que le permitiera a la ciudadania
consolidar los vinculos con el estado, en pro de lograr una construccion colectiva de la
Ciudad. Asimismo, a través del programa “participando salvamos a Cartagena”, se propuso
lograr la construccion de una sociedad participativa como esencia del sistema democréatico

basado en la dignidad humana, la solidaridad globalizada y la participacion ciudadana como
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elemento para impulsar el desarrollo integral en sus diferentes dimensiones, por ende, generar

confianza desde la ciudadania a la gestion publica.

Al identificar la oferta de bienes y servicios distritales, se realizo la identificacion de
indicadores establecidos por la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias en los 3 Gltimos
periodos de gobierno y otras fuentes como Cartagena cémo vamos, Departamento
Administrativo Nacional Estadistico DANE, entre otras, con el fin de establecer mediciones
que permitan analizar el estado actual de la oferta distrital en materia de participacion

ciudadana.

Es importante destacar que, a partir de la matriz de indicadores de linea base, permite
establecer las pautas de seguimiento y evaluacion de los programas y proyectos que deben

enmarcarse de acuerdo con lo establecido en la ley 1757 de 2015.
(i) Metodologia para el establecimiento de la Linea Base

Teniendo en cuenta, el ciclo de las politicas publicas definido por el CONPES
Distrital que reglamenta el procedimiento para la elaboracion del documento diagndstico de
politicas publicas en el Distrito de Cartagena; las fases y actividades propuesta para el
levantamiento de la linea de base de la Politica Publica de Participacion Ciudadana, se realizé
estableciendo como punto de partida la identificacion de problematicas y desafios sociales,
que configuraron los puntos criticos de la Politica Publica, ademas de la identificacion de la
oferta de bienes y servicios distritales relacionados con la Participacion Ciudadana. Por lo

anterior, la metodologia abordada fue la siguiente:

Fase 1. Revisibn marco normativo y requerimientos de informacién: En esta fase
se identifico las necesidades de informacion dispuestas en los marcos normativos y demandas
institucionales de orden superior, como es el caso de leyes, decretos, resoluciones, acuerdos,
planes, instancias nacionales o internacionales, entre otros. Una representacion de ello fue
la revision de la Ley 1757 de 2015, ley de participacion ciudadana y demas normas

referenciadas en el marco normativo.

Fase 2. Levantamiento inicial de informacion: En esta fase se recopild

informacidn de los documentos oficiales de la Secretaria de Participacion y Desarrollo Social,
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informes y estudios distritales y del orden nacional. Para el desarrollo de linea base se
identificaron indicadores de participacion ciudadana, para cada una de las dimensiones
establecidas en la Ley 1757 de 2015. En este orden de ideas, se sefiala a continuacion la
informacién secundaria en relacién con la Participacién Ciudadana en el distrito de
Cartagena: Alcaldia Distrital de Cartagena; DANE; Cartagena Como Vamos; Ministerio del
Interior; DANE Censo Nacional de Poblacién y Vivienda; DNP a partir de informacion del

FUT; Transparencia por Colombia

Fase 3. Verificacion y analisis de la calidad de informacion estadistica: En esta
fase se recopilé y analiz6 la calidad de la informacion necesaria para la construccion de bases
de datos y el célculo de los indicadores, tanto los disponibles como los que sean necesarios
el disefio de la politica. En esta fase se determinan los flujos de productores y usuarios de la
informacién, se desarrolla el listado preliminar de indicadores y se pueden proponer

recomendaciones para el mejoramiento de los procesos estadisticos.

Fase 4. Elaboracion de matriz de indicadores: A partir del anélisis y evaluacion
del equipo técnico, se seleccionan los indicadores que cumplan con los criterios de calidad
estadistica (Claro, relevante, econdmico, medible, adecuado, sensible) y la posibilidad de

hacerles seguimiento.

De igual forma, a través de la metodologia aplicada en la Agenda Publica, con el
instrumento de encuesta de percepcion, cuyo objeto es conocer la opinion de los habitantes
de Cartagena de Indias sobre la participacion ciudadana en el distrito, con el fin de identificar
las problemaéticas y desafios en esta area. Por lo cual, se proponen a continuacion indicadores
que permitirdn realizar seguimiento y evaluacion a la Politica Publica de participacion

Ciudadana:
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Dimensién

DIMENSION 1.
Participacion
Ciudadanay
Democracia.

Nombre del indicador

NUmero de personas
que participan.

Porcentaje de
participacion en
jornada electoral.

Tasa de participacion
de organizacion
comunitaria.

Tasa de participacion
de personas en
condicion de
discapacidad

Linea base -

Valor

123088

55%

ND

ND

Afo

2016

2019

2023

2023

Primaria

Tabla 8. Linea Base indicadores PPPC

Secundaria

Fuente

Plan de
Desarrollo
Primero la gente.
2016-

2019

Registraduria
Nacional

Encuesta de
percepcion 2023
PPPC

Encuesta de
percepcion 2023
PPPC

Férmula
NUmero de
personas que
participan/Total
habitantes de
Cartagena *
100000
Total Sufragantes
/potencial
sufragante *100
NUmero de
personas que
participan

organizacion
comunitaria/Total

habitantes de
Cartagena *
100000

Numero de
personas con

discapacidad que
participan en un

espacio 0
instancia de
PC/Total de
personas en
condicion de

Discapacidad de
Cartagena.
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Tasa de participacion

de Nifios, jovenes y
adolescentes

Numero de

instituciones educativas

capacitadas en
Gobierno escolar

NUmero de instancias y

espacios de
participacién

NUmero de
organizaciones

comunales registradas

Organizaciones

comunales registradas

Cantidad de personas

en la organizacion
comunales

ND

37

429

ND

ND

2023

2023

2021

2023

2023

2023

Encuesta de
percepcion 2023
PPPC

ND

Plan de
Desarrollo
Salvemos Juntos a
Cartagena 2020-
2023

Alcaldia Distrital

Alcaldia Distrital

Alcaldia Distrital

NUmero de nifios,
jovenes y
adolescentes que
participan en un
espacio 0
instancia de
PC/Total de NJA
de Cartagena.

Numero de
instituciones
educativas
capacitadas en
Gobierno escolar

NUmero de
instancias y
espacios de
participacién
ejecutados.
Espacios
planeados/espacio
s realizados
Numero de

organizaciones
registradas/Total
de habitantes de
Cartagena
*100000
NUmero de
organizaciones
registradas de
primer y segundo
grado.

NUmero de
personas en las
organizaciones
comunales
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Dimension 2:
Participacion
ciudadanaen la
gestion publica.

DIMENSION 3.

Participacion
Ciudadanay
Desarrollo.

Rendicion de cuentas

Numero de canales de
comunicacion
existentes.

Porcentaje de atencion
de derechos de
peticién.

NUmero de veedurias
ciudadanas registradas.

Porcentaje de proyectos
comunitarios

Tasa de programas de
formacion

ND

ND

ND

ND

ND

ND

2023

2023

2023

2023

2023

2023

Alcaldia Distrital

Alcaldia Distrital

Alcaldia Distrital

Personeria

Alcaldia Distrital

Alcaldia Distrital

NUmero de
rendiciones de
cuentas ejecutadas
por periodo de

gobierno.
NUmero de
canales de
comunicacion
existentes
Numero de
derechos de
peticion
atendidos/Total de
derechos de
peticion
presentados. * 100
Numero de
veedurias
ciudadanas
legalmente
constituidas
Numero de
proyectos
comunitarios
ejecutados/Total
de proyectos
comunitarios
presentados
Numero de
personas formadas
en el distrito en
PC/Total de
habitantes *
100000

Fuente: Elaboracién equipo IPREG- UNICARTAGENA.- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.
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(i)  Puntos criticos relacionados con los indicadores de Linea Base

Teniendo en cuenta que los indicadores de Linea Base estan relacionados con los puntos criticos que la Politica Publica de

Participacion Ciudadana se ha propuesto atender, en la siguiente Tabla se correlacionan los puntos criticos con los indicadores de Linea

Base identificados:

Tabla 9. Correlacion de Puntos Criticos con indicadores de Linea Base

Punto Critico

Poca promocion
por parte de las
autoridades
distritales de los
mecanismos y
espacios de
participacion
ciudadana.

Débil preparacion
y
acompafiamiento
a los jévenes para
participar en los
procesos de
gobierno escolar y
otras instancias

Indicadores de Linea Base

Nombre del Indicador

Numero de Instancias y
espacios de participacién
ejecutados

Porcentaje de Ciudadanos
que participan en los
procesos de construccion de
lo pulblico y ciudadania
activa.

Porcentaje de Participacion
en Jornada electoral

Porcentaje de Jévenes que
participan en instancias de
participacion ciudadana

Porcentaje de Jovenes que
participan de los espacios de
representacion ciudadana y
grupos juveniles

Fuente

SPDS

SPDS-
DANE

Registraduria
Nacional

SPDS-
DANE

SPDS-
DANE

Ao

2021

2020

2019

2023

2023

Valor

37

7,70%

55%

4.5%
(30.587)

1,2%
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de participacion
juvenil.

Porcentaje de  JOvenes
participando de actividades
de formacion sociopolitica

Porcentaje de  JOvenes
participando en espacios
culturales, deportivos y de
acciones de cultura de paz.

Porcentaje  de  jOvenes
atendidos en Asistencia y
acompafiamiento para el
fortalecimiento de la
participacion juvenil en los
espacios de representacion
ciudadana y grupos
juveniles.

Porcentaje de Jovenes que
participan en espacios de
representacion  juvenil 'y
ciudadana y  procesos
formativos de prevencion
de riesgos sociales.

Numero de instancias del
subsistema de participacion
juvenil acompafadas.

Nimero  de  planteles
educativos que participan
en procesos de
acompafiamiento al
gobierno escolar

Numero de encuentros de
personeros juveniles
realizados al afio

SPDS-
DANE

SPDS-
DANE

SPDS

SPDS-
DANE

SPDS-
DANE

SPDS-
Secretaria de
Educacién

SPDS-
Secretaria de
Educacion

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2,3%

0,05%

1,0%

2,13%

ND

ND
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Limitada

disponibilidad vy
acceso a canales
de informacion y
de rendicion de
cuentas sobre la

gestion  publica
distrital con
enfoque

participativo e
inclusivo.

Limitadas
oportunidades,
incentivos y
espacios para la
participaciéon de
las organizaciones
comunitarias en
los procesos de
construccién  de
ciudad,
estructuracion,
ejecucion y
evaluacion del

Numero  de  procesos
formativos a jovenes por
localidad

Nudmero de interacciones en
la Péagina WEB de la
Alcaldia Distrital.

NlUmero de ciudadanos de
participan en espacios de
rendicion de cuentas

Numero de PORS
presentadas en la Pagina
WEB de la Alcaldia
Distrital

Porcentaje de atencion de
PQRS

Porcentaje de
organizaciones
comunitarias formalizadas
en el registro publico

Numero de organizaciones
Comunales capacitadas,
controladas, inspeccionadas
y vigiladas - registro de
informe  disponible y
publicado de inspeccién y
vigilancia

SPDS

Informatica

Secretaria
General
Alcaldia de
Cartagena

Secretaria
General
Alcaldia de
Cartagena

Secretaria
General
Alcaldia de
Cartagena

SPDS

SPDS

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2020

ND

14.794

ND

ND

ND

ND

334
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presupuesto
distrital.

Porcentaje de
Organizaciones comunales
del Distrito de
Cartagena Asesoradas

NUmero de Dignatarios
capacitados de
Organizaciones Comunales

Porcentaje de
Organizaciones comunales
dotadas

Porcentaje de
organizaciones Comunales
intervenidas con

emprendimiento comunal,
proyectos productivos y
sociales

Porcentaje de Planes de
gestion  social comunal
formulados

Numero de dignatarios y
lideres comunales con
Dispositivos de proyeccion
personal para las garantias
para el ejercicio de sus
derechos.

Niumero de  Consejos
comuneros de gobierno
capacitados en planeacion
territorial

SPDS

SPDS

SPDS

SPDS

SPDS

SPDS

SPDS

2021

2022

2023

2020

2021

2022

2016

80%

229

60%

40%

90%

36

ND
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Desconfianza
ciudadana en la
gestibn  publica
distrital y en la
gestion de las
Juntas de Accién
Comunal vy las
veedurias
ciudadanas

Descentralizacion
institucional

inoperante  que
enfatiza en la
desarticulacion y
atomizacién de la
oferta de servicios
distrital, reflejada
en los grupos
poblacionales

(Adulto  mayor,

Porcentaje de Consejos
comuneros existentes por
localidad.

Nimero de presupuesto
participativos desarrollados
en el afio

Porcentaje  de hombres
satisfechos con la inversion
de los recursos publicos de
la ciudad
por parte de la Alcaldia

Porcentaje de  Mujeres
satisfechas con la inversion
de los recursos publicos de
la ciudad
por parte de la Alcaldia

NUmero de reportes de

veeduria ciudadana
Publicados.

Numero de  veedurias
ciudadanas  formalizadas
ante la personeria
municipal.

Numero de programas de
atencion a grupos
poblaciones incluidos en los
planes de desarrollo local

SPDS

SPDS

Cartagena
como
Vamos.

Cartagena
como
Vamos.

ND

ND

SPDS

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

ND

ND

59%

58%

ND

ND

ND
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Nifios Jbvenes vy
Adolescentes,
Discapacidad,
Migrantes,
Mujeres,
LGTBIQ+).

Débiles
capacidades
individuales y
colectivas para la
estructuracion,
formulacioén y
gjecucion de
proyectos
comunitarios,
democraticos vy
politicos de
ciudad.

porcentaje de ejecucion de
los programas de alcaldes
locales

Porcentaje de ejecucion el
presupuesto de las alcaldias
locales.

Nlmero de sesiones al afio
del consejo de participacion
ciudadana.

NUmero de programas de
asesorias en las Localidades
para formular proyectos con
metodologia MGA WEB

NUmero de Programas y
Proyectos creados.
(FORTALECIMIENTO A
LA

DESCENTRALIZACION.)

Personas atendidas por la
SPDS por grupo
poblacional

NUmero de proyectos con
metodologia MGA WEB
desde los Consejos Locales
de Planeacion, Consejo
Territorial de Planeacion,
Consejo  Consultivo de
Ordenamiento Territorio

SPDS

SPDS

SPDS

SPDS

SPDS

SPDS

SPDS

2023

2023

2023

2022

2013

2023

2022

ND

ND

ND

12

ND
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Porcentaje de
organizaciones SPDS 2023 ND
comunitarias registradas de
la zona insular
Nimero de  Consejos
comunitarios capacitados y SPDS 2023 ND
apoyados
Numero de fondqs_de SPDS 2023 ND
desarrollo local constituidos
Exclusion de la
poblacion rural e Nimero de Sistema de
insular en los  Seguimiento y Evaluacion SPDS 2023 ND
procesos de ' disefiado e implementado
construccién
participativa para = Porcentaje de
el desarrollo  organizaciones
comunitario. comunitarias rurales SPDS 2023 ND
capacitadas
Porcentaje de
organizaciones SPDS 2023 ND
comunitarias insulares
capacitadas
Porcentaje de
Organizaciones SPDS 2023 ND

comunitarias registradas de
la zona insular.

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA.- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacidn Distrital, con base en los aportes de los actores en los espacios de
participacion para la construccion de la Agenda Pablica de la PPPC.
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d. Puntos Criticos

En el marco del desarrollo de la Agenda Publica en la construccion de la Politica
Publica de Participacion Ciudadana en el distrito de Cartagena en la etapa de consulta y
diagndstico, asi como en la Encuesta de Percepcion, se identificaron ocho puntos criticos,
que sintetizan las problematicas sefialadas por la ciudadania a través de los postulados
comunitarios expresados por los actores que intervinieron en el esquema de participacién

ciudadana aplicado.

En las siguientes subsecciones se exponen los puntos criticos identificados en la
etapa de Agenda Publica, con los postulados comunitarios que los sustentan, los cuales seran
abordados estratégicamente desde cada dimension contenida en la Ley 1757 de 2015, Ley

Estatutaria de Participaciéon Ciudadana, a saber:
(i) Dimension 1: Participacion Ciudadana y democracia

Democracia y participacion son términos inescindibles, pues “todo ordenamiento
realmente ‘democrdtico’ supone siempre algun grado de participacion” (Corte
Constitucional, 2000). Por lo tanto, la participacion ciudadana es concebida como base y
sustento principal de la democracia, de manera que la participacion ciudadana puede ser
considerada como el reflejo del ejercicio de la ciudadania en la medida en que consiste en el
didlogo de multiples y diversas concepciones respecto de la idea de bien comun, haciendo
que estas ideas tomen parte en la vida de la administracion publica, influyendo y cambiandola
(Rawls, 1995). De acuerdo con lo abordado en el esquema de participacion, la ciudadania de
Cartagena ratifico la relacion entre participacion ciudadana y democracia, por lo cual en esta

dimensién se identificaron los siguientes puntos criticos:

PC.1. Poca promocion por parte de las autoridades distritales de los mecanismos

y espacios de participacion ciudadana.

Este punto critico, sefiala la débil promocion de los mecanismos y espacios de
participacion ciudadana en el distrito de Cartagena. En la linea base de la PPPC, se
identificaron indicadores que soportan este punto critico como la baja participacion de los
ciudadanos en las jornadas electorales, lo cual fue del 55% en 2019 (Linea base de
indicadores de Politica Publica de Participacion Ciudadana, 2023); ademas, la poca la
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implementacién, la poca participacion de los jovenes en las instancias de participacion
ciudadana juvenil. Ademas, a través de la encuesta de percepcién implementada por la PPPC,
se determind el desconocimiento del término de instancias de participacion ciudadana, tanto
en las mesas de participacion como en la consulta ciudadana realizada, el 72% de los
encuestados sefiald que no conoce las instancias de participacion ciudadana en el Distrito de
Cartagena. El punto Critico 1, se estructuro a partir de las siguientes problematicas y desafios

sociales:

Tabla 10. Punto Critico 1.

Poca promocion  Poca eficiencia de los mecanismos e instancias de participacion.
por parte de las
autoridades
distritales de los
mecanismos y
espacios de Sentimientos de decepcidn ante dinamicas fuera de lo politico.

participacion
ciudadana.

Abstencion Electoral.

Desconocimiento de los mecanismos de participacion.

Clientelismo en los procesos participativos.

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacién
Distrital, con base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la
agenda publica de la politica publica de PC.

PC2. Débil preparacion y acompafamiento a los jovenes para participar en los
procesos de gobierno escolar y otras instancias de participacion juvenil.

Uno de los principales elementos que configuro la identificacion de este punto critico,
fue las experiencias al interior de las Instituciones educativas en los procesos democraticos
que hacen parte del gobierno escolar, en el cual, los jovenes participantes en la construccion
de la PPPC sefialaron el débil proceso de acompafiamiento a los nifios, jovenes y adolescentes
en el gobierno escolar y otras instancias de participacién ciudadana. Sin embargo, a pesar de
la implementacion de programas desde la secretaria de Participacion y Desarrollo social tales
como los nifios, las nifias y adolescentes de Cartagena participan y disfrutan sus derechos
(Plan de Desarrollo Distrital 2020 — 2023), se establece este punto critico como uno de los
elementos transversales de la dimensidn de participacion Ciudadana y democracia. En la

tabla a continuacion se sefialan principales problematicas de este punto critico:
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Tabla 11. Punto Critico 2.

Poca confianza y acompafiamiento en los procesos participativos.

Desconocimiento de las funciones del Gobierno Escolar.
PC2. Débil preparacion vy
acompafiamiento a los jovenes
para participar en los procesos Poco acceso a la informacién distrital.

de gobierno escolar y otras . - . L
instancias de participacion Poca informacidn de los espacios de participacion

juvenil. Pagina WEB Distrital desactualizada.

Débiles canales de comunicacion

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacién
Distrital, con base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la
agenda publica de la politica pablica de PC.

PC3. Limitada disponibilidad y acceso a canales de informacion y de rendicion
de cuentas sobre la gestion publica distrital con enfoque participativo e inclusivo.

Este punto critico apunta a la deficiencia de los canales de comunicacién en el distrito
de Cartagena. La poblacién objetivo de esta Politica Publica sefialé el sentir ciudadano
cuanto, a la poca accesibilidad a la informacion de la oferta institucional, de los espacios e
instancias de participacion entre otros elementos que representan la gestion publica. Ademas,
a partir de la encuesta de percepcion se determin6 que el 50% de los encuestados no conocen
los canales de atencidn ciudadana representando, y el 44% los conoce poco, en otras palabras,
el 94% de los encuestados sefiala el bajo conocimiento o acceso a los canales de
comunicacion con la alcaldia distrital. Por otra parte, los medios digitales de interaccion con
la ciudadania hacen parte de este punto critico, por lo tanto, una de las mayores problematicas
sefialadas en el transcurso de las mesas de consulta, fue el disefio y complejidad de la Pagina
web de la Alcaldia Distrital.
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Tabla 12. Punto Critico 3.

PC3. Limitada Medios de comunicacion del Distrito poco inclusivos
disponibilidad y

acceso a canales

de informaciony  Dificil acceso a la informacion de la Pagina WEB

de rendicion de

cuentas sobre la

gestion publica Poca credibilidad en la informacién suministrada en las rendiciones de

distrital con cuentas.
enfoque
?:g}b‘;'ili’/fg'vo € Desinformacion, apatia y sensacion de exclusion.

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion
Distrital, con base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la
agenda publica de la politica publica de PC.

(j) Dimension 2: Participacion Ciudadana y Gestion Publica

La gestion publica se refiere a un proceso dinamico, integral, sistematico y
participativo de la administracion eficiente de un territorio, articulando la planificacion,
ejecucion, seguimiento, evaluacion, control y rendicién de cuentas de las estrategias de
desarrollo econdmico, social, cultural, tecnolégico, ambiental, politico e institucional de una
administracion, sobre la base de las metas acordadas de manera democratica (Departamento

Nacional de Planeacion, 2007).

La participacion ciudadana en la gestion publica busca materializar el mandato
constitucional de garantizar la participacion de la ciudadania en la administracién publica del
territorio. Sin embargo, en el Distrito de Cartagena de Indias, la relacion entre ciudadania y
gestidn pablica esta fragmentada de tal manera que se identificaron tres puntos criticos para

esta dimension, configurados a través del esquema de participacién ciudadana.
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PC4. Limitadas oportunidades, incentivos y espacios para la participacion de las
organizaciones comunitarias en los procesos de construccion de ciudad, estructuracion,

ejecucion y evaluacion del presupuesto distrital.

Este punto critico, recoge apunta principalmente a las organizaciones comunitarias,
fundamentado en lo expuesto en las mesas de consulta, sobre los deficientes espacios,
acompafamiento, garantias a las organizaciones comunitarias, ademas en la poca vinculacién
para el disefio y ejecucion del presupuesto distrital. Este punto critico, se basa en postulados
como: "Hay aumento de la inseguridad, poca proteccion para los lideres comunitarios"; “No,
no tienen en cuenta a los adultos mayores, a pesar de ser nosotros quienes contamos con
mayor experiencia”. “No hay acceso a los lugares, en temas de audio, no hay alguien que les
interprete, las urnas cuando hay limitantes fisicas no se mueven hacia nosotros, no
manejaban el braille o un acordonamiento especial para que se guien quienes tienen
discapacidad visual, hay poca accesibilidad o es nula”, entre otros. Lo anterior se

fundamenta en las siguientes problematicas:
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Tabla 13. Punto Critico 4.

PCA4. Limitadas
oportunidades, incentivos y
espacios para la participacion
de las  organizaciones
comunitarias en los procesos
de construccion de ciudad,
estructuracion, ejecucion y
evaluacion del presupuesto
distrital.

Pocos espacios inclusivos para la participacion.

Las organizaciones comunitarias no tienen seguridad integral

Poca Inclusién adulto mayor

Inclusién de las condiciones de discapacidad para ejercer el derecho al
voto.

Poca vinculacion de poblacion migrantes.

Las organizaciones comunitarias no tienen garantias econdémicas, sociales
v seauridad para la particinacion

Poca representacion de los movimientos LGTBI+

Pocos espacios fisicos para la participacion.

Poca credibilidad en los procesos participativos internos del corregimiento.
Nulas las garantias econdémicas, sociales y seguridad para la participacion

Poca vinculacion de la poblacién insular

Débil procesos de presupuestos participativos.

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacién
Distrital, con base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la

agenda publica de la politica pablica de PC.

PC5. Desconfianza ciudadana en la gestion publica distrital y en la gestion de las

Juntas de Accion Comunal y las veedurias ciudadanas.

Este punto critico se origind por la existente desconfianza tanto en la gestion publica

como en las organizaciones comunitarias que representan a la ciudadania, sin embargo,

acentla este punto critico, las deficientes acciones pertinentes para fortalecer los ejercicios

de control social que ejercen las veedurias ciudadanas y las estrategias para que la gestion de

las veedurias ciudadanas y las Juntas e Accién comunal sea publicada en los medios de

atencion del distrito de Cartagena. Por lo cual se describen a continuacion las siguientes

problematicas:
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Tabla 14. Punto critico 5.

PC. 5. Desconfianza ciudadana
en la gestion pablica distrital y
en la gestion de las Juntas de
Accion Comunal y las veedurias
ciudadanas

Pérdida de las funciones y obligaciones de las veedurias
ciudadanas
Distorsion de la vision de la veeduria.

Desconfianza en la institucionalidad

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacién
Distrital, con base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la
agenda publica de la politica publica de PC.

PC6. Descentralizacion institucional inoperante que enfatiza en Ila

desarticulacion y atomizacion de la oferta de servicios distrital, reflejada en los grupos

poblacionales (Adulto mayor, Nifios Jévenes y Adolescentes, Discapacidad, Migrantes,

Mujeres, LGTBIQ+).

Este punto critico abarca las dificultades en materia de participacion, que se generan

a partir de la ineficiente descentralizacion administrativa, que no despliega desde las

localidades una atencion suficiente a los grupos poblacionales. Por lo anterior, se sefiala las

principales razones de los ciudadanos para priorizar este punto critico:

Tabla 15. Punto critico 6.

PC6. o Poco acercamiento o atencion de las alcaldias locales a los ciudadanos del
Descentralizacion Distrito de Cartagena.

institucional

Inoperante que Desconocimiento de la oferta institucional desde las alcaldias locales.

enfatiza en la
desarticulacion y

atomizacionde la  pesconocimiento de la ejecucién del plan de desarrollo local y/o la publicacién
oferta de servicios  de los informes de gestién de las alcaldias locales.

distrital, reflejada

en los grupos Poco incentivo de la participacion ciudadana desde las alcaldias locales.

poblacionales
(Adulto mayor,

Nifos Jovenes y Debil relacionamiento de la Institucionalidad con grupos poblacionales

Adolescentes,
Discapacidad,

Migrantes, No hay registro de las caracterizacion de los grupos poblacionales

Muijeres,
LGTBIQ+).

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion
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Distrital, con base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la

agenda publica de la politica publica de PC.

(i) Dimensidn 3: Participacion Ciudadana y desarrollo.

La participacion ciudadana esta directamente relacionada con el desarrollo humano,
social y econdémico. Desde esta perspectiva, la participacion ciudadana juega un rol
importante en el ejercicio de construir el desarrollo a partir del didlogo social, el didlogo
ciudadano y la deliberacién publica, como eje transversal para el desarrollo. Asi entonces, se
entiende que la participacion ciudadana es dinamizadora de un ciclo virtuoso en el
relacionamiento entre la ciudadania y las instituciones publicas en perspectiva del desarrollo.
Por lo anterior, es importante sefialar que a partir de los procesos de consulta y aplicacion de
encuesta de percepcion se potencializa esta relacion de participacion y desarrollo en la ciudad
de Cartagena. Por lo tanto, en esta dimensién de identificaron dos puntos criticos
relacionados con: capacidades individuales y colectivas para la estructuracion, formulacion
y ejecucion de proyectos comunitarios, democraticos y politicos de ciudad y la participacion

ciudadana en la zona rural e insular.

PC7. Débiles capacidades individuales y colectivas para la estructuracion,

formulacién y ejecucion de proyectos comunitarios, democraticos y politicos de ciudad.

El punto critico relacionado con las capacidades individuales y colectivas en la
participacion ciudadana se configura en la formulacién e implementacién de proyectos
comunitarios, lo cual representd el interés de la ciudadania participante en las mesas de
consulta de PPPC; por ello, establecieron un sinnimero de problematicas relacionadas con
este punto critico. Por lo tanto, las categorias abordadas y el punto critico estructurado fue el

siguiente:
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Tabla 16. Punto critico 7.

Débiles procesos de formacion en Participacion ciudadana.
Pocos proyectos de desarrollo con vision a la juventud

Débiles procesos de formacion en formulacion de proyectos

PC7. Débiles de desarrollo comunitario.

capacidades . L .

individuales y Poca articulacion con las comunidades.

colectivas para la

estructuracion, Gestion y organizacion orientada a resultados desde la oferta
formulacion y institucional

ejecucion de proyectos

PR I

Relacion social, politico y administrativo entre ciudadania
con alcaldia Local

Poca comunicacion con las organizaciones comunales

Débiles procesos de implementacion de proyectos comunales

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion
Distrital, con base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la
agenda publica de la politica pablica de PC.

PC8. Exclusién de la poblacion rural e insular en los procesos de construccion

participativa para el desarrollo comunitario.

Este punto critico, agrupa las problematicas de “Exclusion de la poblacion rural
(Continentales e insulares) en los procesos de construccion participativa para el desarrollo
comunitario”, fue catalogado por los ciudadanos que participaron en las mesas de
priorizacién de puntos criticos, como el de mayor urgencia, al determinar este punto critico

como el de mayor urgencia.

Comunidades rurales; sefialan de manera general factores que limitan su
participacion, las vias de acceso al corregimiento se encuentran en muy mal estado, expresan
que para las elecciones son aun peor, la infraestructura de las escuelas donde votan es
reducida, generando que muchos sufragantes queden afuera o en su defecto no ejerzan su

derecho, ya sea por abstencidn o por el tiempo de espera.



&S SECRETARIA DE
@ PLANEACION CENPES ™

Tabla 17. Punto Critico 8

PC8. Exclusion de  Débil relacionamiento del Distrito con los grupos poblacionales internos
la poblacion rural  ryrales.

e insular en los

procesos de Dicotomia entre los proyectos distritales y la posicion/vivencia ciudadana.
construccion

participativa para ) . .

el desarrollo  Exclusion de la comunidad rural e insular

comunitario.

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de
Planeacion Distrital, con base en los aportes de los actores en los espacios de participacién para la
construccion de la agenda publica de la politica publica de PC.

e. Factores Estratégicos

Los factores estratégicos se refieren a aquellos elementos que tienen la “la capacidad
de cambiar y transformar las situaciones que con anterioridad se han percibido como
negativas o potenciales para transformar mediante la identificacion de puntos criticos”™
(Secretaria de Planeacion Distrital, 2022). Por eso, los factores estratégicos de la Politica
Publica de Participacion Ciudadana fueron establecidos con posterioridad a la priorizacion

de los puntos criticos.

Para los ejercicios de priorizacion se empleo6 el método del &baco de Regnier, la cual
permite reducir la incertidumbre y priorizar entre una variedad de opciones y/u opiniones. La
ventaja de este método es que permite efectuar un analisis rapido y didactico en el tratamiento
de un problema, facilita la intercomunicacion, el debate y el intercambio de ideas mas que
llegar a un consenso. Como instrumentos metodoldgicos para la priorizacion de puntos
criticos, se emplearon dos evaluaciones. La primera, basada en la metodologia del seméforo,
facilitd a los participantes de las mesas de consulta y validacion priorizar los puntos criticos
de cada dimensién por nivel de afectaciéon, del rojo al verde, siendo el rojo el que
consideraron mas afectado y verde el que consideraron menos afectado. Asimismo, se realiz6
una priorizacion por urgencia en la cual los participantes evaluaron en una escala del 1 al 8
el nivel de urgencia en la atencion de cada uno de los puntos criticos, siendo 1 el que
consideraron que requeria atencion urgente y 8 aquel cuya atencién fue considerada menos

urgente.
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Una vez priorizados los puntos criticos, se consolidaron 8 factores estratégicos a
través de un analisis conjunto de los primeros con las situaciones deseadas por la comunidad
con laimplementacion de la Politica Pablica, razén por la cual los factores estratégicos fueron
determinantes para la formulacién de los componentes y productos de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana, pues son ellos los que deberan atender, mitigar o solucionar las
problematicas que constituyen el problema publico: desarticulacién entre las instituciones
distritales y la ciudadania, debido a que el aumento de la desconfianza en la gestion publica,
la poca promocion de los mecanismos e instancias de participacion ciudadana, los limitados
espacios de planeacion, presupuestos participativos, proyectos de desarrollo comunitario y
la falta de inclusién de las poblaciones rurales e insulares de Cartagena han generado

desinterés y apatia en la poblacion para participar en la construccion colectiva de la ciudad.

En la siguiente tabla se presenta una correlacion de los factores estratégicos con los
puntos criticos.

Tabla 18. Puntos criticos y factores estratégicos PPPC

Dimension Codigo PC Punto Critico Codigo FE Factor Estrategico
Promocion de los
Poca promocion por parte de mecanismos e instancias de
PC1 las autoridades distritales de FE1 participacion ciudadana para
los mecanismos y espacios el fortalecimiento de la
de participacién ciudadana. demaocracia en el Distrito de
Cartagena.
Débil preparacion y Preparacion y
Participacion acompafiamiento a los acompafiamiento a  los
. P jévenes para participar en jovenes en los procesos de
ciudadanay PC2 . FE2 .
Democracia los procesos de gobierno gobierno escolar y en las
' escolar y otras instancias de instancias de participacion
participacion juvenil. juvenil.
Limitada disponibilidad y PO €5 68
canales de informacion
dEBED B el b distrital para la promocion
PC3 WETTEEEN i 69 [T FE3 del Gobierno Abierto, el

de cuentas sobre la gestion
publica distrital con enfoque
participativo e inclusivo.

acceso a la informacion, la
comunicacion efectiva y la
rendicién de cuentas.
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PC4
Participacion
ciudadana en PC5
la Gestion
Publica.

PC6

PC7
Participacion
ciudadanay
Desarrollo.

PC8

Limitadas  oportunidades,
incentivos y espacios para la
participacion de las
organizaciones comunitarias
en los procesos de
construccion de ciudad,
estructuracion, ejecucion y
evaluacién del presupuesto
distrital.

Desconfianza ciudadana en
la gestion publica distrital y
en la gestién de las Juntas de
Accion  Comunal vy las
veedurias ciudadanas.

Descentralizacién
institucional inoperante que
enfatiza en la
desarticulacion

atomizacion de la oferta de
servicios distrital, reflejada
en los grupos poblacionales
(Adulto  mayor, Nifios
Jovenes y Adolescentes,
Discapacidad,  Migrantes,
Mujeres, LGTBIQ+).

Débiles capacidades
individuales y colectivas
para la  estructuracion,
formulacién y ejecucion de
proyectos comunitarios,
democréticos y politicos de
ciudad.

Exclusion de la poblacion
rural e insular en los
procesos de construccion
participativa para el
desarrollo comunitario.

FE4

FE5

FEG6

FE7

FES8

Oportunidades, espacios e
incentivos para la
participacion activa de las
comunidades en los procesos
de construccion de ciudad y

gestion  del  presupuesto
distrital.
Recuperacion de la

confianza ciudadana en la
gestion publica distrital y en
la gestion de las Juntas de
Accién  Comunal y las
veedurias ciudadanas.

Avrticulacion de las acciones
de la Alcaldia Mayor, las
dependencias del Distrito y
las Alcaldias Locales para

una descentralizacion
institucional ~ funcional y
humanizada.

Fortalecimiento de las
capacidades de la ciudadania
para la  estructuracion,
formulacion, presentacion y
gjecucion  de  proyectos
comunitarios.

Inclusion y participacion de
la poblacidn rural e insular
de Cartagena en los procesos
de construccion de ciudad y
desarrollo comunitario.

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

En las siguientes subsecciones, se describen por dimension los factores estratégicos

identificados y su relacion con las situaciones deseadas manifestadas por la ciudadania en la

etapa de Agenda Publica.

(1) Dimension 1. Participacion Ciudadana y Democracia
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FE 1. Promocién de los mecanismos e instancias de participacion ciudadana
para el fortalecimiento de la democracia en el Distrito de Cartagena

Tabla 19. Correlacion del FE1 con las situaciones deseadas manifestadas por la
ciudadania en la etapa de Agenda Publica

Descripcion del Factor estratégico Situacion deseada

Desarrollar canales éptimos y eficaces para
la promocién de los mecanismos de
participacion ciudadana.

Utilizar medios y alternativas para difundir
estos mecanismos de participacion.
Fomentar espacios de formacién con
diferentes metodologias para todos los
grupos poblacionales y zonas para fortalecer
la democracia participativa.

Apropiar metodologias que generen mayor
receptividad para reconocer y participar de
los mecanismos de participacion ciudadana.
Destinar un rubro presupuestal al fomento
del conocimiento masivo de los mecanismos
de participacién Ciudadana.

Implementar estrategias audiovisuales para
mayor divulgacién y visibilizacion de los
programas en las comunidades.

Visibilizar los mecanismos de participacién
ciudadana.

Fortalecer las casas de justicia con programas
que respondan a las necesidades de la
comunidad. Ademas, se deben activar las
unidades comuneras de gobiernos como
escenarios de participacion y acceso a la
informacion.

Robustecer las campafias informativas, ir a
los barrios o establecer puntos de acceso que
lleguen a lugares algidos donde concurra la
ciudadania. La comunicacion barrio a barrio
debe ser politica.

Articular con diferentes sectores educativos,
gremiales y ONGs los mecanismos e
instancias de participacion ciudadana para la
democracia.

Hacer un simulacro donde se activen todos
los mecanismos de participacion ciudadana
para aproximar a los ciudadanos a su
ejercicio, en aras de mejorar el conocimiento
de tales mecanismos.

Utilizar las tecnologias de la informacion
para la comunicacion efectiva y realizar
capacitaciones para la formacién en de los
mecanismos de participacion ciudadana en
las escuelas, en alianza con lideres sociales,
barriales o comunitarios en la ciudad.

Garantizar la promocién de los mecanismos e instancias
de participacion ciudadana para fortalecer el ejercicio de
la democracia en el Distrito de Cartagena, mediante la
implementacion de estrategias, espacios y metodologias
basadas en el uso de las tecnologias y herramientas de
difusion que estén al alcance de toda la ciudadania.
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Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital, con
base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la Agenda Publica de la PPPC.

FE 2. Preparacion y acompafamiento a los jévenes en los procesos de gobierno

escolar y en las instancias de participacion juvenil

Tabla 20. Correlacion del FE2 con las situaciones deseadas manifestadas por la
ciudadania en la etapa de Agenda Publica

Descripcion del Factor estratégico Situacion deseada
Motivacion en los jovenes para participar
mas, que exista una profundizacion en el
tema de participacion ciudadana desde la
escuela.

Capacitaciones a los jovenes en temas de
participacién ciudadana enfocado desde su
interes.

Promover talleres, campafias y actividades
para informary capacitar a la ciudadania en
materia de participacion ciudadana.
Fortalecer los procesos de gobierno escolar
en la IEO y IENO con generacion de
capacidades.

Acompafiar desde lo institucional a los
gobiernos escolares con sus programas de
trabajo.

Promover acuerdos con los representantes
del sector educativo para que estos puedan
incidir en los procesos distritales.

Las IE del orden distrital deben propender
por catedras de participacién ciudadana, en
ética y valores. Se debe promover la
educacion basada en valores para el
desarrollo de capacidades humanas.
Creacidn de programas de fortalecimiento
del gobierno escolar e innovacion en temas
relacionados con  mecanismos  de
participacién ciudadana juvenil.
Existencia de escuelas y semilleros de
liderazgo, donde los nifios puedan tener la
experiencia desde las escuelas y enfatizar
en los efectos que ha dejado la corrupcion
en Colombia.

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital, con
base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la Agenda Publica de la PPPC.

Fortalecer la preparacion y el acompafiamiento a los
jovenes en los procesos de gobierno escolar y en las
instancias de participacion juvenil, a través de procesos de
formacion en liderazgo y mecanismos de participacion
ciudadana, para que puedan incidir en la vida publica de
la ciudad.

FE 3. Fortalecimiento de los canales de informacion distrital para la promocion
del Gobierno Abierto, el acceso a la informacion, la comunicacion efectiva y la rendicion

de cuentas
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Tabla 21. Correlacion del FE3 con las situaciones deseadas manifestadas por la
ciudadania en la etapa de Agenda Publica

Descripcion del Factor estratégico Situacién deseada

Formulaciéon de nuevas estrategias para la
promocidn de informacion relacionadas con la
gestion publica, teniendo en cuenta las
herramientas, espacios y canales de mayor
circulacion de informacion no solo para las
comunidades sino para todos los actores de
diferentes sectores

Fortalecer las estrategias constantes de
gobierno abierto (como el plan de accion de
gobierno abierto que estd en curso) que se
desarrollen durante todo el afio, a través de
medios, redes sociales, espacios de rendicion
de cuentas en barrios.

Garantizar que el acceso a la informacion sea
efectivo por parte de la SPDS, es decir, que se

Desarrollar estrategias para la promocion del Gobierno ~ Utilicen todos los canales y herramientas
Abierto y el fortalecimiento de los canales de digitales y fisicas para garantizar que la
informacion distrital, de manera que garanticen la informacion ”9999 a las personas requeridas
comunicacion efectiva y faciliten los procesos de Y/0alaciudadaniaen general.

participacion ciudadana y de rendicién de cuentas Institucionalizar espacios para promover la
sobre la gestion publica distrital, con un enfoque Participacion ciudadana.

inclusivo basado en las TIC y la comunicacion Realizar un plan de medios que se incluya los
estratégica. medios de informacion alternativos como

perifoneo, carteleras comunitarias, etc.
Crear un sistema de participacion distrital.
Disefiar e implementar Puntos Digitales en los
barrios para el acceso a la informacion
distrital.
Buscar mas accesibilidad para que los usuarios
puedan obtener la informaciéon de forma
oportuna y eficaz.
Transparencia en los procesos y resultados de
rendicién de cuentas.
Implementar metodologias innovadoras en los
procesos de rendicién de cuentas, siendo este a
través de la participacion de la ciudadania.
Mejorar la visibilidad y disefio de Pagina WEB
de la Alcaldia de Cartagena.
Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacidn Distrital, con
base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la Agenda Publica de la PPPC.

(i)  Dimension 2. Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

FE 4. Oportunidades, espacios e incentivos para la participacion activa de las
comunidades en los procesos de construccién de ciudad y gestién del presupuesto
distrital
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Tabla 22. Correlacion del FE4 con las situaciones deseadas manifestadas por la
ciudadania en la etapa de Agenda Publica

Descripcion del Factor estratégico Situacion deseada

Promocionar espacios transparentes de
participacion y concurso que permita a
las  organizaciones  sociales tener
oportunidades de participar en el
fortalecimiento de procesos
organizativos internos y de
formalizacion.

Divulgar las rutas de atenci6n que
permitan garantizar la proteccion a los
lideres comunitarios.

Buscar que las entidades competentes
continden los procesos o rutas de
atencién que se suministran de forma
eficiente para la garantia de la
participacion de lideres comunitarios.
Crear una entidad con asignacién
presupuestal para tal funcion.

Brindar mayores garantias en los
procesos participativos a las
organizaciones comunales.

Destinar mayores rubros que cumplan
con garantias para la participacion
ciudadana.

Disefiar e implementar sistemas de
informacion para el seguimiento de la
ejecucion presupuestal distrital.
Informaciéon a las JAC y garantias
democraticas para la licitacion de
proyectos ante los bancos de proyectos.
Aumentar e inyectar mas recursos en los
proyectos de las comunidades.

Aumentar los presupuestos, recursos para
la participacién, espacios de
participacion, sedes comunales 'y
fortalecer las JAC.

Crear escenarios que faciliten cualquier
intervencion comunitaria de formacion,
se deben generar recursos disponibles
para desarrollar las labores comunitarias,
un fondo para actividades sociales.
Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital, con
base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la Agenda Publica de la PPPC.

Generar oportunidades, espacios e incentivos que propicien
la participacion activa de las comunidades en los procesos de
construccién de ciudad y la gestion del presupuesto distrital
mediante el otorgamiento de garantias democréticas plenas
a las organizaciones comunitarias que incluyan apoyo
técnico y financiero a las intervenciones y proyectos
comunitarios.

FE 5. Recuperacion de la confianza ciudadana en la gestion publica distrital y

en la gestion de las Juntas de Accion Comunal y las veedurias ciudadanas

Tabla 23. Correlacion del FE5 con las situaciones deseadas manifestadas por la
ciudadania en la etapa de Agenda Publica
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Descripcion del Factor estratégico

Incentivar la transparencia y la construccion colectiva de
lo publico mediante la promocién de espacios de
socializacion de las gestiones publicas distritales y el
empoderamiento ciudadano, apoyado en la formacion de

Situacion deseada

Promover mayores espacios de
socializacion de la gestion realizada por los
lideres y entidades en los cuales también se
habiliten espacios para la construccion
colectiva de las acciones de mejora y asi,
mejorar la confianza en la gestion Publica.
Empoderar a las organizaciones de base
comunitaria con herramientas y recursos
para el trabajo social, acompafiado y
asesorado desde la institucionalidad.
Promover las gestiones transparentes, la
divulgacion y evaluacion de procesos de
cara a la ciudadania, asi como la
vinculaciéon abierta y masiva de las
comunidades en los procesos comunales y
de veedurias

Fortalecer las veedurias con proyectos que

tengan el acompafiamiento de la
institucionalidad.

Desarrollar procesos de formacion a la
ciudadania con herramientas en control
social, centrados en promover la ética, los
valores, principios democréticos y la
cultura de la legalidad.

Fortalecimiento de las veedurias con
respecto al acceso a la informacién y la
comunicacion efectiva.

Desarrollo de un sistema de informacion
que articule las bases de datos generadas en
cada dependencia.

Realizar Campanfias
Concientizacion Ciudadana.
Utilizar mecanismos de socializacion para
Ilegar a acuerdos para mejorar la confianza.
Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital, con
base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la Agenda Publica de la PPPC.

capacidades para el control social, la concientizacién
ciudadana y el acompafiamiento institucional, con el fin de
recuperar la confianza de la ciudadania en Ila
gestién publica.

Pablicas de

FE 6. Articulacion de las acciones de la Alcaldia Mayor, las dependencias del
Distrito y las Alcaldias Locales para una descentralizacion institucional funcional y

humanizada

Tabla 24. Correlacion del FEG6 con las situaciones deseadas manifestadas por la
ciudadania en la etapa de Agenda Publica

Situacion deseada

Promover mayor comunicacion de la
oferta institucional y que todos puedan
tener acceso a la misma.

Brindar y humanizar los servicios para
asistir a los grupos poblacionales.

Descripcion del Factor estratégico

Promover la articulacion permanente entre las acciones
desarrolladas por la Alcaldia Mayor, las dependencias del
Distrito y las Alcaldias Locales para humanizar los servicios
de asistencia a la poblacion, con enfoque diferencial, y
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mejorar la comunicacion entre la ciudadania y la Realizar caracterizaciones de los

institucionalidad. diversos grupos poblacionales.
Generar mayor articulacion de los
alcaldes locales y lideres comunitarios.
Comunicar las ofertas institucionales en
los canales de comunicacion
institucionales y nacionales, para generar
mayor interaccion con la ciudadania
Mayor control y vigilancia del accionar
de los servidores publicos, instaurar
mecanismos de vigilancia mensuales o
trimestrales obligatorios que den cuenta
de las gestiones.
Articular las ofertas de servicios
distritales que se reflejan en los grupos
de poblacion y aln mas en los
discapacitados.

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital, con

base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la Agenda Publica de la PPPC.

(ili)  Dimension 3. Participacion Ciudadana y Desarrollo

FE 7. Fortalecimiento de las capacidades de la ciudadania para la

estructuracion, formulacion, presentacion y ejecucion de proyectos comunitarios

Tabla 25. Correlacién del FE7 con las situaciones deseadas manifestadas por la
ciudadania en la etapa de Agenda Publica

Descripcion del Factor estratégico Situacién deseada

Apoyar técnicamente la
formulacién de planes de
desarrollo comunales.

Capacitar a la comunidad en la
formulacién y ejecucion de

) ) ) proyectos.
Fortalecer las capacidades de la ciudadania en la formulacidn, |ncidencia de la formulacion de

presentacion y ejecucion de proyectos comunitarios, através de ciclos proyectos que necesita la
de f(_)rm_acién técqica y _metodolégica que faciliten I_a autogestion del  cjudadania.

territorio y la articulacion de proyectos entre los diferentes sectores  crear una escuela de formacion
de la ciudad. comunal.

Gestionar procesos formativos
que involucren a la comunidad
en temas de participacion
ciudadana.

Articulacion con los sectores
productivos, la formacion de
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lideres  comunitarios  para
formular proyectos.
Capacitar en la elaboracion y
presentacion de  proyectos,
incluyendo la metodologia
MGA.
Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital, con
base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la Agenda Publica de la PPPC.

FE 8. Inclusion y participacion de la poblacion rural e insular de Cartagena en

los procesos de construccion de ciudad y desarrollo comunitario.

Tabla 26. Correlacion del FES8 con las situaciones deseadas manifestadas por la
ciudadania en la etapa de Agenda Publica

Descripcion del Factor estratégico Situacion deseada

Garantizar la inclusion y participacion de la poblacion = Creacion de entidades de control rural.
rural e insular de Cartagena en los procesos de
construccién de ciudad y desarrollo comunitario a través
de la implementacién de estrategias con enfoque
diferencial que permitan conectar a las comunidades
rurales e insulares con el distrito urbano y la creacion de
espacios de dialogo e interlocucién con las comunidades
para que sus propuestas, necesidades, cosmovisiones e
intereses sean considerados y atendidos en la agenda
publica.

Garantizar la  participacion de las
comunidades rurales e insulares en los
procesos de construccion de ciudad.
Disefiar un programa de promocion de la
participacion ciudadana que incluya un
rubro de transporte para la movilizacion y
participacion de los sectores rural e insular.
Trabajar articuladamente con las entidades
distritales para mitigar la sensacion de
exclusion de las comunidades rurales e
insulares.

Implementar  estrategias que permitan
generar espacios perceptivos e inclusivos
para la poblacion rural e insular.

Asignar recursos a las organizaciones
rurales e insulares para el ejercicio de sus
actividades.

Promover campafias informativas de la
oferta institucional distrital a la zona insular
y rural.

Promover los espacios de rendicién y
peticién de cuentas para las comunidades
rurales e insulares.

Velar por las comunidades insulares y
rurales del distrito de Cartagena, las cuales
deben ser equipadas y conectadas de manera
real con el distrito urbano, para fortalecer su
desarrollo con enfoque diferencial y
garantias de permanencia en el territorio.
Fortalecer la capacidad organizativa y
colectiva de las comunidades insulares,
reconocer con enfoque diferencial y Racial
sus necesidades y cosmovision.
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Promover la participacion de organizaciones
publicas y privadas donde se incluyan en sus
planes estratégicos el abordaje desde la
capacitacion 'y acompafiamiento a la
poblacidn rural e insular en articulacién con
los consejos comunitarios.

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital, con

base en los aportes de los actores en los espacios de participacion para la construccion de la Agenda Publica de la PPPC.

f. Resumen del Andlisis cualitativo y cuantitativo del Esquema de

Participacion Ciudadana desarrollado

En la etapa de Agenda Publica, se ejecutaron 36 espacios de participacion ciudadana:
26 de consulta y 10 de concertacion y validacion. Por su parte, en la etapa de formulacion se
realizaron 10 mesas de concertacion con entidades responsables y corresponsables de la
PPPC. En la siguiente tabla se presenta una sintesis de los aspectos generales del Esquema

de Participacién Ciudadana desarrollado.
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Tabla 27. Esquema de Participacion Ciudadana desarrollado en la Etapa de Agenda Publica de la PPPC

Planificado en la Ficha # Asistentes Numero de Instrumento de Ambito Alcance y nivel

Secuencia de Estructuracion Adicional Actores Participantes Espacio Estimados asistentes participacion tematico de incidencia
SI NO
. ] R . - Enfoque de
Entidades y dependencias de la Universidad de Matriz de agregacion )
L X Administracion Distrital Cartagena (Salén 213) 20 4 Puntos Criticos dere(_:hos Consulta
ambiental
. 2] — q z Enfoque de
z x e 2 s Ml oo co
P g ambiental
. . - Enfoque de
Asociaciones de JAC -ASOJAC- Lo . Matriz de agregacion
3 X de las tres localidades Universidad Libre 30 4 PuNtos Criticos deret_:hos - Consulta
ambiental
Federacion de Acciones e Enfoque de
4 X Comunales del Distrito de Universidad Libre 20 1 greg derechos - Consulta
b Puntos Criticos -
Cartagena de Indias ambiental
Juntas de Accién Matriz de agreqacion Enfoque de
5 X Comunales/Juntas de Vivienda Universidad Libre 50 42 dreg derechos - Consulta
Puntos Criticos X
Comunal ambiental
. q z Enfoque de
6 X X Adultos mayores Localidad 2 CEsn 0.2 VIeE Lo 30 37 NEIRES agregacion derechos - Consulta
Palmeras Puntos Criticos :
ambiental
Sociedad Civil Organizada y No Enfoque de
7 X . Qrganlzada (Rgllglosos, Biblioteca las palmeras 30 28 Matriz de agregacion derechos — Consulta
Sindicatos, veedurias, etc.) de la Puntos Criticos .
- ambiental
Localidad 2
Sociedad Civil Organizada y No Enfoaue de
Organizada (Religiosos, Bomberos de santa Matriz de agregacion d
8 X -~ ) . 30 23 i derechos — Consulta
Sindicatos, veedurias, etc.) de la Lucia Puntos Criticos eihiaa]
Localidad 3
9 X Nifios, N|na§, Adolescentes y Bomberos _de santa 30 9 Matriz de agregacion E_nfoque_de Consulta
Jovenes Lucia Puntos Criticos diferencial.
. . Bomberos de santa Matriz de agregacion Enfoque de
10 X Personas con Discapacidad Logk 30 4 Puntos Criticos diferencial Consulta
1 X Poblacion migrante INTEGRATE 30 23 Matriz de agregacion Enfoque Consulta
Puntos Criticos diferencial
. . Matriz de agregacion Enfoque de
12 X X Adultos mayores Localidad 3 Casa de Vida Ternera 30 33 Puntos Criticos " Consulta
Sociedad Civil Organizada y No
Organizada (Religiosos, Matriz de agregacion Enfoque de
13 X X Sindicatos, veedurias, etc.) de la San Buenaventura 30 2 Puntos Criticos derechos Consulta

Localidad 1
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Sociedad Civil Organizada y No
Organizada (Religiosos,
Sindicatos, veedurias, etc.) de la
Localidad 2

Sociedad Civil Organizada y No
Organizada (Religiosos,
Sindicatos, veedurias, etc.) de la
Localidad 3

Poblacion de Mujeres

Asociaciones o comunidad -
LGTBI-

Sociedad Civil Organizada y No
Organizada de la Zona Rural
(Boquilla)

Sociedad Civil Organizada y No
Organizada de la Zona Rural
(Pasacaballos)

Victimas del Conflicto Armado

Adolescentes y Jovenes

ONGs, Organizaciones,
Sociedades y Colectivos del
sector social/comunal

Universidades e Instituciones de
Educacion Superior

Juntas Administradoras Locales
de la Localidad 1,2y 3

Sociedad Civil Organizada y No
Organizada de la Zona Insular
(Baru)

Sociedad Civil Organizada y No
Organizada de la Zona Insular
(Tierra Bomba)

San Buenaventura

San Buenaventura

ELION YIREH

ELION YIREH

La Boquilla - Centro
de vida

Pasacaballos - centro
de Vida
CENTRO REGIONAL

DE ATENCION DE
VICTIMAS

Centro de desarrollo
Juvenil ICBF

Universidad de
Cartagena - Paraninfo

Universidad de
Cartagena - Paraninfo

Universidad de
Cartagena - Paraninfo

Bart

Tierra Bomba -
Bocachica

30

30

30

20

30

30

30

30

20

20

20

30

30

22

31

15

35

46

31

Matriz de agregacion
Puntos Criticos

Matriz de agregacion
Puntos Criticos

Matriz de agregacion
Puntos Criticos
Matriz de agregacion

Puntos Criticos

Matriz de agregacion
Puntos Criticos

Matriz de agregacion
Puntos Criticos

Matriz de agregacion
Puntos Criticos

Matriz de agregacion
Puntos Criticos

Matriz de agregacion
Puntos Criticos

Matriz de agregacion
Puntos Criticos

Matriz de agregacion
Puntos Criticos

Matriz de agregacion
Puntos Criticos

Matriz de agregacion
Puntos Criticos

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos —
ambiental

Enfoque de
diferencial

Enfoque de
diferencial

Enfoque de
diferencial

Enfoque de
diferencial

Enfoque de
diferencial

Enfoque de
diferencial

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta
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Entidades y dependencias de la
Administracion Distrital

Gremios econémicos y del
sector privado

ONGs, Organizaciones,
Sociedades y Colectivos del
sector social/comunal

Universidades e Instituciones de
Educacion Superior

Consejo Distrital de
Participacion Ciudadana

Sociedad Civil Organizada y No
Organizada de la Zona Rural
(Boquilla)

Sociedad Civil Organizada y No
Organizada de la Zona Insular
(Baru)

Sociedad Civil Organizada y No
Organizada de la Localidad 2

Sociedad Civil Organizada y No
Organizada de la Localidad 1

Sociedad Civil Organizada y No
Organizada de la Localidad 3

Secretaria de participacion y
Desarrollo Social

Secretaria de Hacienda

Corporacion

Universitaria Rafael

Nufiez

Universidad de
Cartagena

Secretaria de
Participacion

Boquilla

Bart

Fundacion grupo
social

Fundacion grupo
social

Fundacion grupo
social

Fundacion grupo
social

Secretaria de Hacienda

30

30

30

30

50

50

50

50

50

50

28

20

11

16

18

10

Escala de Reigner

Escala de Reigner

Escala de Reigner

Escala de Reigner

Escala de Reigner

Escala de Reigner

Escala de Reigner

Escala de Reigner

Escala de Reigner

Escala de Reigner

Concertacion de

Productos

Concertacion de
Productos

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos

Enfoque de
derechos

Enfoque de

derechos

Enfoque de
derechos

Concertacion y
validacion

Concertacion y
validacion

Concertacion y
validacion

Concertacion y
validacion

Concertacion y
validacion

Concertacion y
validacion

Concertacion y
validacion

Concertacion y
validacion

Concertacion y
validacion

Concertacion y
validacion

Formulacién

Formulacién
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39 X Secretaria de Educacion Distrital Secr_e}arla_de_ 2 2 Concertacién de Enfoque de Formulacién

Educacion Distrital Productos derechos
. Concertacién de Enfoque de L

40 X Escuela de Gobierno ubc 1 1 . . Formulacion

M X Secretaria de Comunicaciones y uDc 1 1 Concertacion de Enfoque de Formulacion
prensa Productos derechos

42 X Secretaria de Infraestructura SPDS 1 1 CEEBEEE G SNRIIEE Formulacién
Productos derechos

43 X Cooperacion Internacional SPDS 1 1 Concertacion de Enfoque de Formulacién
Productos derechos

24 . Secretaria de Planeacion Secretaria de 1 1 Concertacion de Enfoque de Formulacion
Distrital Planeacion Distrital Productos derechos

45 X Calidad - MIPG Virtual 1 1 Concertacién de Enfoque de Formulacién
Productos derechos

26 . Secretaria Gepe_ral — Apoyo Oflcmq Apoyo 1 1 Concertacion de Enfoque de e
Logistico Logistico Productos derechos

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA.- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.
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Los temas y problematicas abordadas en las mesas de participacion ciudadana
reflejan una percepcion altamente negativa de los ciudadanos con respecto a la participacion
en la ciudad. Los participantes coincidieron en que no solo existe un déficit presupuestal por
parte del Estado en materia de participacion ciudadana, a pesar de su caracter transversal en
el ordenamiento juridico, sino que tal déficit presupuestal esta coligado a uno mas profundo:
un deéficit democratico que es consecuencia de la falta de confianza de los gobernantes en la
masa ciudadana. Si los gobernantes no creen en los ciudadanos, que son encargados de
elegirlos, y no gobiernan para atender sus necesidades, se produce entonces un vacio inmenso
en materia de legitimidad politica que amenaza el modelo democrético sobre el cual se

cimienta el Estado colombiano.

Por eso, se requiere que los representantes y servidores publicos crean en los
ciudadanos; pues de lo contrario la desconfianza social puede fragmentar el tejido socio-
estatal gravemente, a tal punto que ni los ciudadanos crean en los representantes ni los
representantes crean en los ciudadanos. Recuperar la confianza entre los actores sociales se
presenta como una tarea clave y una necesidad urgente que debe atender la institucionalidad

para mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

Para algunos actores, existe un ‘“analfabetismo” muy grande en materia de
participacion; los ciudadanos desconocen los mecanismos y los dirigentes no se interesan por
involucrar a la ciudadania en la gestion puablica. Como las personas desconocen las formas
en las que pueden participar, se genera un circulo vicioso en el que “para generar consensos”,
la institucionalidad termina desconociendo las garantias de participacion consagradas en la

Constitucion.

Los ciudadanos afirman que una de las barreras al ejercicio de la participacion es la
poca oferta de espacios para que los ciudadanos participen, teniendo en cuenta que los pocos
espacios que existen en la ciudad son promovidos por los grupos de ciudadanos organizados.
Esa poca oferta institucional es muy limitada en la zona rural, situacion que genera una gran
brecha entre la urbe y lo que no es la urbe, porque la vision de ciudad que se sobrepone es la
urbana, razon por la cual los ciudadanos que habitan en las zonas rurales se sienten

marginados. Por eso, a pesar de que las normas contemplan diversos mecanismos de
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participacion ciudadana, en la practica esos mecanismos no son eficaces para garantizar la

participacion de la ciudadania.

La burocracia, consideran los participantes, es otra de las grandes barreras que
obstaculizan el ejercicio del derecho a participar, especialmente cuando las visiones e
intereses particulares de quienes ostentan el poder son los que prevalecen frente a los
intereses de la ciudadania, lo cual denota una falta de preocupacion por lo colectivo. Asi
pues, las personas no se ven reflejadas en la vision de ciudad que cada gobernante plasma en
su plan de desarrollo, y uno de los grandes problemas que observan los participantes es que
la planeacion de ciudad no ha sido capaz de articular un verdadero plan de ciudad, que
articule las visiones de todos los sectores de la poblacion a través de su efectiva participacion

en las gestiones publicas.

Adicionalmente, manifiestan que no existe continuidad en la oferta institucional, y
que con la inestabilidad politico-administrativa que ha atravesado la ciudad; muchos
programas exitosos o satisfactorios quedaron a medio camino. Ello se agrava si se tiene en
cuenta que las entidades distritales estan profundamente desarticuladas, especialmente las
que deben velar por garantizar la participacién ciudadana, maxime cuando los mecanismos

son inoperantes, ineficaces y, desde la percepcion ciudadana, indtiles.

En los espacios de formacion se presenta una problematica o barrera, y es
directamente la educacion, existe una deficiencia del sistema escolar y quienes la lideran no
conocen realmente ese espacio; los discursos cambian y se contradicen. Ademas, que, la
informacion que se muestra no es igual a la realidad de los espacios educativos, son muy
conformistas, hay una falta grave de vision del futuro, una ciudadania desesperanzada que

no exige porque permite y acepta sélo lo minimo.

Otro de los problemas esté& asociado con la débil y casi siempre ausente comunicacion
e interrelacion entre los lideres comunales de una misma localidad, ligado al individualismo
de los mismos, como producto de éste, al no tener un conocimiento y acercamiento real, no
responden a las necesidades oportuna y eficientemente. También se destaca el sentimiento
de marginalidad o desinterés que padecen diversos sectores poblacionales, como los adultos

mayores, la poblacion LGBTIQ+, los habitantes de la zona rural e insular y los jovenes, e
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igualmente las pocas camparias de socializacion de los proyectos y procesos distritales con
los ciudadanos.

En general, el ciudadano cartagenero se siente abandonado y olvidado por el distrito,
que gobierna sin considerar las realidades de la ciudadania, seguin lo manifestado por algunos
actores en “estado de mendicidad hacia el gobierno distrital” y, en ese sentido, no gestiona
proyectos que satisfagan sus necesidades. Esa sensacion se traduce en una apatia hacia las
instituciones publicas y en un desinterés por participar, que esta acompafiado por una
percepcion negativa de la realidad social, pues en la préctica no se ven cambios en las
estructuras de gobierno, en la infraestructura de la ciudad y en las condiciones de vida de la
ciudadania. Asimismo, se debe tener en cuenta que los ciudadanos sienten que no estan

capacitados para ejercer sus derechos, y que el distrito no se preocupa por capacitarlos.

Finalmente, se puede afirmar que la participacion ciudadana en la ciudad requiere
atencion urgente, y que es de vital importancia que las instituciones intervengan e integren a
la ciudadania en la co-construccién de ciudad, tarea que hasta el momento solo viene siendo
“ejecutada” por las instituciones. Uno de los aspectos mas llamativos que resultan del analisis
de las experiencias en la aplicacion del esquema es que los ciudadanos resaltan la carencia
de la educacién en valores y, teniendo en cuenta que son los valores los que permiten formar
redes de apoyo Y, en general, los que fundamentan la colaboracion entre individuos, la
ausencia de valores dentro de los imaginarios ciudadanos supone un gran obstaculo para un
verdadero proyecto de coconstruccion de la ciudad, esto es, amenaza los principios
democraticos sobre los cuales se cimienta la relacion entre el Estado, a través de las entidades
distritales, y la ciudadania y compromete cualquier proyecto que tienda a materializar la

comunalidad en la gestion publica o la construccion colectiva de la ciudad.

g. Elementos abstraidos del ejercicio de revision de buenas practicas y
experiencias exitosas de Politica Publica, e incorporados en la Politica
Publica.

Con el fin de determinar las buenas préacticas y experiencias exitosas que contribuyan

a la Politica Publica de participacién Ciudadana en el Distrito de Cartagena de Indias, se
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analizaron veintitrés (23) experiencias a nivel internacional y nacional, para seleccionar de

manera objetiva dos de estas que se puedan replicar en el Distrito de Cartagena.

Como resultado de la fase de revision e identificacion externa de BP y EE en el &mbito
de Participacion Ciudadana y considerando los lineamientos sefialados en el CONPES
Distrital de Cartagena que sefiala el instructivo a seguir para el Documento Diagnostico de
Politica Publica en la Etapa de Agenda Publica, se presentan seguidamente las dos
experiencias de BP y/o EE identificadas para llevar a cabo el andlisis de sus objetivos,
estructuras, generalidades, metodologias, caracteristicas, propuestas, resultados y formas de
proceder. Estas dos experiencias fueron escogidas por su alto potencial de réplica en el
Distrito de Cartagena y por su alta capacidad de respuesta a los puntos criticos esenciales del

diagnostico en Participacién Ciudadana.

(i)  Analisis de la Buena Practica “Plataforma Colibri” de la Alcaldia de

Bogotéa

La plataforma es una herramienta que permite realizar seguimiento permanente al
avance y cumplimiento de los compromisos que suscribe la ciudadania y la Administracién
Distrital en espacios de participacion ciudadana en Bogotéa, con el propoésito de fortalecer el
acceso a la informacion, la rendicion de cuentas y el control social para el mejoramiento de
la gestion publica de la ciudad y de la calidad de vida de sus habitantes. El objetivo principal
de la experiencia es “conectar diferentes herramientas de participacion dentro de un

“ecosistema” de democracia participativa”.

Los compromisos registrados en la plataforma, asi como cada una de sus evidencias,
pueden ser consultadas por la ciudadania, funcionarios y servidores publicos del nivel
Distrital y Nacional, empresas privadas, academia, gremios, organizaciones sociales, y en

general, interesados en diferentes tematicas o probleméticas de Bogota.

Es importante mencionar que, tanto la informacion como las evidencias registradas
en la plataforma para cada uno de los compromisos, son reportadas por las entidades del
Distrito responsables del cumplimiento de lo pactado con la ciudadania, segin sus

competencias institucionales.

La implementacién de la buena préctica incluyo:
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Jornadas de socializacion: se desarrollaron 17 jornadas de socializacion para
socializar a la ciudadania y entidades del Distrito el funcionamiento y uso de esta

herramienta.

Jornadas de capacitacion: se llevaron a cabo 17 jornadas de capacitacion para
presentar a los funcionarios de las entidades como se realiza el registro y respectivo
seguimiento de los compromisos suscritos con la ciudadania. La Veeduria Distrital adelanto6
17 jornadas de capacitacion dirigidas a los enlaces definidos por las entidades del Distrito y
las Alcaldias Locales, para el registro de los compromisos y soportes relacionados con el
avance de estos. En este sentido, las jornadas de capacitacion estuvieron orientadas a ensefiar
sobre como es el uso y manejo de la Plataforma Web Colibri y explicar el procedimiento para

registrar y actualizar los compromisos de forma exitosa.

Puesta a disposicion de un equipo de profesionales: con el objetivo de llevar a cabo
la implementacion de la Plataforma Web Colibri, por parte de las entidades del Distrito y las
Alcaldias Locales, la Veeduria Distrital dispuso un equipo de profesionales para llevar a cabo
un acompafiamiento técnico relacionado con el registro y seguimiento de los compromisos
suscritos por la Administracién Distrital y la ciudadania en diversas instancias de
participacion. Asi, el proceso de registro de los compromisos se ha realizado a partir del
acompafiamiento brindado a las entidades del Distrito y a algunas de las instancias de
participacion ciudadana, donde son recogidos los compromisos, validados y posteriormente

registrados en la Plataforma Web Colibri.

Desde que entrd en operacion la plataforma hasta el 30 de noviembre de 2021, en la
Plataforma Web Colibri, de acuerdo con lo que se encuentra en la base de datos, se han
registrado en total 1260 compromisos de los cuales, 81 se encuentran activos, 933 cumplidos,

237 cumplidos vencidos y 18 incumplidos.
Adicionalmente la buena préactica a alcanzo los siguientes logros:

La aplicacion de la plataforma en mas de 35 espacios reglamentados y no
reglamentados de participacion ciudadana, conectando en un mismo ecosistema diversas
formas de participar y generar propuestas de cambio a problemas especificos en la gestion

publica de la ciudad.
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. La participacion activa de mas de 900 ciudadanos.
. La participacion de mas de 40 entidades publicas de la ciudad.
. La buena practica ha permitido el fortalecimiento de la memoria institucional,

especialmente a partir de la generacion de nuevo conocimiento aplicable a la gestion publica
para hacerla mucho mas efectiva. Lo anterior, tomando en consideracion que la buena

practica ha hecho posible la produccion de conocimientos en torno a:

. Las dinamicas de participacion ciudadana en la ciudad
. Los temas que segun la ciudadania requieren cambios en la ciudad
. La concentracion territorial de los compromisos pactados entre la ciudadania

y las entidades publicas

. El comportamiento del cumplimiento de los compromisos por parte de las
entidades publicas.

Que son en conjunto aspectos relevantes para adelantar procesos de mejora en la
gestion publica y fortalecer la capacidad de respuesta de las instituciones frente a las

necesidades del contexto y de las personas.
(i)  Analisis de la Buena Practica “Decide Madrid”

La plataforma Decide Madrid esta compuesta de cinco elementos clave de la
democracia participativa: Propuestas, Debates, Procesos, Votacion Ciudadana y Presupuesto
Participativo. Las personas también pueden hacer parte de las actividades presencialmente
en alguna de las 26 Oficinas de Atencién al Ciudadano de Madrid con la ayuda de personal
entrenado (The GovLab, 2022).

Para hacer uso de la mayoria de las funciones del sitio es necesario llevar a cabo el
registro en linea, que puede ser realizado por cualquier persona, proporcionando un nombre
de usuario, una direccion de correo electronico y una contrasefia. Para participar en la
votacion de las propuestas, la persona debe ademas "verificar" su cuenta suministrando una
identificacion (pasaporte, documento nacional de identidad o tarjeta de residencia), tanto e

linea como en las Oficinas de Atencién a la Ciudadania.

La plataforma se construyd originalmente sobre el marco de software de codigo

abierto CONSUL que es un software gratuito que las instituciones pueden utilizar para
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recopilar los aportes de los ciudadanos a través de votaciones, debates, propuestas,
elaboracion participativa de presupuestos y legislacion colaborativa. Actualmente Decide
Madrid funciona de manera independiente a Consul, transformandose en una plataforma
100% municipal, con mayor seguridad y garantias de accesibilidad y usabilidad. Esto permite
al equipo de desarrollo de Madrid hacer cambios en una mayor velocidad y dando respuesta
a las necesidades concretas de la ciudad (The GovLab, 2022).

La plataforma esté dividida en secciones, asi:

. T propones: esta seccion esta disefiada para crear un mecanismo democratico
directo para que las personas propongan politicas para la consideracion y votacion del

Concejo Municipal.

. Consultas publicas: en esta seccion las personas pueden participar en la
elaboracion y modificacién de normativa que afecta a la ciudad de Madrid o aportar su

opinion sobre las actuaciones municipales que esta previsto llevar a cabo.

. Presupuestos participativos: son una iniciativa para la participacion ciudadana
en la que la ciudadania decide qué proyectos quiere para Madrid y el Ayuntamiento responde

con una parte de su presupuesto para llevarlos a cabo.

. Innovacion: la innovacion aplicada a la participacién ciudadana permite llevar
a cabo nuevas metodologias, realizar trabajos colaborativos con otras instituciones,
universidades, empresas o entidades, y utilizar herramientas digitales para mejorar los

procesos de participacion ciudadana en la ciudad de Madrid.

Lo que hace principalmente a Decide Madrid una buena préctica sencilla'y simple es
el hecho de estar basada en su version original en un software gratuito de codigo abierto
(CONSUL), que puede ser usado por cualquier institucién para recopilar puntos de vista,
aportes y visiones de la ciudadania a través de sistemas de debates, votaciones, elaboracién
de presupuestos participativamente, propuestas, y legislacion colaborativa. Adicionalmente
a ello, su funcionamiento es bastante sencillo y su disefio muy intuitivo para el uso de la
ciudadania. Lo que pone al servicio de la poblacion una herramienta de facil y gratuito acceso

para una participacién mas activa en los asuntos de la gestién publica.
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Decide Madrid es una estrategia que busca resolver “la problematica de pérdida de
confianza en la politica por parte de los ciudadanos, buscando asi devolver al ciudadano su
poder para que pueda proponer y votar sobre temas que conciernen a su dia a dia, acorde al
principio de subsidiariedad. Con ello, ademas, se pueden ahorrar intermedios que ralenticen
la toma de decisiones, como burocracia y administracién, asegurando mayor rapidez y
satisfaccion para el propio ciudadano. A su vez, estos procesos se encuentran en un marco
que busca la inclusion de aquellos que puedan tener impedimentos para su acceso, velando

por solventar la brecha digital y de género” (Giliemes, Resina y Cruz-Rubio, 2018, p.131).

La buena practica hecho posible la creacion de un espacio activo de interlocucién
entre la ciudadania y la administracion, al punto de poder guiar algunas de sus acciones de
acuerdo con la visién de la ciudadania que participa en la plataforma. Esto permite aumentar
los indices de confianza institucional, pues las personas a través de la plataforma y el
seguimiento que se hace de las acciones que por esa via se deciden, puede constatar el actuar
eficiente del Ayuntamiento de Madrid y sus dependencias. Al respecto de esto, Gliemes,
Resina y Cruz-Rubio (2018), sefialan que: “En un primer momento, muchos de los
participantes desconfiaban sobre si realmente se iban a poner en marcha medidas aprobadas
a través de presupuestos participativos o si realmente su voz u opinion era valida, sin
embargo, posteriormente, a través del sistema de seguimiento, se demostro el compromiso
activo del Ayuntamiento en poner en ejecucién aquello resultante de la participacién
ciudadana” (p. 136).

Las Plataformas “Colibri” y “Decide Madrid”, son experiencias exitosas de
Participacion ciudadana que permite visualizar los diferentes disefios y diagramacion de la
informacion digital y permitir de una manera innovadora tener un mayor acercamiento con
la ciudadania, ademas, facilita tanto el acceso a la informacion de la gestion publica, como
el hacer registro, seguimiento y actualizacién del estado de los compromisos pactados con la
ciudadania. Por lo anterior, se estructuran las bases para ser incluido dentro de los productos

de la Politica publica de Participacion Ciudadana.
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8. FORMULACION DE LA POLITICA

En el marco del Ciclo de Politicas Publicas del Distrito de Cartagena, la etapa de
Formulacion es de vital importancia, toda vez que en ella se realiza un ejercicio prospectivo
para incidir en el problema publico identificado en las etapas de Alistamiento y Agenda
Publica, y que deriva en la estructuracion de la Politica Publica, identificando los objetivos,
los resultados esperados, los componentes, las lineas de accion, los productos, sus metas
anuales y asignaciones presupuestales, asi como los niveles de responsabilidad de distintas
entidades y dependencias distritales que son corresponsables de la implementacién de la

Politica.

Para el caso concreto de la Politica Publica de Participacion Ciudadana, la etapa de
Formulacién se desarrollé a partir de un esquema participativo compuesto por encuentros de
concertacion con actores estratégicos y entidades corresponsables, con las cuales se
discutieron los productos y se establecieron acuerdos para garantizar su Optima
implementacién. En ese sentido, en los siguientes apartes se abordara el objetivo general de
la Politica, los objetivos especificos, las entidades corresponsables de su implementacion, los
componentes generales, las lineas de accion y el plan de accidn de la Politica Pablica de
Participacion Ciudadana, los cuales fueron validados por los actores que participaron en esta

etapa.
a. Objetivo general

Garantizar la articulacion entre las instituciones distritales y la ciudadania en los
procesos de construccion de ciudad mediante la promocién efectiva de los mecanismos e
instancias de participacion ciudadana en la gestion publica, con el fin de fomentar una cultura
participativa que contribuya al fortalecimiento de la democracia y el desarrollo comunitario,

inclusivo y diferencial en Cartagena de Indias.
b. Objetivos especificos

Objetivo especifico 1: Promover los mecanismos e instancias de participacion
ciudadana de todos los sectores de la poblacion mediante estrategias y metodologias con
enfoque inclusivo, basadas en las TIC y la comunicacion estratégica, que contribuyan al

fortalecimiento de la democracia en el Distrito de Cartagena.
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Objetivo especifico 2: Generar condiciones para la vinculacién activa de la
ciudadania en los procesos de construccion de ciudad a través del fortalecimiento de los
espacios de participacion que fomenten el empoderamiento ciudadano y contribuyan a la

recuperacion de la confianza en la gestién pablica.

Objetivo especifico 3: Fortalecer las capacidades de la ciudadania en la gestion de

proyectos de desarrollo comunitario con enfoque diferencial.

Obijetivo especifico 4: Implementar acciones con enfoque diferencial que permitan
integrar a las zonas rurales (continentales e insulares) con la zona urbana para que las

comunidades participen en los procesos de construccién de ciudad.
c. Entidades responsables y corresponsables de la Politica Publica

La entidad responsable de la Politica Publica de Participacion Ciudadana es la
Secretaria de Participacion y Desarrollo Social, la cual, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 11 del Decreto 0304 de 2003, tiene la funcién de apoyar al Alcalde en las politicas y
programas adelantados relacionados con el desarrollo y la participacién comunitaria, asi
como de coordinar y presentar proyectos normativos tendientes a la implementacion de
estrategias de participacion ciudadana y de capacitacion de las JAC, las JAL, los
microempresarios, los artesanos y las organizaciones constituidas legalmente. En el mismo
sentido, la entidad tiene las funciones de fomentar los cambios en el Distrito con participacion
comunitaria, disefiar y ejecutar campafas civicas para mejorar las condiciones de vida de la
poblacion, organizar y capacitar a los organismos comunales y todas aquellas relacionadas
con la promocion y garantia de la participacion ciudadana, la formacion civica y la gestion

comunitaria distrital.

Sin embargo, la implementacion de la presente politica publica no depende solo de
las gestiones de la Secretaria de Participacion y Desarrollo Social; por el contrario, y teniendo
en cuenta que la participaciéon ciudadana es transversal a todas las actuaciones del ente
distrital, se requiere que toda la Administracion Distrital actle articuladamente para la
consecucion de los objetivos propuestos. En los siguientes péarrafos se relacionan las

dependencias corresponsables de la implementacion de la Politica Publica de Participacion
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Ciudadana del Distrito de Cartagena, de acuerdo con los objetivos especificos planteados en

la misma:

Objetivo Especifico 1: Los productos que se relacionan en este objetivo, estan
principalmente bajo la responsabilidad de la Secretaria de Participacion y Desarrollo
Social, de acuerdo con lo establecido en el articulo 11 del Decreto 0304 del 2003, en el cual
se establece la coordinacion de planes y programas que promuevan la Participacién
Ciudadana, de igual forma, dependencias como la Escuela de Gobiernoy Liderazgo, la cual
en el marco de sus funciones tiene el objetivo de formar las nuevas generaciones de
dirigentes, lideres y administradores publicos y politicos de la region en modernizacién y
democratizacion del Estado, asimismo, busca formar en direccion del Estado y la cultura
democratica y el arte de gobernar a los ciudadanos del Distrito de Cartagena (Decreto 0304
del 2003).

La Oficina Asesora de Informatica, se configura como responsable de productos
relacionados con administracién de datos digitales, ya que en el articulo 5 del Decreto 0304
de 2003, esta Oficina tiene el objetivo de apoyar a las diferentes dependencias de la
Administracion Distrital en su desarrollo tecnoldgico, la creacién de una cultura informatica
y la administracion de recursos tecnoldgicos de las entidades distritales. Por lo anterior, se
considera que esa entidad tiene un grado de responsabilidad en la implementacion de la
presente politica, especialmente en lo relacionado con los productos de la Plataforma de
participacion ciudadana Menu Participa relacionados en la tabla 20.

La Oficina Asesora de Comunicacion y Prensa, segun lo establecido en el articulo
4 del Decreto 0304 de 2003, tiene el objetivo de asesorar a la administracion distrital en la
adopcion de politicas en materia de comunicaciones y dirigir y coordinar las actividades
relacionadas con la prensa, radio y television, divulgacion y /o publicidad de las diferentes
dependencias de la Alcaldia. La funcién de la dependencia que se relacionan directamente
con la Politica Publica de Participacion Ciudadana es la de “implementar todos los
mecanismos necesarios para fomentar la comunicacion”, la cual se relaciona directamente
con el producto Plan Estratégico de Comunicaciones en Participacién Ciudadana (PECPC),

por lo cual, es importante su vinculacion como corresponsable de este producto.
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Dado lo anterior, se presenta en la Tabla 28 los productos que corresponden al

Objetivo Especifico 1y las entidades responsables y corresponsables:

Codigo
P.1.1.1

P.1.1.2.

P.1.2.1.

P.1.2.2.

P.1.2.3.

P.1.3.1.

P.1.3.2.

Tabla 28. productos asociados al O.E.1.

O.E.1.
Producto

Disefio y actualizacion del Plan Estratégico de
Comunicaciones en Participacion Ciudadana (PECPC)

Implementacion del Plan Estratégico de Comunicaciones
en Participacion Ciudadana (PECPC)

Semilleros Distritales para el Fortalecimiento de la
Participacion Ciudadana Juvenil ((i) Liderazgo y Valores
Civicos; (ii) Presupuesto Participativo; (iii) Planeacion
Comunitaria y Desarrollo Local)

Fortalecimiento y acompafiamiento de los Semilleros
Distritales para el Fortalecimiento de la Participacion
Juvenil ((i) Liderazgo y Valores Civicos; (ii) Presupuesto
Participativo; (iii) Planeacion Comunitaria y Desarrollo
Local)

Encuentro Anual de Semilleros Distritales para el
Fortalecimiento de la Participacion Ciudadana ((i)
Liderazgo y Valores Civicos; (i) Presupuesto
Participativo; (iii) Planeacion Comunitaria y Desarrollo
Local)

Redisefio de la plataforma distrital de participacion
ciudadana Menu Participa (bajo protocolo de intercambio
de datos de MinTIC)

Implementacion de la plataforma distrital de participacion
ciudadana Menu Participa (redisefiada)

Responsable

SPDS

SPDS

Escuela de
Gobierno y
Liderazgo

Escuela de
Gobierno y
Liderazgo

SPDS

OAI

OAI

Corresponsable
Oficina Asesora
de
comunicaciones y
Prensa
Oficina Asesora
de
comunicaciones y
Prensa

SPDS

SPDS

SPDS

SPDS

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

Objetivo Especifico 2: para cumplir con el objetivo planteado, se establecieron

productos que vinculan principalmente a la Secretaria de Participacion y Desarrollo Social

en pro del cumplimiento de su misionalidad de acuerdo con las funciones sefialadas en el

articulo 11 del decreto 0304 de 2003, ademas, dentro de las funciones del grupo de Formaciéon

Ciudadana y Gestion Comunitaria, se establece la orientacion y formacion a ciudadanos de

organizaciones comunales. Por ello, se configura la SPDS como responsable de seis

productos dentro de este objetivo especifico, tal como se relacionan en la tabla 21.

En este mismo sentido, la Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias por medio del

Decreto 0761 del 19 de junio de 2009, en atencion a reglamentacion del Acuerdo distrital 03

de 2009, ordena que bajo la coordinacién de la Secretaria del interior y convivencia
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ciudadana contando como facilitadores a las Secretarias de Planeacion distrital,
Infraestructura y Planeacion, las que realizaran el acompafiamiento a las comunidades y a
las unidades ejecutoras en la implementacion del presupuesto participativo. Por ende, se

configura como la responsable de este producto.

Por su parte, la Secretaria de Planeacion Distrital, de conformidad con el articulo
9 del Decreto 0304 de 2003, tiene como objetivo desarrollar las orientaciones de planeacion
impartidas por el Alcalde y coordinar la formulacion, definicion y seguimiento del Plan de
Desarrollo Distrital; es, ademas, la encargada de velar por la implementacion y el
seguimiento de la politica publica, asi como de hacer seguimiento al Plan de Inversiones del
Distrito. Por esta razén, se considera corresponsable de varios productos de la Politica

Publica de Participacién Ciudadana, los cuales se relacionaran en la tabla 29.

En esta misma linea de corresponsable en el cumplimiento de este objetivo especifico,
se relaciona a la Escuela de Gobierno y Liderazgo, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 5 del Decreto 0304 de 2003, en relacién con formacion en direccién del estado y la
cultura democrética y el arte de gobernar a los ciudadanos del Distrito de Cartagena. De esta
misma manera, funge con corresponsabilidad la Secretaria General, como la encargada de
coordinar las actividades inherentes a las rendiciones de cuentas a la ciudadania de la gestion

publica realizada por la Administracion Distrital, dentro del marco del control social.

Ademas, como corresponsable del producto denominado “Creacion y
reglamentacion del Fondo Distrital para la Participacién Ciudadana” la Secretaria de
Hacienda Publica, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 8 del Decreto 0304 de 2003,
tiene las funciones de “asesorar en la formulacion de la politica financiera del Distrito y
ejecutarla, administrando los recursos financieros de la Administracion Central del Distrito
y dirigir y controlar la elaboracion del proyecto de presupuesto y presentarlo a consideracion
del Concejo Distrital”. Si bien su apoyo en la implementacion de la Politica ha de ser
transversal, se requerira especial colaboracion en los productos de creacion, reglamentacion

y estructuracion del Fondo Distrital para la Participacion Ciudadana.
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Tabla 29. productos asociados al O.E.2.

O.E.2.
Codigo Producto Responsable Corresponsa
ble
P.2.1.1. | Programa de formacion: Escuela de Presupuesto ~ Secretaria del SPDS
Participativo Interior
P.2.1.2. | Creacion y reglamentacion del Fondo Distrital para la Secretaria de
L2 e SPDS :
Participacion Ciudadana Hacienda
P.2.2.1 Escuela de
Acompaiiamiento a las veedurias ciudadanas en la qulemoy
. . . SPDS Liderazgo
elaboracion de informes de control social >
Secretaria
General.
P.222 Evaluacion de consistencia y resultados de la Politica Secretarljclrde
, L SPDS Planeacion
Publica de Participacion Ciudadana .
Distrital.
P.23.1. Creacion y reglamentacion del Sistema Distrital de Secretarl..a’de
N SPDS Planeacion
Participacion Ciudadana e
Distrital.
P.2.3.2. Operacion del Sistema Distrital de Participacion Secretan.a’de
Ciudadana SPDS Planeacion
Distrital.
P.233. Asambleas de Participacion Comunitaria en el Desarrollo SPDS Secretarlg’de
Planeacion
Local o
Distrital.

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA.- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

Objetivo Especifico 3: Los productos relacionados con el fortalecimiento de las
capacidades de la ciudadania en la gestion de proyectos de desarrollo comunitario con
enfoque diferencial, se implementaran bajo la responsabilidad de la Secretaria de
Participacion y Desarrollo social SPDS, teniendo presente las funciones establecidas en el
decreto 0304 de 2003 en relacion con el grupo de Formacion Ciudadana y gestion
Comunitaria, en cuanto a formacién en gestion publica, de igual forma, la Escuela de
Gobierno y Liderazgo, la cual tiene el objetivo de “Facilitar intercambios de experiencia
que permitan elaborar visiones compartidas entre las nuevas generaciones de dirigentes,
lideres y administradores publicos y politicos de la region”; impulsar programas que permitan
formar ciudadanos capaces de adelantar replanteamiento en el proceso de modernizacion-
democratizacion del Estado para superar el caracter critico de las relaciones con la sociedad
civil, propiciar encuentros; y presentar y desarrollar programas de capacitacion dirigidos a
elevar los conocimientos de la ciudadania sobre la direccion del estado y la cultura
democraticay el arte de gobernar. Por eso, la Escuela de Gobierno y Liderazgo es responsable

de los productos relacionados con la formacion ciudadana.
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Tabla 30. Productos asociados al O.E.3.

O.E.3.
Codigo Producto Responsable Corresponsable
. . . Escuela de
P 311 Progr?mg de formacion a ediles en sus funciones Gobierno y SPDS
constitucionales y legales. .
Liderazgo
Programa de formacion integral en Participacion Escqela 65 SPDS
P.3.1.2. . . . Gobierno y
Ciudadana y Fortalecimiento de la Democracia .
Liderazgo

Fuente: Elaboracidn equipo IPREG- UNICARTAGENA.- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

Obijetivo Especifico 4: relacionado con la implementacion de acciones con enfoque
diferencial que permitan integrar a las zonas rurales (continentales e insulares) con la zona
urbana para que las comunidades participen en los procesos de construccion de ciudad. Por
ello, en aras de alcanzar el objetivo, la Secretaria de Participacion y Desarrollo Social, es
la responsable de la implementacién de los productos relacionados con el Objetivo especifico
4. como se muestra en la tabla 23, resaltando las funciones establecidas en el decreto 0304
de 2003, en relacion con la promocion y garantia de la Participacion ciudadana a los

diferentes grupos de valor en el Distrito de Cartagena.

En este sentido, la Secretaria General, de acuerdo con lo establecido en el articulo
6 del Decreto 0304 de 2003, tiene la funcion de disefar, ejecutar, coordinar y desarrollar
planes y programas que garanticen el apoyo institucional a todas las dependencias de la
administracion distrital, asi como propender por el mejoramiento continuo de la calidad de
los servicios que presta la administracion Distrital y velar por el cumplimiento de los
procesos de servicios administrativos, adquisiciones, suministro y mantenimiento de
instalaciones y equipos. En este marco de accion, el Grupo de servicios generales (Apoyo
logistico), tiene como objetivo: “adquirir de acuerdo con el plan de compras, los recursos
materiales bienes de oficina, bienes muebles e inmuebles, necesarios para el cumplimiento
de la mision institucional de la organizacion. Asimismo, mantener actualizado los datos sobre
las escrituras de bienes inmuebles (Articulo 6, Decreto 0304 de 2003), por lo tanto, para el

desarrollo de estos productos se establecen como corresponsables.

Tabla 31. productos asociados al O.E.4.

O.E.4.
Cadigo Producto Responsable Corresponsable
P 411 Implementacion de Centros de Participacion Integral

SPDS Secretaria General
urbano-rural



@M.  SECRETARIA DE
CDj: PLANEACION C@NPESE

P 410, Jornadas de atencion e integracion de las poblaciones rural- SPDS
urbana.
Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

De acuerdo con lo esbozado anteriormente, se presenta a continuacion el consolidado
de los responsables y corresponsables de los productos a implementar para alcanzar el

objetivo general propuesto de la Politica Publica de Participacion Ciudadana del Distrito de

Cartagena:

Tabla 32. Entidades responsables y corresponsables de los productos de la PPPC

. - Entidad Entidad
Objetivo Cédigo Producto responsable Corresponsable
Disefio y actualizacion del Plan
Estratégico de Comunicaciones SPDS

en Participacion Ciudadana
(PECPC)
Implementacion del Plan
Estratégico de Comunicaciones SPDS
en Participacion Ciudadana
(PECPC)
Semilleros Distritales para el
Fortalecimiento de la
Participacion Ciudadana Escuela de
Juvenil ((i) Liderazgo y .

Valores Civicos; (ii) el HIHD
Presupuesto Participativo; (iii)
Planeacion Comunitaria y
Desarrollo Local)
Fortalecimiento y
acompafiamiento de los
Semilleros Distritales para el

Fortalecimiento de la Escuela de
P.1.2.2. Participacion Juvenil ((i) Gobierno y SPDS
Liderazgo y Valores Civicos; Liderazgo
(i1) Presupuesto Participativo;
(iii) Planeaciéon Comunitaria y
Desarrollo Local)
Encuentro Anual de Semilleros
Distritales para el
Fortalecimiento de la
Participacion Ciudadana ((i) SPDS
Liderazgo y Valores Civicos;
(i1) Presupuesto Participativo;
(iii) Planeacion Comunitaria y
Desarrollo Local)
Redisefio de la plataforma

distrital de participacion
P.1.3.1. | ciudadana Menu Participa (bajo OAI SPDS
protocolo de intercambio de

datos de MinTIC)
Implementacion de la
plataforma distrital de oL HIEe

Oficina Asesora de
comunicaciones y
Prensa

P.1.1.1

Oficina Asesora de
comunicaciones y
Prensa

P.1.1.2.

P.1.2.1.
Liderazgo

O.E.1.

P.1.2.3.

P.1.3.2.
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participacion ciudadana Menu
Participa (redisenada)
Programa de formacion: Secretaria del
P.2.1.1. Escuela de Presupuesto . SPDS
s Interior
Participativo
Creacion y reglamentacion del
P.2.1.2. Fondo Distrital para la SPDS
Participacion Ciudadana
Acompafamiento a las

veedurias ciudadanas en la Escuela de Gobierno
P.2.2.1 ., . SPDS y Liderazgo
elaboracion de informes de ,
. Secretaria General.
control social

Evaluacion de consistencia y

Secretaria de
Hacienda

O-E.2. P.2.22  resultados de la Politica Publica SPDS Secretaria de
s Planeacion Distrital
de Participacion Ciudadana
Creacion y reglamentacion del Secretaria de
P.2.3.1. Sistema Distrital de SPDS e
oL Planeacion Distrital.
Participacion Ciudadana
Operacion del Sistema Secretaria de
P. 2.3.2. Distrital de Participacion SPDS N
X Planeacion Distrital.
Ciudadana
Asambleas de Participacion Secretaria de
P. 2.3.3. Comunitaria en el Desarrollo SPDS SN
Planeacion Distrital.
Local
Programa de formacion a ediles Escuela de
P.3.1.1. en sus funciones Gobierno y SPDS
constitucionales y legales. Liderazgo
O.E.3 Programa de formacion integral
S Escuela de
en Participacion Ciudadana y . SPDS
P.3.1.2. L. Gobierno y
Fortalecimiento de la .
. Liderazgo
Democracia
Implementacion de Centros de
P.4.1.1.  Participacion Integral urbano- SPDS Secretaria General
rural
0.E4. Jornadas de atencion e
P.4.1.2. | integracion de las poblaciones SPDS

rural-urbana.
Fuente: Elaboracién equipo IPREG- UNICARTAGENA.- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

d. Componentes generales de la politica

Los componentes generales de la politica constituyen los ejes en los que se agregan
las lineas de accién y productos de politica publica, en funcion de responder a los objetivos
especificos propuestos en la etapa de Formulacion; con estos, las politicas publicas
estructuran categorias que permiten la comprension de las metas y productos del plan de
accion en relacién con los objetivos. Los componentes que se proponen guardan coherencia
con la informacion recopilada en las etapas anteriores del Ciclo de Politicas Pablicas, la cual
permitié consolidar las lineas de accion y los componentes que la estructuran, asi como los

factores estratégicos que pretenden atender las necesidades expresadas por la ciudadania.
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Asi, y para el caso concreto de la Politica Pablica de Participacion Ciudadana del Distrito de
Cartagena, se identificaron tres (3) componentes: (i) Participacion Ciudadana y Democracia;
(if) Participacion Ciudadana en la Gestion Publica; y (iii) Participacion Ciudadana y
Desarrollo Comunitario, en los cuales se agruparon las problematicas y postulados
comunitarios, que se consolidaron como puntos criticos y factores estratégicos, los cuales se
relacionan con el objetivo general y especificos de la Politica Publica como se describe a

continuacion.
(1) Componente 1. Participacion Ciudadana y Democracia

Este componente se relaciona con el objetivo especifico 1, que busca “promover los
mecanismos e instancias de participacion ciudadana de todos los sectores de la poblacion
mediante estrategias y metodologias con enfoque inclusivo, basadas en las TIC y la
comunicacion estratégica, que contribuyan al fortalecimiento de la democracia en el Distrito

de Cartagena”.

En este componente se identificaron (3) lineas de accion, las cuales son:
Comunicacion participativa; Formacion para la participacion democratica; y Participacion y
acceso a la informacidn. La primera esta asociada a 2 productos, la segunda a 3 productos y

la tercera a 2 productos.
(i)  Componente 2. Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

Este componente se relaciona con el objetivo especifico 2, con el que se pretende
“promover la articulacion permanente entre las instituciones distritales y la vinculacion
activa de la ciudadania en los procesos de construccién de ciudad a traves la creacion de
espacios de planeacién y presupuestos participativos que fomenten el empoderamiento

ciudadano y contribuyan a la recuperacion de la confianza en la gestion publica”

En este componente se identificaron (3) lineas de accidn, las cuales son: Participacion
para el Desarrollo local, asociada a 3 productos; Fortalecimiento de la Participacion
Ciudadana, que comprende 3 productos; y Confianza en la Gestion Publica, relacionada con

1 producto.
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(iif)  Componente 3. Participacion Ciudadana y Desarrollo

Comunitario

El componente Participacion Ciudadana y Desarrollo estd relacionado con los
objetivos especificos 3y 4, que buscan “fortalecer las capacidades de la ciudadania en la
gestion de proyectos de desarrollo comunitario con enfoque diferencial” e “implementar
estrategias diferenciales que permitan conectar a las comunidades rurales e insulares con
el Distrito urbano y la creacion de espacios de dialogo e interlocucion para que sus
propuestas, necesidades, cosmovisiones e intereses sean considerados y atendidos en la
agenda publica”, respectivamente.

En este componente se identificaron (2) lineas de accion, las cuales son:
Fortalecimiento de capacidades para el fortalecimiento de la democracia, que comprende 1

producto, e Inclusion para la participacion y el desarrollo local, que comprende 2 productos.

En la Gréfica 9 se sintetizan los componentes generales de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana:

Gréfica 9. Componentes generales de la Politica Pablica de Participacion Ciudadana

é_/

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA.- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

e. Lineas de Acciony Plan de Accidn

(i) Lineas de accion



@M.  SECRETARIA DE
CDj: PLANEACION C@NPESE

En esta seccidn se realiza una descripcién de los productos que componen la Politica
Publica de Participacion Ciudadana del Distrito de Cartagena, como resultado de la
agregacion de los productos validados con los actores estratégicos e institucionales que son
responsables, corresponsables o beneficiarios de los bienes y servicios ofertados desde la
Politica Publica; ademas se presenta el plan de accion con la cadena de valor que lleva a la
formulacién de resultados y productos con sus respectivos indicadores. En la siguiente tabla

se presenta una matriz con el alcance de los 18 productos de la PPPC:

Tabla 33. Alcance de los productos PPPC

Objetivo

O.E.1.

Codigo

P.1.1.1

P.1.1.2.

P.1.2.1.

Producto

Disefio y actualizacion del
Plan Estratégico de
Comunicaciones en
Participacion ~ Ciudadana
(PECPC)

Implementacion del Plan
Estratégico de
Comunicaciones en
Participacion ~ Ciudadana
(PECPC)

Semilleros Distritales para
el Fortalecimiento de la
Participacion ~ Ciudadana
Juvenil ((i) Liderazgo y
Valores  Civicos; (i)
Presupuesto Participativo;
(iii) Planeacion

Alcance

Este producto busca, fomentar y consolidar la
participacion  ciudadana como un pilar
fundamental en la toma de decisiones,
fortaleciendo la conexion entre la comunidad y las
instancias gubernamentales en la ciudad de
Cartagena de Indias. Persigue generar un cambio
positivo y sostenible, donde la voz de cada
ciudadano no solo sea escuchada sino también
integrada de manera significativa en el
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas.
La implementacion del Plan Estratégico de
Comunicaciones en Participacion Ciudadana se
concibe como la puesta en marcha del mismo, es
decir, la ejecucion de todas las acciones
conducentes y pertinentes para su ejecucion, lo
cual requerird entre otros aspectos de la
conceptualizacion de aspectos tales como un
diagnostico de las comunicaciones en el Distrito a
nivel central, de tal modo que se tenga una
radiografia de la interaccion ciudadana con las
redes sociales; como opera la mensajeria
instantdnea como el WhatsApp; como es la
comunicacion intranet; como operan los correos
electronicos, las respuestas a través de llamadas
telefonicas. Asi mismo con los medios
tradicionales tales como Cufias Radiales,
Campafias Barriales, Televisivas; Multimedia
(Videos, Audios, Podcasts) y Perifoneo, el cual es
una alternativa de comunicaciéon en muchas
comunidades que manifiestan no enterarse de la
agenda distrital.

Este producto busca empoderar a la ciudadania
juvenil en el conocimiento, investigacion vy
promocién en tres areas coyunturales en el
esquema de participacion ciudadana: valores
civicos y principios democraticos; presupuesto
participativo y planeacion del desarrollo local, de
tal modo que se adquieran herramientas para el
ejercicio de acciones ciudadanas que le permitan a
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P.1.2.2.

P.1.2.3.

P.1.3.1.

Comunitaria y Desarrollo
Local)

Fortalecimiento y
acompafiamiento de los
Semilleros Distritales para
el Fortalecimiento de la
Participacion Juvenil ((i)
Liderazgo 'y  Valores
Civicos; (ii) Presupuesto
Participativo; (ii1)
Planeacion Comunitaria y
Desarrollo Local)

Encuentro  Anual de
Semilleros Distritales para
el Fortalecimiento de Ia
Participacion ~ Ciudadana
((i) Liderazgo y Valores
Civicos; (ii) Presupuesto
Participativo; (1ii)
Planeacion Comunitaria y
Desarrollo Local)

Redisefio de la plataforma
distrital de participacion
ciudadana Menu Participa
(bajo protocolo de
intercambio de datos de
MinTIC)

esta poblacion un empoderamiento respecto de la
planeacion y desarrollo de sus territorios, de tal
modo que se fomenten liderazgos participativos y
actuantes. Las areas de investigacion, formacion y
aplicacion de estos semilleros estan directamente
relacionadas con los aspectos de mayor criticidad
dentro de los esquemas de participacion
realizados; especialmente lo relacionado con el
gobierno escolar y valores ciudadanos.

El fortalecimiento y acompafiamiento de los
Semilleros Distritales, se concibe como la puesta
en marcha de los semilleros una vez creados y la
ejecucion de todas las acciones conducentes y
pertinentes para la consecucion de sus objetivos,
lo cual requerira entre otros aspectos de la
conceptualizacion, vision mision y reglamentos de
los semilleros, los requisitos para ingreso y
permanencia, las obligaciones de los semilleristas,
las lineas de investigacion a desarrollar, la
planeacion de las actividades a realizar y el &mbito
de accion sobre el cual tendran incidencia, los
materiales e insumos bdasicos con los que
abordaran su aprendizaje. Asi mismo, los tutores o
responsables de la formacion y consecucion de los
objetivos de los semilleristas

El Encuentro Anual de Semilleros se concibe como
un espacio en donde se puedan conocer e
intercambiar las experiencias de los diferentes
semilleros creados y fortalecidos y en esa medida
puedan todos nutrirse de las experiencias,
comparar, idear, crear y co-crear en aras de una
interrelacion  constante entre las diferentes
localidades del Distrito y entre los diferentes
semilleros en donde no solo puedan pensarse, sino
planear las estrategias que permitan un
fortalecimiento de las dindmicas y de una vision de
aprendizajes y liderazgos colectivos.

Este producto busca remodelar la plataforma Ment
Participa para que incluya aspectos relevantes de
participacion ciudadana, tales como botones que
incidan en la formacion ciudadana en componentes

basicos de conceptualizacion referentes a
mecanismos de participacion; formulacion de
proyectos  por  presupuesto  participativo,

informacion de la ejecucion en presupuesto
participativo; informes de gestion y rendicion de
cuentas de las diferentes dependencias distritales;
asi como instrumentos que permitan formar en
esquemas de participacion y permitan a su vez,
obtener datos relevantes de la ciudadania
participante. Esta plataforma se visualiza como un
espacio interactivo, con lenguaje claro, asequible y
diferencial que posibilite y haga efectiva la
participacion ciudadana.
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Implementacion de la
plataforma  distrital de
P.1.3.2.  participacion  ciudadana
Menu Participa
(redisefiada)

Programa de formacion:
P.2.1.1. | Escuela de Presupuesto
Participativo

0.E.2.

Creacion y reglamentacion
P.2.1.2. del Fondo Distrital para la
Participacion Ciudadana

Una vez redisefiada la plataforma, esta debe
mantenerse en actualizacion permanente en forma
armonica y coordinada con el Plan Estratégico de
Comunicacion en Participacion Ciudadana, de tal
modo que la ciudadania pueda estar permanente
informada sobre los avances normativos y del
quehacer distrital en cuanto a los mecanismos,
acciones e instancias de participacion ciudadana,
en formatos asequibles y diferenciales de tal modo
que contenga audios, lenguaje de sefias y demas
equipamiento para la interactuacion de la
ciudadania. Asi mismo se realice la publicacion,
difusion, espacios de participacion y los avances
sobre la interactuacion en los esquemas de interés
ciudadano.

Este producto busca implementar una estrategia de
formacion, acompafiamiento y seguimiento para la
adecuada ejecucion del proceso de presupuesto
participativo con una amplia socializacion sobre la
inversion de este rubro, que redunde en el
empoderamiento ciudadano y la apropiacion por el
patrimonio colectivo. Lo anterior atendiendo
basicamente al esquema normativo contemplado
para el presupuesto participativo no solo a nivel
nacional en la Ley 1757; sino la normatividad que
se ha expedido a nivel distrital, la cual va
acompasada con la descentralizacion
administrativa distrital; las Juntas Administradoras
Locales; las Alcaldias Locales y las Unidades
Comuneras de Gobierno de cada localidad; asi
mismo la interactuacion entre diferentes instancias
a nivel distrital, lo que requiere de un esquema
permanente de actualizacion, formacion y
seguimiento a esta importante herramienta de
participacion que fortalece el empoderamiento de
la ciudadania en los recursos colectivos.

Este producto tiene por objetivo desarrollar lo
contemplado en el articulo 99 de la Ley 1757/2015,
contemplado como una cuenta adscrita a la
Secretaria de Participacion Ciudadana y
Desarrollo Social o quien haga sus veces, sin
personeria juridica ni planta de personal propia.
Este Fondo tiene por finalidad financiar
actividades y proyectos para la promocion,
proteccion y garantias del ejercicio de
participacion, buscando que dichos mecanismos
sean efectivos y se pueda evidenciar un impacto
positivo en dicha participacion para el manejo de
asuntos o la toma de decisiones que sean de interés
ciudadano. Los recursos de este fondo de
destinaran para la financiacion o cofinanciacion de
planes, programas y proyectos con incidencia en la
participacion ciudadana y no se tomaran como
unicas fuentes de financiacion para el
cumplimiento de sus obligaciones por parte de las
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O.E.3

P.2.2.1

P.2.2.2

P.2.3.1.

P.2.3.2.

P.2.3.3.

P.3.1.1.

CE&NPES®}

Acompanamiento a las
veedurias ciudadanas en la
elaboracion de informes de
control social

Evaluacion de consistencia
y resultados de la Politica
Publica de Participacion
Ciudadana

Creacion y reglamentacion
del Sistema Distrital de
Participacion Ciudadana

Operacion del  Sistema
Distrital de Participacion
Ciudadana

Asambleas de
Participacion Comunitaria
en el Desarrollo Local

Programa de formacion a
ediles en sus funciones
constitucionales y legales.

entidades responsables y corresponsables en la
politica publica. Junto con la creacion ha de
adoptarse el reglamento respectivo. El Distrito por
intermedio de la Secretaria de Hacienda Distrital,
debera identificar las fuentes y/o recursos que
alimentaran el Fondo; convocar las instancias
internas distritales que se requieran para su
estudio, y presentacion ante la Corporacion de
eleccion popular Concejo distrital para su creacion
0 autorizacion para la reglamentacion por parte del
Alcalde Distrital

Este producto busca realizar el acompafiamiento,
formacion y seguimiento a las veedurias
ciudadanas de control social, para la adecuada
ejecucion de su labor constitucional, que redunde
en el fortalecimiento de la transparencia en la
gestion institucional

Este producto tiene por objeto la realizacion de una
evaluacion anual de consistencia y resultados de la
Politica Publica de Participacion Ciudadana, en la
cual se mediran, por una parte, los avances en la
consecucion de los resultados esperados y, por
otra, la consistencia de las acciones realizadas por
las entidades responsables y corresponsables en la
implementacién de la politica publica, lo cual
permitira la generacion de alertas tempranas, en
caso de que las haya, para que se puedan encauzar
dichas acciones de tal manera que conduzcan a la
obtencion efectiva de los objetivos de la PPPC.
Este producto se asume como un dispositivo de
articulacion de instancias, espacios, sujetos,
recursos, instrumentos y acciones para la
promocion y el fortalecimiento de la participacion
ciudadana en el Distrito de Cartagena, en donde
todas las instancias relacionadas con la
participacion ciudadana.

Una vez creado y reglamentado, el sistema debe
funcionar de manera efectiva para que pueda servir
como instancia de participacion y encuentro de
todos los actores que hacen parte del sistema, de
tal modo que puedan articularse y cocrearse las
estrategias referentes a la participacion

Este producto se concibe como una instancia de
articulacion interinstitucional, para la planeacion
articulada de los planes de desarrollo local,
espacios, recursos, instrumentos y acciones para
una adecuada gestion de recursos, estrategias,
programas y proyectos que redunden el
fortalecimiento de la participacion ciudadana en la
comunidad

Este producto busca que los ediles cuenten con
capacidades técnicas para el ejercicio de sus
funciones, para lo cual se proponen ciclos de
formacion cada afio en el que comience un nuevo
periodo de gobierno que les permita a las personas
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P.4.1.1.

O.EA4.

P.4.1.2.
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Programa de formacion
integral en Participacion
Ciudadana y
Fortalecimiento de la
Democracia

Implementacion de
Centros de Participacion
Integral urbano-rural

Jornadas de atencion e
integracion de las
poblaciones rural-urbana.

elegidas popularmente como ediles

adquirir
conocimientos y capacidades para realizar eficaz y
eficientemente las funciones correspondientes a su
cargo

Este producto tiene por objeto la formacion de
capacidades en los ciudadanos en materia de
control social, planeacion del desarrollo local,

régimen  politico municipal, formulacion,
presentacion y ejecucion de proyectos, MGA,
entre otros, mediante cursos o ciclos de formacion,
de manera que los individuos y las organizaciones
comunales adquieran conocimientos y
competencias para promover un mejor desarrollo
local y fortalecer la democracia en el Distrito

Este producto tiene por objetivo gestar e
institucionalizar espacios para la participacion
integral de la zona insular y rural del Distrito de
Cartagena, con la asistencia de la toda la oferta
institucional en dichas zonas.

Este producto tiene por finalidad adelantar todas
las gestiones, acciones y actuaciones necesarias
para una adecuada, pertinente, eficiente
planeacion para acercar la oferta institucional a la
zona insular y rural, que generen procesos para la
interconexién de dichas zonas a través de
estrategias que permitan la interlocucién entre la
Administracion y las comunidades rurales e
insulares para que sus propuestas, necesidades,
cosmovisiones ¢ intereses sean considerados y
atendidos en la Agenda Publica. Estos espacios
han de realizarse por intermedio de Ferias de
Servicio al Ciudadano, Brigadas de Servicio al
Ciudadano o similares.

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

En las siguientes tablas se presenta una descripcion de los productos correlacionados

por la linea de accién y componente:

Tabla 34. Productos asociados al Componente 1. Participacion Ciudadana y
Democracia

Producto

Linea de
Accion

1.1.1. Disefio y actualizacion del

Plan Estratégico

de Comunicacion

Comunicaciones en Participacion = participativa

Ciudadana (PECPC)

Descripcion

Este producto tiene por objeto el disefio de un plan
de comunicaciones que brinde informacion efectiva
y eficaz a la ciudadania respecto de los mecanismos
de participacion ciudadana, asi como los espacios,
eventos, programas y proyectos de beneficio general
que conecten a las instancias con los ciudadanos y
ciudadanas en formatos inclusivos y con difusion en
canales innovadores y diversificados. Asimismo, se
contempla su actualizacién para que pueda ser
modificado teniendo en cuenta las experiencias
derivadas del proceso de implementacidn, en aras de
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1.1.2. Implementacion del Plan
Estratégico de Comunicaciones en
Participacion Ciudadana (PECPC)

1.2.1. Semilleros Distritales para el
Fortalecimiento de la Participacion
Ciudadana Juvenil ((i) Liderazgo y
Valores Civicos; (ii) Presupuesto
Participativo;  (iii)  Planeacion
Comunitaria y Desarrollo Local)

1.2.2. Fortalecimiento y
acompafiamiento de los Semilleros
Distritales para el Fortalecimiento
de la Participacién Juvenil ((i)
Liderazgo y Valores Civicos; (ii)

Presupuesto  Participativo;  (iii)
Planeacion Comunitaria y
Desarrollo Local)

1.23. Encuentro Anual de
Semilleros Distritales para el

Fortalecimiento de la Participacion
Ciudadana ((i) Liderazgo y Valores
Civicos; (i) Presupuesto
Participativo;  (iii)  Planeacion
Comunitaria y Desarrollo Local)

1.3.1. Redisefio de la plataforma
distrital de participacién
ciudadana Menu Participa (bajo
protocolo de intercambio de datos
de MinTIC)

1.3.2. Implementacion de Ila
plataforma distrital de
participacion ciudadana Menu
Participa (redisefiada)

CE&NPES®}

Comunicacion
participativa

Formacién para
la participacion
democratica

Formacion para
la participacion
democrética

Formacién para
la participacion
democrética

Participacion vy
acceso a la
informacion

Participacion y
acceso a la
informacion

garantizar un mayor alcance poblacional vy
efectividad en la promocion de los mecanismos e
instancias de participacion ciudadana.

Se concibe al Plan Estratégico de Comunicaciones en
Participacion Ciudadana, como un espacio de
informacion y comunicacion asertiva, inclusiva,
innovadora y en permanente actualizacién, con
formatos interactivos que pueda brindar y obtener
informacion bésica sobre la ciudadania y sus
intereses en participacion, el cual debe difundirse en
diversos formatos y canales para una mayor
cobertura (cufias radiales, campafias barriales,
televisivas, podcast, videos, audios, perifoneo, redes
sociales)

Este producto busca empoderar a la ciudadania, y
especialmente a los jovenes, en el conocimiento,
investigacion y promocidn en tres areas coyunturales
en el esquema de participacion ciudadana: valores
civicos y principios democréticos; presupuesto
participativo y planeacién del desarrollo local, de tal
modo que se adquieran herramientas para el ejercicio
de acciones ciudadanas.

Este producto busca generar alianzas y/o adelantar
estrategias de formacién y capacitacién a los
integrantes de los semilleros bajo metodologias
colaborativas y de inmersion en el territorio como la
IAP y el constructivismo experimental, buscando
empoderar a los integrantes con la participacion
activa y el conocimiento del territorio.

Este producto se concibe como un espacio para el
intercambio de experiencias significativas que
permita el conocimiento, reconocimiento de los
actores y difusion de los saberes y aprendizajes
adquiridos

Este producto busca remodelar la plataforma Men(
Participa para que actle como una plataforma
distrital de participacion ciudadana, lo que implica
que funcione como un espacio interactivo, con
lenguaje claro, asequible y diferencial que posibilite
y haga efectiva la participacion ciudadana

Este producto tiene como objeto garantizar la
actualizacion de la Plataforma Distrital de
Participacion Ciudadana — Men0 Participa es un
espacio digital interactivo con informacién sobre
mecanismos de participacion ciudadana, presupuesto
participativo, gestion y desarrollo local, concebido
con lenguaje claro, asequible y diferencial, con
actualizacién permanente de normativa, acciones,
programas, proyectos, convocatorias  y/o
capacitaciones que brinden al ciudadano un espacio
de formacion, interactuacion y participacion.

Fuente: Elaboracién equipo IPREG- UNICARTAGENA.- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.
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Tabla 35. Productos asociados al Componente 2. Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica

Producto Linea de Accién

2.1.1. Programa de
formacion:  Escuela de
Presupuesto Participativo

Participacion para el
Desarrollo local

2.1.2. Creacion y

reglamentacion del Fondo = Participacion para el
Distrital para la  Desarrollo local
Participacion Ciudadana

2.2.1 Acompafiamiento a las
veedurias ciudadanas en la
elaboracion de informes de
control social

Confianza  en la
Gestion Pablica

2.2.2. Evaluacion de
consistencia y resultados de
la Politica Publica de
Participacion Ciudadana

Fortalecimiento de la
Participacion
Ciudadana

2.3.1. Creacion y
reglamentacion del Sistema
Distrital de Participacion
Ciudadana

Fortalecimiento de la
Participacion
Ciudadana

Descripcion
Este producto busca implementar una estrategia de
acompafiamiento, formacion y seguimiento para la
adecuada ejecucion del proceso de presupuesto
participativo con una amplia socializaciéon sobre la
inversion de este rubro, que redunde en el
empoderamiento ciudadano y la apropiacion por el
patrimonio colectivo
Este producto tiene por objetivo desarrollar lo
contemplado en el articulo 99 de la Ley 1757/2015,
creado como una cuenta adscrita a la Secretaria de
Participacion Ciudadana y Desarrollo Social o quien
haga sus veces, sin personeria juridica ni planta de
personal propia. En el proceso de creacion vy
reglamentacion del Fondo se deberdn adelantar todas
las gestiones, acciones y actuaciones necesarias para
identificar las fuentes y/o recursos que alimentaran el
Fondo; convocar las instancias internas distritales que
se requieran para su estudio, y presentacion ante la
Corporacién de eleccion popular Concejo distrital para
su creacién o autorizacién para la reglamentacion por
parte del Alcalde Distrital.
Este  producto tiene por objeto  brindar
acompafiamiento, formacién y seguimiento a las
veedurias ciudadanas en la elaboracion de informes de
control social, para garantizar la adecuada ejecucién de
su labor constitucional, que redunde en el
fortalecimiento de la transparencia en la gestion
institucional y la confianza ciudadana en la gestion
publica.
Este producto se asume como un dispositivo para la
evaluacién continua de la consistencia de las acciones
realizadas por las entidades responsables vy
corresponsables durante la implementacion de la
politica publica y de los avances para la obtencion de
los resultados durante dicha etapa.
Este producto tiene por finalidad adelantar todas las
gestiones, acciones y actuaciones necesarias para la
puesta en funcionamiento del Sistema, como una
instancia de deliberacién y concertacion. Esta instancia
serd encabezado por el Consejo Distrital de
Participacion Ciudadana quien coordinard con la
Secretaria Distrital de Planeacién y con los demas
espacios e Instancias distritales de participacion
ciudadana la articulacién con los niveles distritales y
locales de participacion. Este espacio ha de ser liderado
y puesto en marcha por el Consejo de Participacion
Distrital, en coordinacion con la Secretarias de
Participacion Ciudadana y Desarrollo Social o quien
haga sus veces. Conformaran esta instancia todos los
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2.3.2. Operacion del
Sistema Distrital de

Participacion Ciudadana

2.3.3. Asambleas de
Participacion Comunitaria
en el Desarrollo Local
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Fortalecimiento de la
Participacion
Ciudadana

Participacion para el
Desarrollo local

estamentos de participacion ciudadana creados por la
ley, tales como Consejos de Juventud, Consejos
Comunitarios, Consejos de Cultura, pudiendo
incorporarse espacios informales con el fin de
reconocer el desarrollo de otras formas de participacion
politica, econémica, social y cultural

Este producto se concibe como una instancia de
articulacion interinstitucional, para la planeacion
articulada de los planes de desarrollo local, espacios,
recursos, instrumentos y acciones para una adecuada
gestion de recursos, estrategias, programas y proyectos
que redunden el fortalecimiento de la participacion
ciudadana en la comunidad

Este producto tiene por finalidad adelantar todas las
gestiones, acciones y actuaciones necesarias para una
adecuada, pertinente y eficiente planeacién de la
participacion para el desarrollo local Esta instancia sera
liderada por la Secretaria de Planeacion Distrital, con
asiento obligatorio de los Alcaldes Locales y demas
dependencias gubernamentales con incidencia en el
territorio.

La secretaria de Planeacion Distrital, coordinaré con los
demas espacios e Instancias distritales la articulacién
para la participacion en la planeacion. Esta instancia
realizara el control y seguimiento a la ejecucién de la
Politica Publica de Participacion Ciudadana

Fuente: Elaboracién equipo IPREG- UNICARTAGENA.- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

Tabla 36. Productos asociados al Componente 3. Participacion Ciudadana y
Desarrollo

Producto

3.1.1 Programa de
formacion a ediles en sus
funciones constitucionales y
legales.

3.1.2. Programa de
formacion integral en
Participacion Ciudadana y
Fortalecimiento  de la
Democracia

4.1.1. Implementacion de
Centros de Participacion
Integral urbano-rural

Linea de Accién

Fortalecimiento de
capacidades para el
fortalecimiento de la
democracia

Fortalecimiento de
capacidades para el
fortalecimiento de la
democracia

Inclusién  para la
participacion 'y el
desarrollo local

Descripcion

Este producto busca que los ediles cuenten con
capacidades técnicas para el ejercicio de sus
funciones, para lo cual se proponen ciclos de
formacién cada afio en el que comience un nuevo
periodo de gobierno que les permita a las personas
elegidas popularmente como ediles adquirir
conocimientos y capacidades para realizar eficaz y
eficientemente las funciones correspondientes a su
cargo.

Este producto tiene por objeto la formacién de
capacidades en los ciudadanos en materia de control
social, planeacion del desarrollo local, régimen
politico municipal, formulacién, presentacion y
ejecucion de proyectos, MGA, entre otros, mediante
cursos o ciclos de formacion, de manera que los
individuos 'y las organizaciones comunales
adquieran conocimientos y competencias para
promover un mejor desarrollo local y fortalecer la
democracia en el Distrito.

Este producto tiene por objetivo gestar e
institucionalizar espacios para la participacién
integral de la zona insular y rural del Distrito de
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Cartagena, con la asistencia de la toda la oferta
institucional en dichas zonas.
Este producto tiene por finalidad adelantar todas las
gestiones, acciones y actuaciones necesarias para
una adecuada, pertinente, eficiente planeacion para
acercar la oferta institucional a la zona insular y
rural, que generen procesos para la interconexion de

4.1.2. Jornadas de atencién e = Inclusion  para la = dichas zonas a través de estrategias que permitan la

integracion de las = participacion 'y el interlocucion entre la Administracion y las

poblaciones rural - urbana.  desarrollo local comunidades rurales e insulares para que sus
propuestas, necesidades, cosmovisiones e intereses
sean considerados y atendidos en la Agenda Publica.
Estos espacios han de realizarse por intermedio de
Ferias de Servicio al Ciudadano, Brigadas de
Servicio al Ciudadano o similares.

Fuente: Elaboracién equipo IPREG- UNICARTAGENA.- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

(ii) Plan de Accion

En el marco de la formulacion de la Politica Publica de Participacién Ciudadana del
Distrito de Cartagena se elaboré un Plan de Accion que abarca un horizonte temporal de doce
(12) vigencias presupuestales para la implementacién de dieciocho (18) productos de Politica
Publica agregados en ocho (8) lineas de accion que, a su vez, se distribuyen en ocho (8)
resultados esperados, cuatro (4) objetivos especificos y tres (3) componentes concertados con

actores ciudadanos, comunitarios e institucionales.

El plan de accion propuesto se concibe como resultado de una respuesta
fundamentada en los puntos criticos y factores estratégicos que previamente habian sido
identificados por la ciudadania en la etapa de la Agenda Publica, ademés de integrar las
recomendaciones derivadas de los espacios participativos de validacion que tuvieron lugar

en las etapas de Agenda Publica y Formulacion.

En este contexto, los productos relacionados se relacionan directamente con el
andlisis de la situacion actual y las necesidades identificadas en materia de Participacion
Ciudadana en Cartagena, por lo que la participacion activa de la ciudadania desempefid un

papel crucial en la definicién de las acciones propuestas.
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OBJETIVO
GENERAL

Obijetivos Especificos

1. Promover los
mecanismos e
instancias de
participacion

ciudadana de todos los

sectores de la
poblacién  mediante
estrategias y
metodologias con
enfoque inclusivo,

basadasenlas TICy la
comunicacion

estratégica, que
contribuyan al
fortalecimiento de la
democracia en el
Distrito de Cartagena.
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Tabla 37. Resumen de Plan de Accion de la PPPC

Garantizar la articulacion entre las instituciones distritales y la ciudadania en los procesos de construccién de ciudad mediante la promocion efectiva
de los mecanismos e instancias de participacion ciudadana en la gestion publica, con el fin de fomentar una cultura participativa que contribuya al
fortalecimiento de la democracia y el desarrollo comunitario, inclusivo y diferencial en Cartagena de Indias.

Punto Critico

PC1. Poca promocién
por parte de las
autoridades distritales
de los mecanismos y

espacios de
participacion
ciudadana.

PC2. Débil
preparacion y

acompafiamiento a los
jovenes para
participar en  los
procesos de gobierno
escolar y otras
instancias de
participacion juvenil.

Factores
Estratégicos

FE1. Promocién de los

mecanismos e
instancias de
participacion

ciudadana para el

fortalecimiento de la
democracia en el
Distrito de Cartagena.

FE2. Preparaciéon y
acompafiamiento a los
jovenes en los
procesos de gobierno
escolar 'y en las
instancias de
participacion juvenil.

Resultados
Esperados

1.1. Incremento de los
ciudadanos que
participan en procesos
de construccion de lo
publico y ciudadania
activa.

1.2. Aumento de los
escenarios de
participacion que
involucran a la
poblacion juvenil.

Indicadores de

Resultado
Porcentaje de
ciudadanos que

participan en procesos
de construccién de lo
publico y ciudadania
activa.

Tasa de participacion
Juvenil.

Productos
1.1.1. Disefio vy
actualizacion del Plan
Estratégico de

Comunicaciones en
Participacion
Ciudadana (PECPC)

1.1.2. Implementacién
del Plan Estratégico de
Comunicaciones  en
Participacion
Ciudadana (PECPC)
12.1. Semilleros
Distritales para el
Fortalecimiento de la
Participacion
Ciudadana Juvenil ((i)
Liderazgo y Valores

Civicos; (i)
Presupuesto
Participativo; (iii)
Planeacion
Comunitaria

Desarrollo Local)

1.2.2. Fortalecimiento
y acompafiamiento de
los Semilleros
Distritales para el
Fortalecimiento de la
Participacion  Juvenil

Indicadores de

Producto
Numero de Planes
Estratégicos de

Comunicaciones para
la promocidn efectiva
de los mecanismos e

instancias de
participacion

ciudadana (PECPC)
disefiados y

actualizados.
Numero de acciones
desarrolladas en el
marco de la
implementacion  del
PECPC.

Numero de Semilleros
Distritales para el
Fortalecimiento de la
Participacion  Juvenil
creados.

Numero de Semilleros
Distritales para el
Fortalecimiento de la
Participacion Juvenil
acompafados y
fortalecidos.
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2. Generar
condiciones para la
vinculacién activa de
la ciudadania en los
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PC3. Limitada
disponibilidad y
acceso a canales de

informacion 'y de
rendicion de cuentas
sobre la  gestion

publica distrital con
enfoque participativo
e inclusivo.

PC4. Limitadas
oportunidades,

incentivos y espacios
para la participacion

FE3. Fortalecimiento
de los canales de
informacion  distrital
para la promocion del
Gobierno Abierto, el
acceso a la
informacion, la
comunicacion efectiva
y la rendicion de
cuentas.

FE4. Oportunidades,
espacios e incentivos
para la participacion
activa de las

1.3. Aumento de la
ciudadania que accede
a informacion sobre
participacion a través
de la Plataforma
Distrital.

2.1. Aumento de la
participacion

democratica a través
de procesos,

Porcentaje (%) de
personas que
interactian con la
plataforma menu
Participa.

Porcentaje de
instancias y

organizaciones
comunitarias

() Liderazgo vy
Valores Civicos; (ii)
Presupuesto
Participativo; (iii)
Planeacion
Comunitaria
Desarrollo Local)
1.2.3. Encuentro
Anual de Semilleros
Distritales para el

Fortalecimiento de la
Participacion

Ciudadana (0]
Liderazgo y Valores
Civicos; (i)
Presupuesto
Participativo; (iii)
Planeacion
Comunitaria y

Desarrollo Local)
1.3.1. Redisefio de la
plataforma distrital de
participacion

ciudadana Menu
Participa (bajo
protocolo de
intercambio de datos
de MinTIC)

1.3.2. Implementacion
de la plataforma
distrital de
participacion

ciudadana Men0

Participa (redisefiada)
2.1.1. Programa de
formacion: Escuela de
Presupuesto
Participativo

Numero de encuentros
anuales de Semilleros
Distritales para el
Fortalecimiento de la
Participacion Juvenil
realizados.

Numero de
plataformas de
participacion
ciudadana redisefiada
bajo el protocolo de
intercambio de datos
de MinTic

Numero de visitas
ciudadanas al Menu
Participa relacionados
con Participacion
Ciudadana.

Numero de procesos
de formacion
implementados.
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procesos de
construccion de
ciudad a través del
fortalecimiento de los

espacios de
participacion que
fomenten el
empoderamiento

ciudadano y

contribuyan a la
recuperacion de la
confianza en la gestion
publica.

3.  Fortalecer las
capacidades de la
ciudadania en la
gestion de proyectos
de desarrollo
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de las organizaciones

comunitarias en los
procesos de
construccion de
ciudad,
estructuracion,
ejecucion y
evaluacion del

presupuesto distrital.

PC5. Desconfianza
ciudadana en la
gestion publica
distrital y en la gestion
de las Juntas de
Accion Comunal y las
veedurias ciudadanas.

PCé.
Descentralizacién
institucional
inoperante que
enfatiza en la
desarticulacion y

atomizacion de la
oferta de servicios
distrital, reflejada en
los grupos
poblacionales (Adulto
mayor, Nifios Jovenes

y Adolescentes,
Discapacidad,
Migrantes, Mujeres,
LGTBIQ+).
PC7. Débiles
capacidades
individuales y
colectivas para la

estructuracion,

comunidades en los
procesos de
construccion de
ciudad y gestion del
presupuesto distrital.

FES5. Recuperacion de
la confianza
ciudadana en la
gestion publica
distrital y en la gestién
de las Juntas de
Accion Comunal y las
veedurias ciudadanas.

FE6. Articulacion de
las acciones de la
Alcaldia Mayor, las
dependencias del
Distrito y las Alcaldias
Locales para una
descentralizacion
institucional funcional
y humanizada.

FE7. Fortalecimiento
de las capacidades de
la ciudadania para la
estructuracion,
formulacion,

instancias y
organizaciones
fortalecidas.

2.2. Aumento de la
confianza  en la
gestion publica
distrital, con una
poblacién cartagenera
empoderada para
ejercer el control
social.

2.3. Aumento de la
participacion de la
ciudadania en los
instrumentos de
planificacion y
desarrollo territorial.

3.1. Incremento de
ciudadanos, lideres,
lideresas y ediles
formados para la

acompafadas para su
fortalecimiento y la
participacion
democrética.

Porcentaje de
ciudadanos que confia
en la gestion distrital.

Porcentaje de
ciudadanos que
participan en los
procesos de
elaboracion de
instrumentos de
planificacion y

desarrollo territorial.

Porcentaje de
ciudadanos que
participan en procesos
de formacién para la

2.1.2. Creacion vy
reglamentacion  del
Fondo Distrital para la
Participacion
Ciudadana

2.2.1
Acompafiamiento a las
veedurias ciudadanas
en la elaboracién de
informes de control
social

2.2.2. Evaluacion de
consistencia y
resultados  de la
Politica Publica de
Participacion
Ciudadana

2.3.1. Creacion vy
reglamentacion  del
Sistema Distrital de
Participacion
Ciudadana

2.3.2. Operacion del
Sistema Distrital de
Participacion
Ciudadana

2.3.3. Asambleas de
Participacion
Comunitaria en el
Desarrollo Local

3.1.1. Programa de
formacién a ediles en
Sus funciones
constitucionales y
legales.

Numero de Fondos
Distritales para la
Participacién

Ciudadana creado,
reglamentado y
financiado.

Numero de Veedurias

Ciudadanas
acompafiadas en la
elaboracién de

informes de control
social.

Numero de
evaluaciones de
consistencia y
resultados de la
politica publica
realizadas.

Numero de Sistemas
Distritales de

Participacién
Ciudadana creados y
reglamentados.
Nimero de sesiones
del Sistema Distrital
de Participacion
Ciudadana realizadas
anualmente.

Numero de Asambleas
de Participacion
Comunitaria en el
Desarrollo Local
realizadas

Numero de ediles
certificados en
técnicas  para el
ejercicio  de  sus
funciones
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comunitario con
enfoque diferencial.

4. Implementar
acciones con enfoque
diferencial que
permitan integrar a
las zonas rurales
(continentales e
insulares) con la zona
urbana para que las
comunidades

participen en  los

procesos de
construccion de
ciudad.

CO®NPES ®}

formulacion y
ejecucion de
proyectos
comunitarios,
democraticos y
politicos de ciudad.

PC8. Exclusién de la
poblacion  rural e
insular en los procesos
de construccion
participativa para el
desarrollo
comunitario.

presentacion y
ejecucion de
proyectos

comunitarios.

FE8. Inclusion vy
participacion de la
poblacion  rural e
insular de Cartagena
en los procesos de

construccion de
ciudad y desarrollo
comunitario.

incidencia publica y
gestion comunitaria.

4.1. Aumento de la
participacion de los
ciudadanos del érea

rural (Continental e
insular) en los
procesos
participativos de
construccion de
ciudad.

incidencia publica y
gestion Comunitaria.

Porcentaje de
ciudadanos rurales
(continentales e
insulares) que
participan.

3.1.2. Programa de
formacion integral en
Participacion

Ciudadana y
Fortalecimiento de la
Democracia

4.1.1. Implementacion
de Centros de
Participacion Integral
urbano-rural

4.1.2. Jornadas de
atencion e integracion
de las poblaciones
rural - urbana.

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

constitucionales,
legales y normativas.
Numero de ciudadanos
de organizaciones de
base capacitados en

formulacion y
estructuracion de
proyectos,
presupuesto
participativo, control
social, liderazgo,
valores  civicos 'y
principios

democraticos.

NUmero de Centros de
Participacion Integral
urbano-rural dotados y
en funcionamiento.

NUmero de personas
atendidas en las
Jornadas de atencién e
integracion de las
poblaciones rural -
urbana.
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9. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La Politica Publica de Participacion Ciudadana tiene como objetivo “Garantizar la
articulacién entre las instituciones distritales y la ciudadania en los procesos de
construccién de ciudad mediante la promocion efectiva de los mecanismos e instancias de
participacion ciudadana en la gestion publica, con el fin de fomentar una cultura
participativa que contribuya al fortalecimiento de la democraciay el desarrollo comunitario,
inclusivo y diferencial en Cartagena de Indias”, por lo que el seguimiento, monitoreo y
evaluacion de esta politica es crucial para asegurar su implementacion efectiva y cumplir con

los objetivos propuestos.

El seguimiento de esta politica publica se realizard anualmente por parte de la entidad
coordinadora de la Politica Publica, la Secretaria de Participacién y Desarrollo Social, la cual
velara por que en la etapa de implementacion de la Politica se cumplan los estandares técnicos
y metodoldgicos establecidos en la etapa de formulacion de la Politica Publica. Asimismo,
la entidad coordinadora se encargara de realizar semestralmente el monitoreo del
cumplimiento de las metas contenidas en el plan de accion, cuyos informes debera reportar
a la Secretaria de Planeacion Distrital. Por otra parte, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 80 de la Ley 1757 de 2015 y en el articulo 4 del Decreto 0434 de 2018, el Consejo

Distrital de Participacion debera velar por la implementacion efectiva de la politica publica.

Ahora bien, teniendo en cuenta las capacidades técnicas y financieras del Distrito de
Cartagena y las debilidades en el contexto institucional, se propone hacer una evaluacién de
la politica publica siguiendo los lineamientos de Sinergia (Sistema Nacional de Evaluacion
de Gestion y Resultados) del Departamento Nacional de Planeacion a partir de la estrategia
de Gestion Pablica Orientada a Resultados (GPOR).

La estrategia GPOR enfatiza en el analisis de la cadena de valor de las politicas
publicas con el fin de garantizar la coherencia entre los objetivos estratégicos y los resultados
de los productos de la politica publica, lo que permite conocer lo que se hizo, se logro y su
efecto en la poblacion (DNP, 2014). En la siguiente grafica se presentan los aspectos
esenciales para realizar el proceso de evaluacion de consistencia y resultados de la politica

publica:
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Grafica 10. Proceso de evaluacién de consistencia y resultados de la PPPC

Concertacion
de un plan para
la evaluacion
de la PP con Aplicacion de

Documento de
evaluacion de
consistencia y
resultados
PPPC

base en la la metodologia
metodologia

GPOR de

Sinergia

Fuente: Elaboracion equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

En ese sentido, a través del producto 2.2.2. “Evaluacion de consistencia y resultados
de la Politica Publica de Participacion Ciudadana”, se busca realizar una evaluacion anual
que mida dos aspectos: primero, la consistencia de las acciones realizadas en el afio por parte
de las entidades responsables y corresponsables de productos para alcanzar las metas de
resultado de la vigencia que le apuntan a los objetivos de la politica, es decir, su coherencia
y efectividad en relacién con los resultados esperados de la PPPC; y en segundo lugar, los
avances obtenidos en el afio con respecto a los resultados esperados, a través de un balance
estratégico que permita identificar las flaquezas y oportunidades de mejora, asi como los
aspectos que se pueden potenciar para garantizar la mayor eficiencia posible en las gestiones
institucionales relacionadas con la implementacién de la politica pablica, de tal manera que
se puedan generar alertas tempranas que permitan tomar decisiones dirigidas a fortalecer o
encauzar las acciones realizadas para que los objetivos de la politica sean alcanzados

satisfactoria y oportunamente.

Por eso, teniendo en cuenta la metodologia sefialada, en el proceso de evaluacion
anual de consistencia y resultados de la Politica Publica de Participacion Ciudadana, se
debera (i) recopilar informacion sobre los avances, desafios y logros relacionados con la
implementacién de la politica, (ii) analizar los datos recopilados para determinar el grado de
cumplimiento de los objetivos y metas de resultado de cada vigencia, (iii) identificar las
acciones realizadas durante la vigencia por parte de las entidades responsables y

corresponsables, (iv) medir la consistencia y coherencia de las acciones realizadas frente a
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los resultados esperados, y (v) realizar un balance del que se deriven sugerencias,
recomendaciones y acciones correctivas que permitan mejorar las acciones y procesos
institucionales en marco de la implementacion de la politica, los cuales deberan ser tenidos
en cuenta en las siguientes vigencias para garantizar la mayor eficiencia y efectividad de la
politica pablica. Como se puede observar, la evaluacion anual permitira hacer ajustes y tomar
acciones que aseguren que la politica se mantenga relevante y efectiva a lo largo de su

vigencia.

Adicionalmente, la Secretaria de Participacion y Desarrollo Social establecera
estrategias para que los ciudadanos puedan realizar control social de la politica publica,
mediante la generacién de espacios de interlocucion y dialogo en los que se buscara conocer
los impactos que la implementacion de la Politica tiene en la comunidad, vinculando asi a la
ciudadania como veedora y participe de la etapa de implementacion de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana.

Finalmente, se debe mencionar que la Secretaria de Planeacion Distrital debera
acompanar a la Secretaria de Participacion y Desarrollo Social en los procesos de gestion de
recursos para le ejecucion de la Politica Pablica siempre que esta lo requiera. De la misma
manera, deberan ambas entidades velar por que en los Planes de Desarrollo Distritales 2024-
2027, 2028-2031 y 2032-2035 se incluyan programas relacionados con los componentes, ejes
y lineas de accion contenidos en la Politica Publica de Participacion Ciudadana.
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10. FINANCIAMIENTO

La participacion ciudadana es un pilar fundamental para el fortalecimiento de la
democraciay el desarrollo sostenible de una sociedad; fomenta la transparencia, la rendicion
de cuentas y la construccién de una ciudadania informada y empoderada. Para respaldar los
programas y proyectos destinados a promover la educacion civica, la capacitacion ciudadana
y la creacion de plataformas que faciliten la interaccién entre los ciudadanos y las

instituciones gubernamentales es crucial contar con fuentes de financiamiento.
a. Comportamiento historico

La inversion destinada a la Secretaria de Participacion y Desarrollo Social (SPDS) ha
aumentado anualmente. No obstante, el presupuesto estimado para el 2023 ha disminuido
veinte puntos porcentuales con respecto a la inversion inicial. Ademas, la llegada del Covid-
19 acentud la baja inversion debido al impacto en la economia local, siendo esta la mas baja
durante el periodo observado (grafica 11). Conforme a los datos reportados por el Formulario
Unico Territorial (FUT) el Distrito de Cartagena para la vigencia del 2020 recaudo6 1,34
billones de pesos, que representa 9,5% menos que en 2019, adicional a las medidas
impartidas por el gobierno nacional como la cuarentena que obligé el cierre de comercios y
el aislamiento de la ciudadania. Lo anterior explica el cambio dréstico hacia la baja inversion.
Sin embargo, cuando se retoma la reapertura del comercio y se flexibilizan las medidas,
Cartagena logra recaudar 1,64 billones de pesos que representa 23% mas que en 2020 y un
11% mas que antes de pandemia. Este comportamiento se evidencia en el aumento de

presupuesto de inversién hacia la SDPS durante el 2020 y 2021.

A pesar de que en los Gltimos 3 afios la inversion destinada a la SPDS ha aumentado
anualmente en pesos corrientes, los altos niveles de inflacién han reducido la capacidad
adquisitiva, es decir, en términos reales ha disminuido el valor real del dinero. Segun el
informe de Politica Monetaria (2023), la inflacion ha venido aumentando desde la pandemia
y alcanzo el valor mas alto en esta Gltima década, este fue de 13,12 para el afio 2022. Por
tanto, estos factores externos mencionados anteriormente han afectado los niveles de

inversion, como se presenta en la Grafica 11.
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Gréfica 11. Inversién destinada a SDPS, 2017-2023
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Fuente: Secretaria de Participacion y Desarrollo social; Calculos propios equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato

065-2022 con Secretaria de Planeacién Distrital.

(i) Uso de la inversion en SPDS

La Secretaria de Participacion y Desarrollo social destina sus recursos hacia las
diferentes areas que manejan y los gastos de funcionamiento para la operatividad de esta
dependencia. Actualmente la SPDS maneja ocho &reas que estan operando a travées de los

programas vigentes y proyectos asociados. Estas son:

e Proyectos productos

e Adulto mayor

e Asuntos de la mujer

¢ Infancia, juventud y familia

e Formacion ciudadana y comunitaria

e Unidad de discapacidad

e Unidad de habitantes de calle

e UMATA

Antes de la llegada de pandemia se destin6 la mayor parte de los recursos de SPDS

hacia los adultos mayores con una representacion del 53,1%, en segundo orden de
importancia hacia los programas relacionados a infancia, juventud y familia. Mientras que
los gastos de funcionamiento que cubren la remuneracion de servicios técnicos, gastos de

personal, gastos generales, entre otros representaron en promedio el 11,4%. Luego de la
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pandemia se priorizaron los proyectos relacionados con los asuntos de la mujer y se redujo

la inversion destinada a los gastos de funcionamiento e Infancia, juventud y familia a 7,1%

y 8,2%, respectivamente.

Gréfica 12. Inversién promedio destinada a SPDS segun su area, 2017-2019
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Fuente: Secretaria de Participacion y Desarrollo social; Calculos propios equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato
065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

Grafica 13. Inversion promedio destinada a SPDS segun su area, 2020-2023
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Fuente: Secretaria de Participacion y Desarrollo social; Calculos propios equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato

065-2022 con Secretaria de Planeacién Distrital.

b. Fuentes de financiacion

El Distrito de Cartagena cuenta con diferentes fuentes de financiamiento entre esos

se destaca la participacion de los recursos propios, las transferencias del gobierno nacional,

regalias y otras fuentes. La recaudacion fiscal del distrito depende en gran medida de los

ingresos corrientes que represento el 85% en el 2021 mientras que el resto corresponde a los

ingresos de capital. Esto a su vez estan conformados por los ingresos tributarios y no

tributarios, en el primer caso se destaca el impuesto Predial y el de Industria y Comercio,

puesto que representan aproximadamente el 80% de los ingresos tributarios (Cartagena
Como Vamos, 2021).

A continuacion, se define las fuentes mas representativas de Cartagena. Entre esos se

destaca:

Sistema General de Participacion (SGP): Por mandato de los articulos 356 y 357 de
la Constitucion Politica de Colombia, la nacion transfiere recursos a las entidades
territoriales (municipios/departamentos/distritos) para financiar proyectos que
mejoren la cobertura y calidad de los servicios publicos, educacion y salud. A través
de la ley 715/2001, los SGP son recursos condicionados y se distribuyen el 58,5%
para el sector educativo, 24,5% para el sector salud y el restante que representa el
17% de los recursos son destinado para agua potable y saneamiento basico.

Sistema General de Regalias (SGR): Mediante la ley 2056 de 2020, el SGR responde
a las nuevas medidas constitucionales, a través del cual el gobierno nacional recibe el
pago de las empresas petroleras y mineras por explorar y explotar yacimientos de
recursos naturales no renovables. Por esas actividades, el gobierno utiliza esos
recursos para distribuirlos a los municipios productores y no productores. La finalidad
del uso de estos recursos es financiar proyectos de desarrollo econdémico — social que
resuelvan las Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI), asi como también, proyectos
de infraestructura.

Ingresos Corrientes de Libre Destinacion (ICLD): Representa la sumatoria de los

ingresos corrientes tributarios y los no tributarios, recaudados por la entidad territorial
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para ser invertidos segun sus prioridades y planes de desarrollo. Estos son recursos
que no estan condicionados, por tanto, queda al criterio y autonomia de la entidad
territorial su respectivo uso. Sin embargo, la ley 617 limita el gasto de funcionamiento
de los distritos y municipios, estableciendo un tope maximo que no podra sobrepasar
en proporcion a sus ICLD. Para el caso especifico de Cartagena por ser de categoria
especial, la ley establece un limite del 50%, es decir, la entidad territorial podra
utilizar hasta el 50% de sus ICLD para financiar gastos de funcionamiento. Cartagena
en los ultimos afos ha respetado ese limite, incluso para a finales del 2022 utilizo el

29% de sus ICLD, siendo la proporcion mas baja.

Grafica 14. Proporcion porcentual de ICDL para gastos de funcionamiento, 2019-

2022
60%
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29%
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Fuente: Secretaria de Hacienda; Calculos propios equipo IPREG- UNICARTAGENA.- contrato 065-2022 con Secretaria
de Planeacion Distrital.

Por otro lado, la Secretaria de Participacion y Desarrollo Social utiliz6 en mayor
medida los Ingresos Corrientes de Libre Destinacion para financiar mas de 15 programas y
los gastos de funcionamiento. A excepcion del programa “Atencidn Integral para mantener
a salvo a los Adultos Mayores” que hace parte del area de adulto mayor, puesto que este se
financia a traves de la estampilla Afios dorados. En este apartado es importante destacar que

esta estampilla representa el 49% de los recursos destinados a SPDS y tiene uso Unico y
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exclusivo para los proyectos de adulto mayor. Asimismo, se hace hincapié en la variedad de
fuentes de financiamiento que contaba esta secretaria antes de la pandemia, lo cual apoyaba
al fortalecimiento e implementacion de los programas vigentes en ese periodo, un ejemplo
de ello es la participacion de los SGP que representd el 9,7% y los rendimientos financieros
de los SGP del 2,3% asi como también se cont6 con la participacion de las regalias y otros
rendimientos financieros.

Gréfica 15. Inversion promedio destinada a SPDS segun su fuente, 2017-2019
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Fuente: Secretaria de Participacion y Desarrollo social; Calculos propios equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato
065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

Durante la pandemia y post pandemia, las fuentes de financiamiento para los
programas de la SPDS se redujeron solo a cuatros fuentes. La Estampilla Afios Dorados, que
como se menciond anteriormente tiene destinacion especifica para el programa de adulto
mayor; los ingresos corrientes de libre destinacion que representaron el 37,2%, el Sistema
General de Participaciones y los rendimientos financieros (ver gréfica 16).
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Gréfica 16. Inversion promedio destinada a SPDS segun su fuente, 2020-2023
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Fuente: Secretaria de Participacion y Desarrollo social; Célculos propios equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato
065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

c. Financiacion de la Politica Publica de Participacion Ciudadana

La Politica Publica de Participacion Ciudadana del Distrito de Cartagena se ha
concebido como un instrumento para garantizar la participacion de todos los actores sociales
en la gestion publica a través de las instancias democraticas establecidas por el ordenamiento
constitucional para alcanzar el desarrollo comunitario sustentable, a través de la articulacion
multinivel del Alcalde mayor, las dependencias y entidades de la Administracion Distrital,
los alcaldes locales, los miembros de organizaciones sociales, los funcionarios y la sociedad
civil. Por eso, es necesario que las lineas y productos que se determinaron en este proceso
sean revisados y fortalecidos con recursos para que su ejecucion sea una realidad, logrando

satisfacer las necesidades que tiene la ciudadania en materia de participacion ciudadana.

En este sentido y teniendo como referencia la asignacion presupuestal que viene
haciendo el Distrito en este sector, a través de la Secretaria de Participacion y algunas otras
dependencias del distritales, se proponen 18 productos financiados en su mayoria con
recursos de libre destinacion conformados, en mayor medida, por la fuente Ingresos
Corrientes de Libre Destinacion (ICDL) vy, para el caso de los productos que implican obras
de infraestructura, se propone formular los proyectos para ser financiados con recursos del

Sistema General de Regalias.
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El costo estimado de la PPPC asciende aproximadamente a los 11 mil millones de
pesos, con asignaciones presupuestales indicativas por dimensiones y lineas de accion,
asociadas a las dependencias responsables y corresponsables, que podran gestionar dichos
recursos en la distribucion anual del presupuesto de inversion del Distrito y la concurrencia
de la nacién, la cooperacion internacional y actores privados. En la matriz del plan de accién
se incluyen las proyecciones financieras a 12 afios, lo que implicara al menos tres periodos
de gobierno distritales por lo que, es necesario realizarse evaluaciones de resultados o de

impacto.

Es imperante la garantia de la Participacion como un derecho de los ciudadanos del
Distrito de Cartagena amparado en la Ley 1757 de 2015, por lo que se requiere implementar
cada uno de los productos sefialados en el Plan de Accién de la PPPC, por lo cual, en el

siguiente cuadro se muestra el resumen de los costos estimados para el periodo 2024-2035:

Tabla 38. Costo total por productos de la PPPC

Costo total

Objetivo  Cédigo Producto (Millones de pesos)

Disefio y actualizacion del Plan Estratégico de 90
P.1.1.1 Comunicaciones en  Participacion  Ciudadana
(PECPC)

Implementacién  del  Plan  Estratégico  de
P.1.1.2. Comunicaciones en  Participacion  Ciudadana
(PECPC)

Semilleros Distritales para el Fortalecimiento de la 0
Participacion Ciudadana Juvenil ((i) Liderazgo y

Valores Civicos; (ii) Presupuesto Participativo; (iii)

Planeacion Comunitaria y Desarrollo Local)

588

P.1.2.1.

Fortalecimiento y acompafiamiento de los Semilleros 79
Distritales para el Fortalecimiento de la Participacion
P.1.2.2.  Juvenil ((i) Liderazgo y Valores Civicos; (ii)
Presupuesto  Participativo; (ili)  Planeacion
Comunitaria y Desarrollo Local)

O.E.L

Encuentro Anual de Semilleros Distritales para el 478

Fortalecimiento de la Participacion Ciudadana ((i)
P.1.2.3. Liderazgo y Valores Civicos; (ii) Presupuesto

Participativo;  (iii) Planeacion Comunitaria Yy

Desarrollo Local)

Redisefio de la plataforma distrital de participacion 9
P.1.3.1.  ciudadana Menl Participa (bajo protocolo de

intercambio de datos de MinTIC)
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p13p  Implementacion de la plataforma distrital de 867
e participacién ciudadana Menu Participa (redisefiada)
Programa de formacion: Escuela de Presupuesto 199
P.2.1.1. A
Participativo
Creacion y reglamentacion del Fondo Distrital para la 0
P.2.1.2. o
Participacion Ciudadana
Acompafiamiento a las veedurias ciudadanas en la 773
P.2.21 - . .
elaboracion de informes de control social
P 222 Evaluacion de consistencia y resultados de la Politica 1.594
O.E.2. T Publica de Participacion Ciudadana
Creacion y reglamentacion del Sistema Distrital de 0
P.2.3.1. Y Y
Participacion Ciudadana
- . . S 443
Operacién del Sistema Distrital de Participacién
P.2.3.2. L
Ciudadana
Asambleas de Participacion Comunitaria en el 443
P.2.3.3.
Desarrollo Local
p 371 Programa de formacion a ediles en sus funciones 82
"7 constitucionales y legales.
O.E3 L L 794
P 3192 Programa de formacién integral en Participacion
"Y' Ciudadana y Fortalecimiento de la Democracia
b 417  !mplementacion de Centros de Participacion Integral 3.276
© U™ urbano-rural
O.E.4. . - .
b 41,  Jomadas deatencion e integracion de las poblaciones 1421
" rural-urbana.
TOTAL 11.835

Fuente: Calculos propios equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital

Se destaca que los productos relacionados a la formacion y atencién integral son los
mas costosos; un ejemplo de ello es “Programa de formacion integral en Participacion
Ciudadana y Fortalecimiento de la Democracia”, “Jornadas de atencion integral de
participacién ciudadana para la poblacién urbana, rural e insular” y “Centros de
Participacién Integral (continentales e insulares)”. Asi como también, el producto de
evaluacion de la politica publica, identificado como “Evaluacion de consistencia y

resultados de la Politica Pablica de Participacion Ciudadana”.

Por otro lado, esta Politica Publica de Participacion Ciudadana es transversal y enfoca
sus productos al cumplimiento de los objetivos planteados. Se evidencia que, para generar
procesos de interconexion en las zonas rurales y urbanas costara el 40% del presupuesto
estimado para la PPPC y el 29% se asignard para generar condiciones que garanticen la

vinculacion de la ciudadania en los procesos de construccién de ciudad.
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Tabla 39. Costo estimado de la PPPC, segun objetivo.

Costo total
Obijetivo (millones de Participacion (%)
pesos)
24%
O.E.1. 2.811
0.E2. 3.452 29%
7%
O.E.3. 876
40%
O.EA4. 4.697

Fuente: Calculos propios equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

Se ha hecho una programacion estratégica de la iniciacion de cada producto, con el
fin de ir avanzando gradualmente en su ejecucion y que el Distrito tenga tiempo para planear
la ejecucion de estos recursos. A continuacion, se enuncian los productos para cada afio segun
su inicio.

Para el primer afio se propone iniciar con los siguientes productos:

Semilleros Distritales para el fortalecimiento de la participacion ciudadana juvenil ((i) Liderazgo y Valores
Civicos; (ii) Presupuesto Participativo; (iii) Planeacién Comunitaria y Desarrollo Local)
Evaluacion de consistencia y resultados de la Politica Publica de Participacion Ciudadana

Jornadas de atencion e integracion de las poblaciones rural, urbana e insular.

Para el segundo afio se propone iniciar con los siguientes productos:

Disefio y actualizacion del Plan Estratégico de Comunicaciones en Participacion Ciudadana (PECPC)
Implementacién del Plan Estratégico de Comunicaciones en Participacion Ciudadana (PECPC)

Fortalecimiento y acompafiamiento de los Semilleros Distritales para el Fortalecimiento de la Participacion
Ciudadana juvenil ((i) Liderazgo y Valores Civicos; (ii) Presupuesto Participativo; (iii) Planeacion
Comunitaria y Desarrollo Local)

Encuentro Anual de Semilleros Distritales para el fortalecimiento de la participacién ciudadana juvenil ((i)
Liderazgo y Valores Civicos; (ii) Presupuesto Participativo; (iii) Planeacion Comunitaria y Desarrollo Local)
Redisefio de la plataforma distrital de participacion ciudadana Menu Participa (bajo protocolo de intercambio

de datos de MinTIC)
Implementacidn de la plataforma distrital de participacion ciudadana Mend Participa (redisefiada)

Programa de formacion: Escuela de Presupuesto Participativo
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Creacién y reglamentacion del Fondo Distrital para la Participacion Ciudadana
Acompafiamiento a las veedurias ciudadanas en la elaboracion de informes de control social
Creacion y reglamentacion del Sistema Distrital de Participacion Ciudadana

Operacién del Sistema Distrital de Participacion Ciudadana

Asambleas de Participacion Comunitaria en el Desarrollo Local

Programa de formacion a ediles en sus funciones constitucionales y legales.

Programa de formacidn integral en Participacion Ciudadana y Fortalecimiento de la Democracia

Implementacion de Centros de Participacion Integral urbano, rural (continentales e insulares)

Por gestion se espera ejecutar los siguientes productos:

Semilleros Distritales para el Fortalecimiento de la Participacién Ciudadana juvenil ((i) Liderazgo y Valores
Civicos; (ii) Presupuesto Participativo; (iii) Planeacion Comunitaria y Desarrollo Local)
Creacioén y reglamentacion del Sistema Distrital de Participacion Ciudadana

Creacién y reglamentacion del Fondo Distrital para la Participacion Ciudadana

Asimismo, se presenta en la siguiente tabla la estimacion financiera del costo anual
de los productos de la Politica Publica de Participacion Ciudadana realizada por el equipo

formulador:



@M.  SECRETARIA DE
¥ caneacon CONPES (B3

Tabla 32. Proyeccién de financiacién de la Politica Publica de Participacion Ciudadana 2024-2035 (Millones de Pesos)

Vigencia 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Producto esperado 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
0 20 0 0 30 0 0 0 40 0 0 0 90

TOTAL

1.1.1. Disefio y actualizacion del Plan

Estratégico de Comunicaciones en

Participacion Ciudadana (PECPC)

112, Implementacisn del Plan 0 40 44 48 49 50 53 58 50 60 66 70 588
Estratégico de Comunicaciones en

Participacion Ciudadana (PECPC)

1.2.1. Semilleros Distritales para el
Fortalecimiento de la Participacion
Ciudadana Juvenil ((i) Liderazgo y
Valores Civicos; (ii) Presupuesto
Participativo; (iii) Planeacion
Comunitaria y Desarrollo Local)

1.2.2. Fortalecimiento y 0 5 10 23 24 50 70 83 91 120 143 160 779
acompafiamiento de los Semilleros

Distritales para el Fortalecimiento de

la  Participacion  Juvenil  ((i)

Liderazgo y Valores Civicos; (ii)

Presupuesto  Participativo;  (iii)

Planeacion Comunitaria y Desarrollo

Local)
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1.2.3. Encuentro Anual de Semilleros
Distritales para el Fortalecimiento de
la Participacién Ciudadana ((i)
Liderazgo y Valores Civicos; (ii)
Presupuesto  Participativo;  (iii)
Planeacion Comunitaria y Desarrollo
Local)

1.3.1. Redisefio de la plataforma
distrital de participacién ciudadana
Menu Participa (bajo protocolo de
intercambio de datos de MinTIC)

1.3.2. Implementacion de la
plataforma distrital de participacion
ciudadana Menu Participa

(redisefiada)

2.1.1. Programa de formacion:
Escuela de Presupuesto Participativo

2.1.2. Creacidn y reglamentacion del
Fondo Distrital para la Participacién
Ciudadana

221 Acompafiamiento a las
veedurias  ciudadanas en la
elaboracion de informes de control
social

2.2.2. Evaluacion de consistencia y
resultados de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana

2.3.1. Creacion y reglamentacion del
Sistema Distrital de Participacion
Ciudadana

200

30

50

100

33

33

11

55

100

36

34

12

61

100

37

55

14

60

100

40

69

16

66

120

42

78

17

68

122

46

87

19

74

126

46

98

22

74

126

51

119

24

81

140

56

136

27

89

160

61

152

30

95

200

478

867

199

773

1.594
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2.3.2. Operacion del Sistema Distrital
de Participacion Ciudadana

2.3.3. Asambleas de Participacion
Comunitaria en el Desarrollo Local

3.1.1. Programa de formacion a ediles
en sus funciones constitucionales y
legales.

3.1.2. Programa de formacion
integral en Participacion Ciudadana
y Fortalecimiento de la Democracia

4.1.1. Implementacion de Centros de
Participacion Integral urbano-rural

4.12. Jornadas de atencion e
integracion de las poblaciones rural-
urbana.

200

30

30

10

550

100

33

33

30

102

36

36

33

515

112

35

35

25

23

99

39

39

50

529

107

40

40

70

110

42

42

90

545

112

42

42

47

70

110

46

46

120

561

136

50

50

143

119

Fuente: Calculos propios equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital

50

50

160

577

114

443

82

794

3.276

1.421
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Conforme de lo anterior, la PPPC contempla dos fuentes de financiacion, tales como:
ICLD y SGR. En especial, esta tltima fuente (SGR) se utilizara para el financiamiento del
producto catalogado como “Implementacion de Centros de Participacion Integral urbano-
rural”’, el presupuesto asignado para este producto durante la vigencia 2025-2035 es de $
3.276.095.050 pesos. Para la proyeccion de estas fuentes, se tuvo en cuenta el Marco Fiscal
de Mediano Plazo (MFMP).

Gréfica 17. Proyeccidon de costo estimado PPPC segun fuentes de financiamiento, 2023-

2035

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035

1.200

1.000

800

60

o

40

o

20

o

o

m Ingresos Corrientes de Libre Destinacion (ICDL)  m Sistema General de Regalias
Fuente: Calculos propios equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

Es importante sefialar una vez estimado el costo de la PPPC, el valor correspondiente
a las entidades que son responsables de la ejecucion de los productos de la PPPC. Como se
puede observar en la Tabla 40, las cargas de financiamiento de la PPPC se distribuyen
principalmente entre 5 entidades. Se evidencia que el 46% de la carga financiera esta en
responsabilidad de la SPDS y en segundo lugar se encuentra la Escuela de Gobierno y

Liderazgo.
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Tabla 40. Carga de financiamiento por entidades responsables de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana, 2024-2035.

Financiamiento de entidades responsable min Max media
Secretaria del Interior 198.752.006  198.752.006  198.752.006
Secretaria de Participacién y Desarrollo 90.000.000 3.276.095.050 1.011.788.339
Social

Escuela de Gobierno y Liderazgo 82.000.000  793.500.000  551.333.333
Oficina Asesora de Informética 9.000.000  867.069.207  438.034.604

Fuente: Célculos propios equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

Asimismo, se detalla la proyeccion de financiamiento anual por cada entidad

responsable de la PPPC.
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Tabla 41. Financiamiento anual por entidad responsable (Millones de pesos)

Vigencia 1 2
Entidad responsable / Afios 202 202
4 5
Secretaria del Interior 0 5
Secretaria de Participacién y Desarrollo Social 400 950
Escuela de Gobierno y liderazgo 0 20
Despacho del Alcalde - Oficina Asesora de 0 15
Informética
Total 400 990

3

202
6
11

400

40
33

484

4
2027

12
945

56
34

1.04
7

5 6 7 8 9 10 11 12

202 2029 203 2031 203 2033 2034 2035
8 0 2
14 16 17 19 22 24 27 30
445 989 475 104 530 112 590 121
5 1 7
72 100 140 173 208 240 285 320
55 69 78 87 98 119 136 152
586 117 710 132 858 150 1.03 171
4 4 4 8 9

Fuente: Calculos propios equipo IPREG- UNICARTAGENA- contrato 065-2022 con Secretaria de Planeacion Distrital.

Cada una de las dependencias responsables de la implementacion de los 18 bienes y servicios que componen la Politica Publica
de Participacién Ciudadana, seran las encargadas de financiar los productos para su materializacion y alcanzar las metas establecidas,

de acuerdo con lo indicado en el Plan de Accion.
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De acuerdo con lo planteado en el financiamiento de la PPPC, es importante sefialar
que los costos de los productos incluidos en el Plan de Accion de la Politica Pablica
corresponden a estimaciones de valores indicativos. Por lo anterior, con el cambio de
administracion se hace necesario armonizar los productos concertados para el logro de los
objetivos y resultados propuestos en esta politica, y generar asi la concurrencia entre
instrumentos. Se deben tener en cuenta los siguientes aspectos para los afios posteriores a la
vigencia del actual Plan de Desarrollo:

e [as entidades que aporten al cumplimiento del plan de accion de la politica publica
deben garantizar que, en el plan plurianual de inversiones de los siguientes planes de
desarrollo, se contemplen los recursos asociados a las acciones orientadas para dar
cumplimiento a los objetivos de politica.

e La disponibilidad de los recursos proyectados dependera del cupo de
funcionamiento e inversion indicativo que establezca la Secretaria de Hacienda Distrital
durante cada vigencia.

e En aquellos casos en los que el costo proyectado de las acciones de politica publica
supere el cupo disponible, las entidades deberan priorizar las acciones de mayor relevancia
para el cumplimiento de los objetivos de politica.

Gestionar los recursos necesarios para lograr los objetivos planteados por esta
politica requiere un ejercicio de diversificacion de fuentes y fortalecimiento de la gestién
administrativa de la unidad ejecutora responsable, lo cual implicaria desarrollar acciones de
corto, mediano y largo plazo que conduzcan ampliar la fuentes actualmente destinadas a
promover acciones de participacion tanto del orden local como nacional y consolidar otras
alternativas como la cooperacion internacional, la participacion del sector privado, recursos

por proyectos de regalias e inclusive el crédito.
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12. ANEXOS

a. Matriz de Plan de Accion
b. Hojas de vida de Resultados

c. Hojas de vida de Productos



